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 ВСТУП 

 

Прийняття управлінських рішень на макро- та мікрорівнях не можливе 

без їх відповідного статистико-економічного аналізу та обґрунтування.  

Дисципліна «Бізнес-статистика» для здобувачів першого (бакалаврського) 

рівня вищої освіти спеціальності 073 Менеджмент   покликана  сформувати у 

здобувачів освіти  базового комплексу  знань з теорії т практики аналізу 

процесів бізнесу. 

Навчальний посібник складається з теоретичної та практичної частини, 

містить завдання для самостійної роботи студентів, а також алгоритми та 

приклади розв’язання завдань. Таке поєднання матеріалу дає можливість 

комплексно підійти до вивчення  курсу, як в рамках роботи з викладачем, так  і 

при самостійному вивченні  дисципліни. 

Теоретичний матеріал поданий у вигляді схем і таблиць, що спрощує 

процес засвоєння студентами навчального матеріалу, а також може 

використовуватись як ілюстративний матеріал під час проведення online-занять 

викладачами. 

Навчальний посібник призначений для студентів, викладачів, практиків, 

та може  бути використаний під час вивчення таких дисциплін: «Статистика»  

«Бізнес-статистика», «Економічна статистика», «Теорія статистики». 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



5 

СТРУКТУРА НАВЧАЛЬНОЇ ДИСЦИПЛІНИ 

Тема 1. Вступ до бізнес-

статистики 

Предмет статистики та її складові частини. 

Особливості бізнес-статистики. Основні категорії 

статистики. Типи даних. Методологія статистики. 

Тема 2. Описова 

статистика: табличний 

та графічний 

статистичні методи 

Зведення та групування статистичних даних. Етапи 

та техніка виконання групувань. Статистичні таблиці 

їх складові та побудова. Статистичні графіки їх види 

та побудова. 

Тема 3. Описова 

статистика: 

аналітичний підхід в 

дослідженні бізнес-

процесів 

Суть та значення статистичних показників в бізнесі. 

Класифікація статистичних показників. Абсолютні 

та відносні статистичні показники. Середні величини 

їх види та розрахунок. Структурні середні (мода і 

медіана). Варіація статистичних даних та її 

характеристики. Кореляційний аналіз в досліджені 

бізнес процесів.  

Тема 4. Ряди динаміки 

та індекси  

Поняття про ряди динаміки, їх особливості  Значення 

аналізу динаміки показників при дослідженні бізнес-

процесів та прийнятті рішень. Показники рядів 

динаміки, середні показники динамічного ряду. 

Індекси та їх роль в статистичному аналізі бізнес-

процесів. 

Тема 5. Статистичне 

спостереження в бізнесі  

Сутність та форми статистичного спостереження 

бізнес-процесів. Сутність вибіркового 

спостереження. Характеристики генеральної та 

вибіркової сукупності. Помилки вибіркового 

спостереження. Маркетингове дослідження та його 

статистичні інструменти. Статистичне дослідження 

якості. Статистичний контроль в бізнесі та методи 

контролю якості. 

Тема 6. Статистика 

ринку та цін  

Статистичне вивчення кон’юнктури ринку та його 

показники. Система показників ринкових процесів. 

Статистика цін та тарифів. Вимірювання динаміки 

цін індексним методом. 

Тема 7. Статистика 

витрат фірми та 

результатів економічної 

діяльності 

Значення статистики витрат для фірми та її завдання. 

Види витрат, собівартість продукції та її обчислення. 

Індексний метод при аналізі собівартості. Показники 

оцінки економічних  результатів діяльності бізнесу. 

Тема 8. Статистика 

Інтернет-продажів 

Застосування статистичного інструментарію при 

аналізі результатів електронної комерції. Сервіси 

аналітики інтернет-продажів. Основні показники 

інтернет-аналітики. Особливості роботи Google 

Analytics. 
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вивчає кількісну сторону ммаассооввиихх соціально-економічних явищ і 

процесів у нерозривному зв'язку з їх якісною стороною шляхом 

збирання, обробки та аналізу масових даних, які характеризують 

економіку, населення, освіту, культуру та ін.,   вивчають їх 

структури та розподілу, розміщення у  просторі та за часом, 

тенденцій та закономірностей перебігу, щільності взаємозв’язків 

та взаємозалежностей. 

Статистка 

від лат. «status»- стан справ 

  це 

суспільна 

наука 

галузь практичної 

діяльності 

навчальна 

дисципліна 

 

Тема 1. Вступ до бізнес-статистики 

Основні питання теми: 

1. Предмет статистики та її складові частини 

2. Основні категорії статистики 

3. Типи даних 

4. Методологія статистики 

Ключові поняття теми: статистика, бізнес-статистика, статистичний 

показник, статистична закономірність, статистична сукупність, статистична 

ознака, кількісні ознаки, атрибутивні ознаки, дискретні ознаки, неперервні 

ознаки, істотні ознаки,неістотні ознаки, факторні ознаки, результативні 

ознаки, моментні ознаки, інтервальні ознаки, статистичний метод, 

статистична методологія, статистичне дослідження. 
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 статистика національного 
господарства;  

 статистика торгівлі; 
 статистика промисловості; 
 бізнес-статистика 

Статистка 

як наука – система дисциплін 

Теорія 

статистики 

Економічна 

статистика 

Соціальна 

статистика 

 статистика 
культури;  
 статистика 
демографії; 
 статистика охорони 
здоров’я та ін. ; 

 

 

ККііллььккііссннаа  ссттооррооннаа  ппрроояяввіівв  ссууссппііллььннооггоо  жжииттттяя  --  ццее,,  ннаассааммппеерреедд  ррооззммііррии  яяввиищщ  іі  

ппррооццеессіівв  ттаа  їїхх  ссппііввввіідднноошшеенннняя,,  яяккаа  ввиирраажжааєєттььссяя  вв  ссттааттииссттиицціі  уу  ввиигглляяддіі  

ссттааттииссттииччнниихх  ппооккааззннииккіівв  -- ууззааггааллььннееннаа  ччииссллоовваа  ххааррааккттееррииссттииккаа  ббууддьь--яяккооггоо  

ммаассооввооггоо  яяввиищщаа  ((ппррооццеессуу))  зз  ййооггоо  яяккііссннооюю  ввииззннааччееннііссттюю  вв  ккооннккррееттнниихх  ууммоовваахх  

ммііссццяя  ттаа  ччаассуу..  

ББііззннеесс--ссттааттииссттииккии  ––  ццее  ннааууккаа,,  яяккаа  ввииввччааєє  ссууккууппннііссттьь  ммееттооддіівв  ссттааттииссттииччннооггоо  

ззббоорруу  ттаа  ооббррооббккии  ддаанниихх  ддлляя  ддоосслліідджжеенннняя  ррииннккооввооггоо,,  ккооммееррццііййннооггоо    ттаа  

ггооссппооддааррссььккооггоо  ссттааннуу  іі  ррооззввииттккуу  ооккррееммооггоо  ссуубб''єєккттаа  ппііддппррииєєммннииццььккооїї  

ддііяяллььннооссттіі..  

ООбб’’єєккттааммии  ссттааттииссттииччннооггоо  ааннаалліізз  ммоожжууттьь  ббууттии  ннааййррііззннооммааннііттнніішшіі  яяввиищщаа  іі  

ппррооццеессии  ссууссппііллььннооггоо  жжииттттяя..  

  

ППррееддммееттоомм  ссттааттииссттииккии  єє  ррооззммііррии  іі  ккііллььккіісснніі  ссппііввввіідднноошшеенннняя  ммііжж  ммаассооввииммии  

яяввиищщааммии,,  ззааккооннооммііррннооссттіі  їїхх  ффооррммуувваанннняя,,  ррооззввииттккуу,,  ввззааєєммооззвв’’яяззккуу..  

  



9 

 

Статистичні показники 

Абсолютні Відносні Середні 

Узагальнені Індивідуальні 

 

 

Основні категорії статистики 

Статистична 

закономірність 

Статистична 

сукупність 

Одиниця та обсяг 

сукупності 

Варіація ознаки Ознака 

сукупності 

 

 

 

ССттааттииссттииччннаа  ссууккууппннііссттьь    ––  ццее  ммаассаа  оодднноорріідднниихх  уу  ппееввннооммуу  ввіідднноошшеенннніі  

ееллееммееннттіівв,,  яяккіі  ммааююттьь  єєддииннуу  яяккііссннуу  ооссннооввуу,,  ааллее  ррііззнняяттььссяя  ззаа  ппееввннииммии  ооззннааккааммии  

ССттааттииссттииччннаа  ззааккооннооммііррннііссттьь    ––  ццее  ппооввттооррююввааннііссттьь,,  ппооссллііддооввннііссттьь  іі  ппоорряяддоокк  

уу  ммаассооввиихх  ссооццііааллььнноо--ееккооннооммііччнниихх  яяввиищщаахх  ((ппррооццеессаахх))..  
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Статистичні ознаки 

Кількісні Атрибутивні (якісні) 

Істотні 

Дискретні Неперервні 

Неістотні 

Факторні Результативні 

Інтервальні Моментні 

 

Статистична сукупність - кількість фірм які надають послуги з ремонту 

автомобілів (мають спільну сферу діяльність, проте відрізняються обсягами 

фінансових ресурсів, кількістю працівників, технологією та ін..) 

Одиниця сукупності – окрема фірма. 

Ознаки сукупності - чисельність працівників, обсяги капіталу, кількість філіалів 

по місту, обсяги доходу. 

ССттааттииссттииччннаа  ооззннааккаа  --  ссттааттииссттииччнниийй  ееккввііввааллееннтт  ввллаассттииввооссттеейй  ссттааттииссттииччннооїї  

ссууккууппннооссттіі..  ООссооббллииввііссттюю  ооззннааккии    їїїї  ввааррііааццііяя  ––  ввііддммііннннооссттіі,,  ккооллиивваанннняя  уу  

ччииссллооввиихх  ззннааччеенннняяхх  ооккррееммиихх  ооддииннииццьь  ссууккууппннооссттіі..  

ООддииннииццяя  ссууккууппннооссттіі    ––  ццее  ооккррееммиийй  ееллееммееннтт  ссттааттииссттииччннооїї  ссууккууппннооссттіі..  

ООббссяягг  ссууккууппннооссттіі  ––  ззааггааллььннаа  ккііллььккііссттьь  ооддииннииццьь  ссууккууппннооссттіі.. 

Приклад! 
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Процедура дослідження 

це послідовність застосування окремих методів і 

технічних прийомів оброблення статистичної інформації у 

кожному конкретному дослідженні. 

 

ККііллььккіісснніі  ооззннааккии  ввиирраажжааююттьь  ччииссллааммии  ((ззааррооббііттннаа  ппллааттаа,,  ккііллььккііссттьь  

ппррааццююююччиихх  ттаа  іінн..))    

ААттррииббууттииввннииммии  ннааззииввааююттьь  ооззннааккии,,  яяккіі  ннее  ппііддлляяггааююттьь  ччииссллооввооммуу  

ввиирраажжееннннюю  іі  ххааррааккттееррииззууююттьь  ссллооввааммии  ооппииссооввіі  ррииссии  ((ссттааттьь,,  ппррооффеессііяя,,  

ггааллуузз  ттаа  іінн..))..  

ДДииссккррееттннииммии  ннааззииввааююттьь  ттааккіі  ккііллььккіісснніі  ооззннааккии,,  яяккіі  ммоожжууттьь  ннааббууввааттии  

ттііллььккии  ццііллооччииссллооввиихх  ззннааччеенньь  ((ккііллььккііссттьь  ааввттооммооббіілліівв,,  ккііллььккііссттьь  

ппррааццююююччиихх  ттаа  іінн..))..    

ННееппееррееррввннииммии  ннааззииввааююттьь  ттааккіі  ккііллььккіісснніі  ооззннааккии,,  яяккіі  ммоожжууттьь  вв  

ооккррееммиихх  ммеежжаахх  ннааббууввааттии  ббууддьь--яяккиихх  ззннааччеенньь  ((ввіікк  ллююддииннии,,  ссттаажж  ррооббооттии,,  

ссооббііввааррттііссттьь  ннааддаанннняя  ппооссллууггии  ттоощщоо))..  

ІІссттооттннииммии  ннааззииввааююттьь  ттааккіі  ооззннааккии,,  яяккіі  єє  ггооллооввннииммии  ддлляя  ддааннооггоо  

яяввиищщаа  ((ооббссяягг  ввииррооббллееннооїї  ттаа  ррееааллііззооввааннооїї  ппррооддууккццііїї  ааббоо  ннааддаанннняя  ппооссллуугг,,  

ккііллььккііссттьь  ппррааццііввннииккіівв  ттаа  іінн..))  

ННееііссттооттннииммии  єє  ттааккіі  ооззннааккии,,  яяккіі  ннее  ппоовв’’яяззаанніі  ббееззппооссееррееддннььоо  зз  ссууттттюю  

ддоосслліідджжууввааннооггоо  яяввиищщаа,,  ((ннааззвваа  ппііддппррииєєммссттвваа,,  ййооггоо  ттееррииттооррііааллььннее  

ррооззммііщщеенннняя  ттоощщоо))..  

ФФааккттооррнніі  ооззннааккии  --  ццее  ннееззааллеежжнніі  ооззннааккии,,  яяккіі  ввппллииввааююттьь  ннаа  іінншшіі  

ооззннааккии  іі  єє  ппррииччииннооюю  їїхх  ззммііннии  ((ооббссяяггии  ппррооддаажжуу  ввппллииввааююттьь  ннаа  ддооххіідд  

ффііррммии  ттооммуу  ооббссяягг  ппррооддаажжуу  ––  ффааккттооррннаа  ооззннааккаа))..    

РРееззууллььттааттииввннииммии  ооззннааккааммии  ннааззииввааююттьь  ззааллеежжнніі  ооззннааккии,,  яяккіі  

ззммііннююююттььссяя  ппіідд  ввппллииввоомм  ффааккттооррнниихх  ооззннаакк  ((ддооххіідд  ззааллеежжииттьь  ввіідд  ооббссяяггіівв  

ппррооддаажжуу  ааббоо  ннааддаанннняя  ппооссллуугг,,  ттаа  ццііннии  ттоовваарруу  ааббоо  ппооссллууггии,,  ттооммуу  ддооххіідд  

ввииссттууппааєє  ррееззууллььттааттииввннооюю  ооззннааккооюю))  

ММооммееннттнніі  ооззннааккии  ––  ххааррааккттееррииззууююттьь  ообб’’єєкктт  ннаа  ппееввнниийй  ммооммееннтт  ччаассуу  

((ккооннккррееттннуу  ддааттуу))..  

ІІннттееррввааллььнніі  ооззннааккии  --  ххааррааккттееррииззууююттьь  ообб’’єєкктт  ззаа  ппееввнниийй  ппррооммііжжоокк  

ччаассуу  ((рріікк,,  ккввааррттаалл))  
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Статистична методологія 

це комплекс спеціальних, притаманних лише статистиці методів 

і прийомів дослідження.  

Вона ґрунтується на загальнофілософських (діалектична логіка) і 

загальнонаукових (порівняння, аналіз, синтез) принципах. 

Статистичний метод 

це конкретний захід або засіб, який застосовується для збирання, 

оброблення та аналізу статистичної інформації. 

 

 

Етапи статистичного дослідження та методи 

1. Статистичне 

спостереження 

2. Зведення первинного 

статистичного матеріалу 

3. Аналіз статистичної 

інформації та її 

узагальнення 

Метод масового 

статистичного 
спостереження 

Метод статистичних 

групувань зведення, 

класифікації 

Методи табличний, 

графічний, середніх 

величин, індексний, 

кореляційний та ін. 
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Зведення статистичних даних 

це сукупність прийомів, які дозволяють одержати 

узагальнюючі статистичні показники. 

  Етапи 

1. Статистичне групування.  
2. Підсумування даних.  
3. Табличне або графічне оформлення даних. 

 

 

Види зведення  

За глибиною 

обробки матеріалу: 

- просте; 
- складне. 

За формою обробки 

матеріалу: 

- децентралізоване; 
- централізоване. 

За технікою 

виконання: 

- ручне; 
- механізоване. 

 

Тема 2. Описова статистика: табличний та графічний статистичні 

методи 

Основні питання теми: 

1. Зведення та групування статистичних даних 

2. Статистичні таблиці 

3. Статистичні графіки 

Ключові поняття теми: статистичне зведення, групування, просте/складне 

зведення, річне зведення, типологічне групування, аналітичне групування, 

структурне групування, статистична таблиця, статистичний графік, діаграма.  
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Групування статистичних даних 

це розподіл одиниць сукупності на однорідні групи. 

  Види 

Типологічне  
 у результаті якого 

виділяються 

соціально-

економічні типи 

Аналітичне  виявляє 

взаємозв’язок між 

досліджуваними 

явищами та їх 

ознаками 

Структурне 
виявляє склад, 

будову сукупності 

за визначеними 

ознаками 

 

 

 

Прикладом типологічного групування е розподіл підприємств за формою 

власності: державні, приватні, комунальні та ін. Або розподіл підприємств за 

розмірами на мікро-, малі, середні та великі. 

Прикладом аналітичного групування Є виявлення залежності між даними щодо 

рівня виплаченої надбавки до заробітної плати працівників і обсягами реалізованої 

кожним з них продукції. 

На основі структурного групування ми можемо з’ясувати частку працівників із 

переднього прикладу, які отримують надбавку у визначеному діапазоні. 

Приклад! 

ППррооссттее  ззввееддеенннняя  ––  ццее  ппррооссттиийй  ппііддррааххуунноокк  ппііддссууммккіівв  ппееррввииннннооггоо  

ссттааттииссттииччннооггоо  ммааттееррііааллуу..  ((ннааппррииккллаадд,,  ччииссееллььннііссттьь  ппррааццііввннииккіівв))    

ССккллааддннее  ззввееддеенннняя  ппееррееддббааччааєє  ггррууппуувваанннняя  ддаанниихх,,  ппііддррааххуунноокк  ггррууппооввиихх  іі  

ззааггааллььнниихх  ппііддссууммккіівв,,  аа  ттааккоожж  ввииккллааддеенннняя  ррееззууллььттааттіівв  ззввееддеенннняя  уу  ввиигглляяддіі  

ссттааттииссттииччнниихх  ттааббллииццьь  ччии  ггррааффііккіівв..  

ЦЦееннттррааллііззооввааннее  ззввееддеенннняя  ггооттууєєттььссяя  вв  ДДеерржжккооммссттааттіі  УУккррааїїннии..  

ДДееццееннттррааллііззооввааннее  ззввееддеенннняя  ггооттууєєттььссяя  ннаа  ммііссццяяхх..  

РРууччннее  ззввееддеенннняя  ––  ццее  ооббррооббккаа  ппееррввиинннниихх  ммааттееррііаалліівв  ррууччнниимм  ссппооссооббоомм..  

ААввттооммааттииззооввааннее  ззввееддеенннняя  ппррооввооддииттььссяя  ззаа  ддооппооммооггооюю  ккооммпп’’ююттеерріівв..  
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Етапи групування  

1. Вибір групувальної ознаки 

2. Визначення кількості груп та величини інтервалу 

3. Встановлення переліку показників, якими повинні 

характеризуватись виділені групи стосовно конкретного 

групування 

4. Складання макетів таблиць 

5. Обчислення абсолютних, відносних, середніх величин 

6. Табличне та графічне оформлення результатів групування 

 

 

Техніка виконання групувань  

Формула 

Стерджеса 

(кількість груп, m) 

m=1+3,322×lgn 

n – обсяг 

сукупностs 

Розмір варіації (R) 
R=Xmax-Xmin 

Xmax та Xmin – 

максимальне та 

мінімальне значення 

ознаки 

 

Розмір інтервалу( І) 

 

І= R/m 
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Статистична таблиця 

це особлива форма раціонального, систематизованого і 

наочного викладу узагальнюючих характеристик статистичної 

сукупності. 

  Види 

Прості  
- перелікові; 

- хронологічні; 

- територіальні 

Групові 

містять групування 

Комбінаційні 
містять результати 

групування за 

декількома 

ознаками 

 

 

 

 

  Схема! 

ММааккеетт  ттааббллиицціі  ––  ццее  ккооммббііннааццііяя  ггооррииззооннттааллььнниихх  рряяддккіівв  ттаа  ввееррттииккааллььнниихх  

ггрраафф  ((ссттооввппцціівв)),,  ннаа  ппееррееттиинніі  яяккиихх  ууттввооррююююттььссяя  ккллііттииннии  ддлляя  ззааппииссуу  

ввііддппооввііддннооїї  ііннффооррммааццііїї..  ЯЯккщщоо  ннееммааєє  ввііддооммооссттеейй  ппрроо  ррооззмміірр  яяввиищщаа,,  ттоо  вв  

ккллііттииннцціі  ссттааввииттььссяя  ((……))  ааббоо  ((нн//вв))..  УУ  ввииппааддккуу  ннееммоожжллииввооссттіі  ззааппооввннеенннняя  

ккллііттииннккии  ччеерреезз  ввііддссууттннііссттьь  яяввиищщаа  ,,  ррооббииттььссяя  ппррооччеерркк  (())..  

ППііддммеетт  ттааббллиицціі  ххааррааккттееррииззууєє  ообб’’єєкктт  ддоосслліідджжеенннняя..  

ППррииссууддоокк  ––  ццее  ссииссттееммаа  ппооккааззннииккіівв,,  щщоо  ввііддооббрраажжааєє  ппііддммеетт  яякк  ообб’’єєкктт..  

УУссіі  ппооккааззннииккии  ппооввиинннніі  ннааввооддииттииссьь  зз  ооддннааккооввиимм  ссттууппееннеемм  ттооччннооссттіі..  

ТТааббллиицціі  ппооввиинннніі  ммііссттииттии  ппііддссууммккооввіі  ррееззууллььттааттии..  

ЯЯккщщоо  ччииссллоо  ппооккааззннииккіівв  ппррииссууддккаа  ввееллииккее,,  їїхх  ннееооббххіідднноо  ннууммееррууввааттии..  
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Статистичний графік 

це креслення, на якому статистичні сукупності, які 

характеризуються визначеними показниками, можуть бути 

описані за допомогою умовних геометричних образів чи знаків. 

  Види 

Діаграми 
- лінійні; 

- секторні (кругові); 

- стовпчикові; 

- стрічкові; 

- фігурні. 

Картограми 

(статистичні карти) – 

зображення числових величин 

та їх співвідношень за 

допомогою нанесення умовної 

штриховки або розцвітки на 

карту-схему 

 

ГГррааффііччнниийй  ооббрраазз  ––  ссууккууппннііссттьь  ттооччоокк,,  лліінніійй,,  ффііггуурр  ззаа  ддооппооммооггооюю  яяккиихх  

ззооббрраажжеенніі  ссттааттииссттииччнніі  ппооккааззннииккии..  

ППооллее  ггррааффііккаа  ––  ччаассттииннаа  ппллоощщииннии,,  ддее  ррооззттаашшоовваанніі  ггррааффііччнніі  ооббррааззии..  

ППррооссттооррооввіі  оорріієєннттииррии  ггррааффііккаа  ––  ссииссттееммаа  ккооооррддииннааттнниихх  ссііттоокк..  

ММаассшшттааббннаа  шшккааллаа  ––  ллііннііяя,,  ооккрреемміі  ттооччккии  яяккооїї  ммоожжууттьь  ббууттии  ппррооччииттаанніі  яякк  

ввссттааннооввллеенніі  ччииссллаа..  

ННооссіійй  шшккааллии  ––  ппрряяммаа  ааббоо  ккрриивваа  ллііннііяя..  

ЕЕккссппллііккааццііяя  ––  ссллооввеессннее  ооппииссаанннняя  ззммііссттуу  ггррааффііккаа..  

ААббссццииссаа  ––  ггооррииззооннттааллььннаа  ввііссьь  ггррааффііккаа..  ННаа  нніійй  ввііддккллааддааююттььссяя  ззннааччеенннняя  

ннееззааллеежжннооїї  ззммііннннооїї  ччии  ччаассуу,,  ааббоо  ззннааччеенннняя  ооззннааккии..  

ООррддииннааттаа  ––    ввееррттииккааллььннаа  ввііссьь  ггррааффііккаа..  ННаа  нніійй  ввііддккллааддааююттььссяя  ззннааччеенннняя  

ззааллеежжннооїї  ззммііннннооїї  ааббоо  ррііввнніі  рряяддуу  ддииннааммііккии,,  ааббоо  ччаассттооттаа  ппооввттоорреенньь  ззннааччеенньь  

ооззннааккии..  

ЛЛііннііййннаа  ддііааггррааммаа  ––  ввііддооббрраажжааєє  ррооззмміірр  ппооккааззннииккаа  уу  ввиигглляяддіі  ллііннііїї,,  яяккаа  єє  

ррееззууллььттааттоомм  зз’’єєддннаанннняя  ккррааппоокк  уу  ккооооррддииннааттннооммуу  ппоолліі..    

РРааддііааллььнніі  ддііааггррааммии  ввииккооррииссттооввууююттьь  ддлляя  ззооббрраажжеенннняя  яяввиищщ,,  щщоо  ззммііннююююттььссяя  

зз  ччаассоомм,,  вв  ппоолляяррнніійй  ссииссттеемміі  ккооооррддииннаатт..  

ССееккттооррнніі  ((ккррууггооввіі))  ддііааггррааммии    ххааррааккттееррииззууююттьь  ссттррууккттуурруу  яяввиищщаа..  

ССттооввппччииккооввіі  ддііааггррааммии  ввииккооррииссттооввууююттьь  ддлляя  ззііссттааввллеенннняя  ооббссяяггіівв  яяввиищщаа..  

ССттооввппччииккии  ррооззттаашшооввууююттьь  ввееррттииккааллььнноо,,  яяккщщоо  їїхх  ппооллоожжеенннняя  ггооррииззооннттааллььннее,,  

ттоо  ммоовваа  ййддее  ппрроо  ссттррііччккооввіі  ддііааггррааммии..  
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Види статистичних показників  

Моментні За рік, за квартал за добу 

З
а

 о
зн

а
к

о
ю

 ч
а
су

 

 Інтервальні На початок року, на відповідну 

дату, на кінець кварталу 

За аналітичною функцією 
 

Абсолютні 

Відносні 

Середні 

Натуральні: 

штуки, мм, кг  

Умовно-

натуральні: 

калорії  

Трудові: люд.-

дні, люд.-год. 

Вартісні: грн., 

дол. США,  євро 

Коефіцієнти: 1  

Проценти: %  

Процентні 

пункти: п.п.  

Іменовані 

величини: …/…  

Проміле, 

продецеміле та ін. 

Динаміки  

Структури  

Координації  

Виконання плану  

Інтенсивності . 

Просторових 

порівнянь 

 

Тема 3. Описова статистика: аналітичний підхід в дослідженні бізнес-

процесів 

Основні питання теми: 

1. Статистичний показник 

2. Середні величини 

3. Варіація даних 

4. Кореляційний аналіз  

Ключові поняття теми: абсолютні, відносні, середні показники, коефіцієнт 

варіації, мода, медіана, варіація, дисперсія, середнє квадратичне відхилення.  
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Середня величина 

це це узагальнена характеристика сукупності, що 

характеризує її рівень у розрахунку а одиницю сукупності. 

   

Ступеневі середні: 
- середня арифметична; 

- середня гармонійна; 

- середня геометрична; 

- середня квадратична. 

 

Структурні середні: 

- мода; 

- медіана. 

   

 

 

 

ССеерреедднняя  ааррииффммееттииччннаа  ––  ооббччииссллююєєттььссяя  ддііллеенннняямм  ззааггааллььннооггоо  ооббссяяггуу    ззннааччеенньь  

ооззннааккии  ннаа  ооббссяягг  ссууккууппннооссттіі::  

  

--ппррооссттаа::  

  
  

--ззвваажжееннаа::  

  
  

  

  

ССттааттииссттииччнниийй  ппооккааззнниикк  ––  ццииффррооввее  ввиирраажжеенннняя  ссууссппііллььннооггоо  яяввиищщаа..  

ККооееффііцціієєннтт  ——  ааббссттррааккттннее  ччииссллоо,,  щщоо  ппооккааззууєє  уу  ссккііллььккии  ррааззіівв  ппооррііввннюювваанниийй  

ррооззмміірр  ббііллььшшее  ззаа  ббааззиисснниийй,,  ааббоо  яяккуу  ччаассттккуу  ввіідд  ннееїї  ссккллааддааєє..  

ВВііддссооттоокк  ——  ууттввооррююєєттььссяя  шшлляяххоомм  ммнноожжеенннняя  ккооееффііцціієєннттаа  ннаа  110000..  

ППррооссттооррооввіі  оорріієєннттииррии  ггррааффііккаа  ——  ссииссттееммаа  ккооооррддииннааттнниихх  ссііттоокк..  

ттоо  ммоовваа  ййддее  ппрроо  ссттррііччккооввіі  ддііааггррааммии..  
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 Структурні середні 

Мода - число, яке 

найчастіше 

зустрічається у 

варіаційному ряді 

 

 

 

Медіана – значення 

варіаційної ознаки, 

яка приходиться на 

середині 

варіаційного ряду 

Мода 

 
Х0 – нижня межа модального інтервалу; 

h –величина модального інтервалу; 

fMo, fMo-1, fMo+1 – частота модального, перед модального та після 

модального інтервалів. 

Медіана 

Me

Me

f

Sf
hxMe

 


1

0

5,0
 

Х0 – нижня межа медіанного інтервалу; 

h –величина медіанного інтервалу; 

 - половина суми накопичених частот інтервального ряду; 

 -  сума накопичених частот перед медіанним інтервалом; 

 частота медіанного інтервалу. 

Дискретний ряд Інтервальній ряд 

 

 

 

 

Є дані щодо продажів, які представленні наступним варіаційним рядом: 

4 3 1 6 1 7 (дискретні показники) 

Середнє арифметичне значення 66,3
6

716134



 

Медіана  (1 1 3 4 6 7) = 3,5 

 

Мода = 1 

 

Величина моди і медіани, як правило, відрізняються від величини середньої і 

збігаються з нею тільки у випадку симетрії варіаційного ряду. 

Приклад! 
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Варіація ознаки 

це різниця у числових значеннях ознак одиниць 

сукупності та їх коливання навколо середньої величини, що 

характеризує сукупність 

Розмах варіації – різниця між найбільшим і найменшим значенням 

minmax xxR   

Середнє лінійне відхилення – середнє арифметичне з абсолютних 

значень усіх відхилень індивідуальних значень ознаки від середньої 

просте: 
n

xx
d

 
                                      зважене:


 


f

fxx
d  

Дисперсія – середнє арифметичне квадратів відхилень індивідуальних 

значень ознаки  

проста: 
 

n

xx 


2

2                                      зважена:
 


 


f

fxx
2

2  

Середнє квадратичне відхилення  

просте:
 

n

xx 


2

2                         зважене:
 


 


f

fxx
2

  

Коефіцієнт варіації – процентне відношення середнього квадратичного 

відхилення до середньої арифметичної величини ознаки 

%100
x

V


  

Коефіцієнт варіації характеризує однорідність сукупності. Сукупність 

вважається однорідною, якщо коефіцієнт варіації не перевищує 33% 
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Теорія кореляції 

центральний  розділ  математичної  статистики,  який 

присвячений  аналізу  зв’язків  між  різноманітними  явищами  та  

процесами, що відбуваються в природних і соціально-

економічних системах.   

Зв'язок 

Кореляційна залежність 
припускає, що між зміною 

факторної і результативної ознак 

немає повної відповідності і 

вплив окремих факторів 

виявляється лише в середньому 

при масовому спостереженні 

факторів.                                                                                                                                                                                                                                                                                                                        

Лінійний коефіцієнт кореляції розраховується для одержання 

узагальнюючої характеристики ступеня тісноти та напряму зв’язку між 

ознаками:   

yx

yyxx
n

r

n

ii



 

 1

1

, приймає значення від -1 до +1. 

Чим тісний зв’язок, тим більша абсолютна величина кореляції. 

Знак "+" указує  на  пряму залежність, "-" –  на  зворотну. 

Вимір  

Функціональна залежність 
припускає  однозначну  

відповідність між  величинами,  

коли  одній  величині,  яка 

називається аргументом, точно 

відповідає визначене значення  

іншої величини – функції.   

Коефіцієнт детермінації статистичний показник, що використовується в 

статистичних моделях як міра залежності варіації залежної змінної від 

варіації незалежних змінних:   














n

i

i

n

i

розр

yy

yy

R

1

2

1

2

2

)(

)(

,   

приймає значення від 0 (відсутній лінійний зв'язок між показниками) до 1 

(відсутній кореляційний зв'язок між показниками). 

де урозр  - умовна середня, що враховує вплив 

варіюючої ознаки 
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Ряд динаміки (динамічний ряд) 

розміщені в хронологічній послідовності числові дані, які 

характеризують величину суспільного явища на певний момент, 

або за період часу.  

Моментні ряди – 

характеризують явище на 

певний момент часу 

 

Інтервальні ряди –  

характеризують 

досліджуване явище за певні 

проміжки (інтервали) часу 

Ряди середніх – характеризують зміну 

середніх рівнів досліджуваного явища 

 

 
Вимоги до ряду динаміки  

1. Зіставленість у часі, за територіями та об’єктами. 

2. Однозначність рівнів за економічним змістом 

3. Єдина методологія розрахунку показників 
 

 

Тема 4. Ряди динаміки та індекси  

Основні питання теми: 

1. Ряди динаміки та їх побудова 

2. Показники рядів динаміки 

3. Середні показники рядів динаміки 

4. Індекси та їх роль в статистичному аналізі бізнес-процесів 

Ключові поняття теми:динамічний ряд, абсолютний приріст, темп росту 

темп приросту, середні рівні динамічного ряду, індекси, індивідуальні 

індекси, загальні індекси, агрегатні індекси, тренд, екстраполяція. 
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Показники рядів динаміки 

Мета аналізу – вивчення зміни явища у часі, встановлення 

його напрямку, характеру та виявлення закономірності. 

Абсолютний приріст – різниця між двома рівнями динамічного ряду 

1 iiланцюговий yy                                           бiбазисний yy   

Темп росту (зростання) – відношення двох порівнюваних рівнів, 

виражене у відсотках: 

    %100
1


i

i
ланцюговий

y

y
Тр                                      %100

б

i
базисний

y

y
Тр                

Темп приросту – показує на скільки відсотків рівень даного періоду 

більший/менший від базисного рівня:  

 %100%100
1


i

i
ланцюговий

y

y
Тпр                      %100%100 

б

i
базисний

y

y
Тпр        

Абсолютне значення 1% приросту показує чого вартий один відсоток, 

та розраховується як співвідношення абсолютного приросту і темпу 

приросту:                                  
л

л
л

Тпр
А


  

Коефіцієнт зростання (коефіцієнт прискорення/уповільнення) - 

відношення двох сусідніх порівнюваних рівнів (БЕЗ множення на 100% 

на відміну від темпу росту) 
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Графічне зображення 

динамічного ряду 

Лінійна діаграма 

Стовпчикова діаграма 

Секторна діаграма 

В
із

у
ал

із
ац

ія
 р

яд
ів

 д
и

н
ам

ік
и

 

Y0 

Ланцюгові характеристики 

Y1 … Yi-1 Yi 

Базисні характеристики (Y0 – база порівняння→ yб) 
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Середні показники ряду динаміки 

- в інтервальному ряді з рівними інтервалами застосовують 

середню арифметичну просту, а для нерівних – середню 

арифметичну зважену. 

- у моментних динамічних рядах з рівними проміжками 

середній рівень  обраховується за формулою середньої 

хронологічної  
1

2
1

2
1

14321








n

yyyyyy
y

nn
 

Середній абсолютний приріст характеризує середню швидкість 

зростання:                                 
1




n

i
 

Середньорічний темп приросту – це різниця між середнім темпом 

росту і 100%: 

%100ТрТпр  

Середні рівні динамічного ряду 

Середні аналітичні показники 

Середній темп росту (при рівних інтервалах):  

 

1
121 ...
 т

тТрТрТрТр  
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R
2 

– коефіцієнт детермінації  

(див. стор. 23) 

ККоорреелляяццііяя  рряяддіівв  ддииннааммііккии  --    ммееттоодд  ввииввччеенннняя  ззвв’’яяззккуу  ммііжж  ппооккааззннииккааммии,,  

ппррееддссттааввллееннииммии  їїхх  ззннааччеенннняяммии  вв  ппооссллііддооввнніі  ммооммееннттии  ааббоо  ппееррііооддии  ччаассуу..  

ТТрреенндд  --  ссппрряяммооввааннііссттьь  ззммііннии  ееккооннооммііччнниихх  ппооккааззннииккіівв  ((ззааггааллььнниийй  ннааппрряямм  

ззммііннии  яяввиищщаа)),,  щщоо  ввииззннааччааєєттььссяя  шшлляяххоомм  ооббррооббккии  ззввііттнниихх,,  ссттааттииссттииччнниихх  ддаанниихх  

іі  ввссттааннооввллеенннняя  ннаа  цціійй  ооссннооввіі  ттееннддееннцціійй  ееккооннооммііччннооггоо  ззррооссттаанннняя  ааббоо  ссппааддуу..  

ЛЛііннііяя  ттррееннддуу  --  ццее  ппрряяммаа  ааббоо  ввииггннууттаа  ллііннііяя,,  яяккаа  ввііззууааллііззууєє  ззааггааллььнниийй  ннааппрряяммоокк  

ззннааччеенньь..  ЗЗааззввииччаайй  ввооннии  ввииккооррииссттооввууююттььссяя,,  щщообб  ппооккааззааттии  ттееннддееннццііюю  зз  ччаассоомм..  

ЕЕккссттррааппоолляяццііяя  ––  ввииккооррииссттооввууєєттььссяя  ппррии  ппррооггннооззуувваанннніі  ссууссппііллььнниихх  яяввиищщ  уу  

ммааййббууттннььооммуу  зз  ппррииппуущщеенннняямм,,  щщоо  ввиияяввллееннаа  ттееннддееннццііяя  ббууддее  ззббееррііггааттииссяя  іі  

ннааддаалліі  вв  ммеежжаахх  ддоосслліідджжууввааннооггоо  рряяддуу  ддииннааммііккии..  

ІІннттееррппоолляяццііяя  ––  ссппооссіібб  ззннааххоодджжеенннняя  ппррооммііжжнниихх  ззннааччеенньь  ввееллииччииннии  ззаа  ннааяяввнниимм  

ннааббоорроомм  ввііддооммиихх  ззннааччеенньь..  
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Індекс - це відносна величина, яка характеризує зміну 

явища у часі, просторі або ступінь відхилення від 

норми, стандарту 

За ступенем охоплення елементів 

Індивідуальні 
 

Загальні 

виконання плану 

За базою порівняння 

динаміки 
 

територіальні 

За видом ваг 

з постійними 

вагами/коефіцієнтами 
 

зі змінними 

вагами/коефіцієнтами 

 

За формою побудови 

агрегатні 
 

середні 

 

За складом явища 

постійного складу 
 

змінного складу 
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 Індивідуальні індекси 

- фізичного обсягу продукції 

0

1

q

q
iq     ;                                        

- ціни продукції 

0

1

p

p
ip     ;                                        

Загальні індекси (більше на стор. 44) 

- фізичного обсягу продукції 

00

01

pq

pq
Iq




    ;                                        

- цін 

10

11

qp

qp
Iq




    ;                                        

- товарообороту 

00

11

qp

qp
I pq




    ;                                        

  
 

 

ІІннддииввііддууааллььнніі  ііннддееккссии  ((ii))  ввииззннааччааююттььссяя  ппоо  ооккррееммиихх  ооддииннииццяяхх  ссттааттииссттииччннооїї  

ссууккууппннооссттіі  ттаа  ххааррааккттееррииззууююттьь  ззммііннуу  ііннддииввііддууааллььнниихх  ззннааччеенньь  ііннддееккссооввааннооггоо  

ппооккааззннииккаа..    

iiqq  ––  ііннддииввііддууааллььнниийй  ііннддеекксс  ооббссяяггуу  ппррооддууккццііїї  ((qquuaannttiittyy))..  

iipp  ––  ііннддииввііддууааллььнниийй  ііннддеекксс  ццііннии  ппррооддууккццііїї  ((pprriiccee))..  

iizz  ––  ііннддииввііддууааллььнниийй  ііннддеекксс  ссооббііввааррттооссттіі..  

ЗЗааггааллььнніі  ((II))  --  ххааррааккттееррииззууююттьь  ззввееддеенніі  ррееззууллььттааттии  ссппііллььннооїї  ззммііннии  ввссііхх  ооддииннииццьь  

ддоосслліідджжууввааннооїї  ссууккууппннооссттіі..    

IIqq  ––  ззааггааллььнниийй  ііннддеекксс  ооббссяяггуу  ппррооддууккццііїї  ((qquuaannttiittyy))..  

IIpp  ––  ззааггааллььнниийй  ііннддеекксс  ццііннии  ппррооддууккццііїї  ((pprriiccee))..  

ААггррееггааттнніі  ііннддееккссии    ррооззррааххооввууююттьь  шшлляяххоомм  ссппііввввіідднноошшеенннняя  ддввоохх  ссуумм..  

ССеерреедднніійй  ііннддеекксс  ввииззннааччааююттьь  зз  ііннддииввііддууааллььнниихх  ііннддееккссіівв  ооккррееммиихх  ееллееммееннттіівв..  

ІІннддеекксс  ссееррееддннььооггоо  ррііввнняя  --    ссппііввввіідднноошшеенннняя  ссееррееддннііхх  ввееллииччиинн  ппооттооччннооггоо  іі  

ббааззииссннооггоо  ппееррііооддіівв  

ІІннддеекксснниийй  ммееттоодд  ддооззввоолляяєє  ввииввччииттии  ддииннааммііккуу  ппооккааззннииккіівв  ттаа  ввппллиивв  ккоожжннооггоо  

ффааккттоорруу  ннаа  ддииннааммііккуу  ссккллааддннооггоо  ппооккааззннииккаа  
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Статистичне спостереження 

це спланована, науково організована реєстрація 

масових даних про будь-які соціально-економічні 

явища та процеси 

 Первинне - 

це реєстрація вихідних 

даних, що надходять від 

об’єкта, який їх продукує 

1) підготовка спостереження;  

2) реєстрація статистичних даних;  

3) формування бази даних. 

 Вторинне –  

це збирання раніше 

зареєстрованих та 

оброблених даних 

Етапи 

Мета спостереження — здобути статистичні 

дані, які є підставою для узагальненої характеристики 

стану та розвитку явища 

 

Тема 5. Статистичне спостереження в бізнесі  

Основні питання теми: 

1. Сутність та форми статистичного спостереження 

2. Сутність вибіркового спостереження 

3. Маркетингове дослідження 

4. Статистичне дослідження якості 

Ключові поняття теми: статистичне спостереження, перепис, обліки, 

опитування, моніторинг, первинне спостереження, вторинне спостереження, 

об’єкт спостереження, одиниця спостереження, програма спостереження, 

анкета, вибіркове спостереження, вибіркова сукупність, вибірка, помилка 

вибірки маркетингове дослідження, статистика якості, контроль якості. 
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ООбб’’єєкктт  ссппооссттеерреежжеенннняя  ——  ццее  ссууккууппннііссттьь  яяввиищщ,,  щщоо  ппііддлляяггааююттьь  ооббссттеежжееннннюю..  

ООддииннииццяя  ссууккууппннооссттіі  ——  ццее  ппееррввиинннниийй  ееллееммееннтт  ообб’’єєккттаа,,  щщоо  єє  ннооссіієємм  ооззннаакк,,  

яяккіі  ппііддлляяггааююттьь  ррееєєссттррааццііїї..  ООддииннииццяя  ссппооссттеерреежжеенннняя  ——  ццее  ппееррввииннннаа  

ооддииннииццяя,,  ввіідд  яяккооїї  ддііссттааююттьь  ііннффооррммааццііюю..    

ППррооггррааммаа  ссппооссттеерреежжеенннняя  ——  ццее  ппеерреелліікк  ззааппииттаанньь,,  ннаа  яяккіі  ппооттррііббнноо  ддііссттааттии  

ввііддппооввііддіі  вв  ррееззууллььттааттіі  ссппооссттеерреежжеенннняя..    

ССттааттииссттииччнниийй  ііннссттррууммееннттаарріійй  ——  ццее  ннааббіірр  ссттааттииссттииччнниихх  ффооррммуулляярріівв,,  аа  

ттааккоожж  ііннссттррууккцціійй  іі  рроозз’’яяссннеенньь  щщооддоо  ппррооввееддеенннняя  ссттааттииссттииччннооггоо  

ссппооссттеерреежжеенннняя,,  ррееєєссттррааццііїї  ддаанниихх..  

ССттааттииссттииччнниийй  ффооррммуулляярр  ——  ццее  ппееввнниийй  ббллааннкк  ((ооббллііккооввиийй  ддооккууммееннтт))  

ввііддппооввііддннооггоо  ззррааззккаа,,  вв  яяккооммуу  ввііддооббрраажжааєєттььссяя  ооппиисс  ообб’’єєккттуу  ссппооссттеерреежжеенннняя  

ттаа  ййооггоо  ссттааттииссттииччнніі  ддаанніі..    

ППееррееппиисс  ——  ссууццііллььннее  ааббоо  ввииббііррккооввее  ссппооссттеерреежжеенннняя  ммаассооввиихх  яяввиищщ  зз  ммееттооюю  

ввииззннааччеенннняя  їїхх  ррооззмміірруу  ттаа  ссккллааддуу  ннаа  ппееввннуу  ддааттуу..    

ООббллііккии  ——  ссууццііллььнніі  ссппооссттеерреежжеенннняя  ммаассооввиихх  яяввиищщ,,  яяккіі  ґґррууннттууююттььссяя  ннаа  

ддаанниихх  оогглляяддуу,,  ооппииттуувваанннняя  ттаа  ддооккууммееннттааллььнниихх  ззааппииссіівв..  

ССппееццііааллььнніі  ооббссттеежжеенннняя  ——  ннеессууццііллььннее  ссппооссттеерреежжеенннняя  ззаа  ооккррееммиимм  

ообб’’єєккттоомм  ччии    яяввиищщеемм  ввііддппооввіідднноо  ддоо  ккооннккррееттннооїї  ммееттии  ччии  ттееммааттииккии,,  щщоо  

ввииххооддииттьь  ззаа  ммеежжіі  ззввііттннооссттіі..    

ООппииттуувваанннняя  ——  ццее,,  яякк  ппррааввииллоо,,  ннеессууццііллььннее  ссппооссттеерреежжеенннняя  ддууммоокк,,  ммооттииввіівв,,  

ооцціінноокк,,  щщоо  ррееєєссттррууююттььссяя  ззіі  сслліівв  рреессппооннддееннттіівв..  

РРееєєссттрр  ппііддппррииєєммссттвв  ттаа  ооррггааннііззаацціійй  ——  ццее  ппеерреелліікк  ссуубб’’єєккттіівв  ууссііхх  ввииддіівв  

ееккооннооммііччннооїї  ддііяяллььннооссттіі  іізз  ззааззннааччеенннняямм  їїххннііхх  ррееккввііззииттіівв..  

ММооннооггррааффііччннее  ооббссттеежжеенннняя  ——  ццее  ррееттееллььннее  ооббссттеежжеенннняя  ооккррееммиихх  ттииппооввиихх  

ооддииннииццьь  ссууккууппннооссттіі  зз  ммееттооюю  їїхх  ддооссккооннааллооггоо  ввииввччеенннняя..    

ААннккееттннее  ссппооссттеерреежжеенннняя  ——  ттиипп  ооппииттуувваанннняя  ((ооббссттеежжеенннняя))  ппееввннооїї  ччаассттииннии  

ооддииннииццьь  ссууккууппннооссттіі  ((ннаассееллеенннняя))  ззаа  ддооппооммооггооюю  ррееєєссттррааццііййнниихх  ффооррммуулляярріівв  

((ааннккеетт)),,    зз  ммоожжллииввііссттюю  ннееппооввннооггоо  ппооввееррннеенннняя  їїхх  ввіідд  рреессппооннддееннттіівв..  

ММооннііттооррииннгг  ——  ццее  ссппееццііааллььнноо  ооррггааннііззооввааннее  ссииссттееммааттииччннее  ссппооссттеерреежжеенннняя  

ззаа  ссттаанноомм  ппееввннооггоо  ссееррееддооввиищщаа..    

ППооттооччннее  ссппооссттеерреежжеенннняя  ——  ццее  ппооссттііййнниийй  ккооннттрроолльь  ттаа  ооццііннккаа,,  щщоо  

ппррооввооддииттььссяя  ннаа  ррееггуулляяррнніійй  ооссннооввіі..  ППееррііооддииччннее  ссппооссттеерреежжеенннняя  --  

ппееррііооддииччннаа  ооццііннккаа,,  яяккаа  ппррооввооддииттььссяя  ччеерреезз  ппееввнніі  ппррооммііжжккии  ччаассуу..    

  

  

ППееррііооддииччннее  ссппооссттеерреежжеенннняя  ппррооввооддииттььссяя  ччеерреезз  ппееввнніі  ((яякк  ппррааввииллоо,,  ррііввнніі))  

ппррооммііжжккии  ччаассуу..    

Одноразове спостереження проводиться в міру виникнення потреби в дослідженні явища чи 

процесу. Наприклад, маркетингове дослідження щодо адаптації товару до місцевого ринку 
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Спостереження 

   

Суцільне (вивчення всіх одиниць 

сукупності) 

 

Несуцільне (вивчення частини 

одиниць сукупності) 

 

   

Вибіркове спостереження – вид несу цільного 

спостереження, при якому обстеженню піддається 

частина одиниць досліджуваної сукупності, що 

дозволяє за нею одержати дані для характеристики 

всієї сукупності 

  Переваги 

- зниження витрат на дослідження; 

- практичність; 

- зниження помилок реєстрації; 

- швидкість при проведенні дослідження. 

 

Сукупність 

      

Генеральна сукупність (N) 
 

Вибіркова сукупність (n) 
 

 

Генеральна сукупність 

Вибірка 
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Вибіркова сукупність – частина одиниць сукупності 

відібрана з генеральної сукупності для вибіркового 

спостереження 

За способом організації 

Проста випадкова вибірка 
 

Механічна вибірка 

Серійна Районована 
 

Ступенева 

За ступенем охоплення 

великі 
 

малі 

 

За видом добору 

повторна 
 

безповторна 

 
 

 

ВВллаассннее--ввииппааддккоовваа  ввииббііррккаа  ппоолляяггааєє  уу  ввііддббоорріі  ооддииннииццьь  зз  ггееннееррааллььннооїї  

ссууккууппннооссттіі  вв  ццііллооммуу,,  ббеезз  ппооддііллуу  їїїї  ннаа  ггррууппии,,  ппііддггррууппии  ааббоо  ссееррііїї  ооккррееммиихх  

ооддииннииццьь..  ППррии  ццььооммуу  ооддиинниицціі  ввііддббииррааююттььссяя  уу  ввииппааддккооввооммуу  ппоорряяддккуу,,  ннее  

ззааллеежжааттьь  нніі  ввіідд  ппооссллііддооввннооссттіі  ррооззттаашшуувваанннняя  ооддииннииццьь  уу  ссууккууппннооссттіі,,  нніі  ввіідд  

ззннааччеенньь  їїхх  ооззннаакк..  

ММееххааннііччннаа  ввииббііррккаа  ммоожжее  ббууттии  ззаассттооссооввааннаа  вв  ттиихх  ввииппааддккаахх,,  ккооллии  

ггееннееррааллььннаа  ссууккууппннііссттьь  яяккииммооссьь  ччиинноомм  ввппоорряяддккооввааннаа,,  ттооббттоо  єє  ппееввннаа  

ппооссллііддооввннііссттьь  уу  ррооззттаашшуувваанннніі  ооддииннииццьь..  ДДлляя  ппррооввееддеенннняя  ммееххааннііччннооїї  

ввииббііррккии  ввссттааннооввллююєєттььссяя  ппррооппооррццііяя  ввііддббоорруу,,  яяккаа  ввииззннааччааєєттььссяя  

ссппііввввііддннеессеенннняямм  ооббссяяггіівв  ввииббііррккооввооїї  іі  ггееннееррааллььннооїї  ссууккууппннооссттеейй..  
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Помилки спостереження 

Помилки реєстрації 
 

Помилки репрезентативності 

Випадкові 
 

Систематичні 
 

Навмисні 
 

Ненавмисні 
 

 

ССууттннііссттьь  ссееррііййннооїї  ввииббііррккии  ппоолляяггааєє  уу  ввллаассннее--ввииппааддккооввооммуу  ааббоо  

ммееххааннііччннооммуу  ввііддббоорріі  ггрруупп  ооддииннииццьь  ((ссеерріійй)),,  ууссееррееддиинніі  яяккиихх  

ввииррообблляяєєттььссяя  ссууццііллььннее  ооббссттеежжеенннняя..  ООддииннииццееюю  ввііддббоорруу  ппррии  цціійй  

ввииббііррцціі  єє  ггррууппаа  ааббоо  ссееррііяя,,  аа  ннее  ооккррееммаа  ооддииннииццяя  ггееннееррааллььннооїї  

ссууккууппннооссттіі..  

РРааййооннооввааннаа  ((ттииппоовваа))  ввииббііррккаа  ппоолляяггааєє  вв  ттооммуу,,  щщоо  ггееннееррааллььннуу  

ссууккууппннііссттьь  ннаа  ппооппееррееддннььооммуу  ееттааппіі  ууммооввнноо  ррооззппооддіілляяююттьь  ннаа  ппееввнніі  

оодднноорріідднніі  ччаассттииннии  ((ррааййооннии))..  ООссннооввооюю  ддлляя  ввииззннааччеенннняя  ррааййоонніівв  єє  

ппееввнниийй  ссууттттєєввиийй  ппооккааззнниикк  ——  ррііззнніі  ррееггііооннии  ттаа  ттееррииттооррііїї,,  ввииррооббннииччаа  ттаа  

ннееввииррооббннииччаа  ссффеерраа,,  жжииттеелліі  ммааллиихх,,  ссееррееддннііхх  ттаа  ввееллииккиихх  ннаассееллеенниихх  

ппууннккттіівв  ттоощщоо..  

ББааггааттооссттууппееннеевваа  ввииббііррккаа  ппееррееддббааччааєє  ппооссттууппооввее  ввииллууччеенннняя  іізз  

ггееннееррааллььннооїї  ссууккууппннооссттіі  ссппооччааттккуу  ззббііллььшшеенніі  ггррууппии  ооддииннииццьь,,  ппооттіімм  --  

ддррііббнніі,,  іі  ттаакк  ддооттии,,  ддооккии  ннее  ббууддууттьь  ввііддііббрраанніі  ттіі  ооддиинниицціі,,  яяккіі  ппііддлляяггааююттьь  

ссппооссттеерреежжееннннюю..  ВВииббііррккаа  ммоожжее  ббууттии  ддввоо--,,  ттррии  іі  ббііллььшшее  ссттууппееннееввооюю..  

ППооввттооррннаа  ввииббііррккаа  ззддііййссннююєєттььссяя  шшлляяххоомм  ввііддббоорруу  зз  ггееннееррааллььннооїї  

ссууккууппннооссттіі  ввііддппооввіідднниихх  ооддииннииццяя  ддлляя  ооббссттеежжеенннняя,,  аа  ппооттіімм    їїхх  

ппооввееррннеенннняя  ннаа  ссввооєє  ммііссццее  уу  ссууккууппннііссттьь  ддее  ввооннии  ппеерреемміішшууююттььссяя  зз  

ннееооббссттеежжееннииммии..    

ББееззппооввттооррннаа  ввииббііррккаа  ((ччаассттіішшее  ввииккооррииссттооввууєєттььссяя  ннаа  ппррааккттиицціі)),,  

ззддііййссннююєєттььссяя  шшлляяххоомм  ввііддббоорруу  зз  ггееннееррааллььннооїї  ссууккууппннооссттіі  ввііддппооввіідднниихх  

ооддииннииццяя  ддлляя  ооббссттеежжеенннняя  ббеезз  їїхх  ппооддааллььшшооггоо  ппооввееррннеенннняя  уу  

ссууккууппннііссттьь,,  щщоо  ппііддввиищщууєє  ттооччннііссттьь  ттаа  ннааддііййннііссттьь  ввииббііррккии..  
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Помилки вибірки 

розходження характеристик генеральної та вибіркової 

сукупностей 

 

Середня помилка вибірки (µ) 

середнє квадратичне відхилення вибіркових оцінок від 

значень параметра генеральної сукупності 

 

Гранична помилка вибірки (Δ) 

показник, що характеризує діапазон у якому по обидва боки 

від вибіркової середньої чи вибіркової частки 

розташовуються значення генеральної середньої чи 

генеральної частки, які гарантуються з визначеним ступенем 

імовірності. 

 

При повторному доборі 

n

2
    

При безповторному 

доборі 











N

n

n
1

2
   

t  

t – коефіцієнт довіри, якому 

відповідають імовірності граничної 

помилки вибірки 

t = 1 при імовірності 0,683 

t = 2 при імовірності 0,954 

t = 3 при імовірності 0,997 

t = 4 при імовірності 0,999 
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Визначення необхідної чисельності вибірки 

 

При повторному доборі 

 для середньої 

2

22




t
n

 

При безповторному доборі 

для середньої 

222

22





tN

Nt
n




 

 
Маркетингове дослідження - це 

збір, обробка, аналіз і накопичення інформації 

для обґрунтування маркетингових рішень з метою 

зменшення невизначеності і ризику, функціонування 

підприємств на ринку . 

 

Економіко - математичні методи:  

1. Статистичні методи опрацювання інформації  

2. Багатомірні методи (факторний і кластерний аналізи).  

3. Регресійні і кореляційні методи.  

4. Методи статистичної теорії прийняття рішень (теорія ігор, 

теорія масового обслуговування, стохастичне програмування).  

5. Імітаційні методи.  

6. Детерміновані методи дослідження операцій (лінійне і нелінійне 

програмування).  

7. Гібридні методи, що об'єднують детерміновані та імовірні 

(стохастичні) характеристики 

Методами соціологічних досліджень: 

- методи аналізу документів,  

- методи опитування споживачів.  

Експертні оцінки та експериментальні методи та ін. 

Методи, що використовуються при проведені маркетингових 

досліджень:
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Статистика якості - це 

розділ статистики, що розроблює принципи та 

методи кількісного оцінювання та аналізу якості товарів 

і послуг. 

контроль ресурсів та готової продукції, який би 

ґрунтувався на принципах вибіркової перевірки та 

статистичного аналізу результатів 

Об’єкт статистики якості – якість процесів, товарів та 

послуг.  

Предмет статистики якості – застосування статистичних 

методів у процесі управління якістю товарів, робіт і послуг. 

Статистичний приймальний контроль - це 

Контроль за 

якісними ознаками – це 

вид контролю, в ході якого 

визначають значення 

параметра, що вимірюється 

за інтервальною шкалою 

ознак, і рішення стосовно 

контрольованої сукупності 

приймають залежно від 

результатів порівняння 

отриманих значень 

параметра з контрольними 

нормативами. 

Контроль за кількісними 

ознаками – це вид контролю, за якого 

кожну перевірену одиницю продукції 

відносять або до категорії тих, що 

відповідають певним вимогам, або до 

бракованих, і рішення стосовно 

контрольованої партії приймається 

залежно від результатів порівняння 

кількості визначених у вибірці 

дефектних одиниць або числа дефектів, 

що припадає на певну кількість одиниць 

продукції, із контрольними 

нормативними величинами. 
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Ринок  

- система відносин суб’єктів господарювання при  

купівлі-продажу товарів і надання послуг,  яка реалізується 

через інфраструктуру оптової і роздрібної торгівлі.   

Джерела інформації: 

Мета статистичного вивчення ринку -  визначення 

збалансованості товарної та грошової маси, аналіз ресурсів і їх 

використання, вивчення попиту і пропозиції на окремі види 

товарів і послуг, забезпечення управління розвитком 

асортименту та якості товарів і послуг, розробки заходів 

державного регулювання та захисту вітчизняного виробника. 

 офіційна державна статистика, відомча статистика, 

результати вибіркових обстежень, опитування населення, 

споживачів, моніторинг, експертні  оцінки. 

Об’єкти статистичного дослідження: 

товар, ринок, споживачі, конкуренти 

 

Тема 6. Статистика ринку та цін  

Основні питання теми: 

1. Статистичне вивчення ринку та його показників 

2. Система показників ринкових процесів 

3. Статистика цін та тарифів 

Ключові поняття теми: ринок, ціна, тариф, кон’юнктура, показники 

кон’юнктури, еластичність, купівельна спроможність, індекси цін, індекси 

фізичного обсягу, індекси товарообороту. 
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Основні статистичні показники ринкових процесів 

   

1. Показники конкурентоспроможності товару. 

2. Показники кон’юнктури ринку: 

- динаміку обсягів виробництва, структури, 

використання виробничих потужностей, портфеля заказів;  

-  попит і споживання окремих груп споживачів під 

впливом ряду факторів;  

-  товар, його збут, конкурентоздатність товару;  

-  ціни, їх рівень, динаміку, політикуціноутворення;  

-  міжнародну торгівлю та ін. 

 3. Статистичні показники ринкових процесів на 

макрорівні: 

- структури споживачів;  

-  поведінки споживачів;  

-  результатів поведінки споживачів;  

-  структури ринку товаровиробників;  

-  поведінки товаровиробників;  

-  результатів діяльності товаровиробників. 

 
Ціна 

 –  це грошове вираження виробленої продукції чи  

послуг, яке відображає суспільно необхідні витрати  

праці,пов’язані з їх виробництвом та обігом до кінцевого 

споживання. 

Тариф 

–  це визначення ціни (ставка оплати) на 

продукцію (послуги) виробничого та особистого 

споживання.  
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Елементи аналізу кон’юнктури ринку 

- цінова еластичність попиту 

(точкова) 

0

01

0

01

P

PP

Q

QQ

d

ddP

D





    ;                                        

-цінова еластичність пропозиції             

0

01

0

01

P

PP

Q

QQ

s

ssP

S





  ;        

де Р0, Р1 – ціна товару у базисному і звітному періоду; 

Qd0, Qd1 – обсяг попиту на товар в базисному та звітному періоду; 

Qs0, Qs1 – обсяг попиту на товар в базисному та звітному періоду/ 

 

Показники купівельної спроможності населення 

населення 

цінспоживчихІндекс

дохідшовийсередньодуйНомінальни
дохідРеальний

__

__
_  ; 

 

дохідшовийСередньоду

оттоварооборшовийсередньодуРоздрібний
населенняактивністьКупівельна

_

__
__                                         

Загальні індекси (стор. 29, 44) 

- цінова еластичність попиту 

(дугова) 

01

10

10

01

PP

PP

QQ

QQ

dd

ddP

D








    ;                                        

Точкова еластичність реакція 

попиту на незначні зміни 

досліджуваних величин 

Дугова еластичність попиту – 

середня реакція попиту на значні 

зміни ціни товару 
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Статистика витрат на продукцію вирішує завдання: 

   

 характеристика рівня, динаміки і структури витрат 

на продукцію;  

 оцінка та аналіз факторів, що формують величину 

витрат на продукцію;  

 визначення економії (перевитрат) за кожною 

статтею витрат у порівнянні з нормами (планом);  

 виявлення шляхів у зниженні витрат на продукцію, 

роботи, послуги. 

Собівартість продукції –   

це сума виражених у грошовій формі витрат, 

пов’язаних з виробництвом та реалізацією продукції; 

відображають витрати засобів виробництва та оплату 

праці. 

 

 

Тема 7. Статистика витрат фірми та результатів економічної діяльності 

Основні питання теми: 

1. Статистика витрат фірми 

2. Собівартість продукції та її обчислення 

3. Показники фінансових результатів бізнесу  

Ключові поняття теми: витрати, собівартість продукції, індекси 

собівартості, Індекс цін Пааше,  Індекс цін Ласпейреса, прибуток, 

рентабельність. 
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Загальна собівартість всієї продукції  

включає в себе виробничу собівартість та витрати обігу 

 

Собівартість одиниці продукції (z) 





q

zq
z   де ∑q – загальний випуск продукції 

Взаємозв’язок між індексами (факторний аналіз) 

plzzvplzz iii ,,   

z0 – собівартість у базовому періоді;  

z1 – собівартість у звітному періоді; 

zpl – собівартість за планом, у звітному періоді. 
 

Індекс динаміки 

0

1

z

z
iz 

 

Індекс виконання 

плану  

pl

vplz
z

z
i 1

,   

Індекс планового 

завдання  

0

,
z

z
i

pl

plzz   

Індекси собівартості продукції одного виду 

 

0110 )()( zzzzzz plpl   

Якщо підсумувати планову і надпланову економію від 

зниження собівартості одиниці продукції, то отримується економія 

від фактичного зниження собівартості. 
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Індекси собівартості різних видів продукції 

- загальний індекс 

динаміки собівартості 

10

11

qz

qz
I z




    ;                                        

- загальний індекс планового 

завдання із собівартості 

 
0

,
zq

zq
i

pl

plpl

plzz




   ;                                        

- загальний індекс виконання плану із 

собівартості 

pl

zvpl
zq

zq
I





1

11
   ; 

Розрахунок економії (перевитрат) 

- загальна сума економії або додаткових витрат на 

виробництво кількох видів продукції за рахунок змін   

собівартості одиниці продукції: 1011 qzqzz   ; 

- планова сума економії / перевитрат на виробництво 

кількох видів продукції за рахунок змін   собівартості 

одиниці продукції: plplplplz qzqz   0.  ;     

-  загальна сума економії або додаткових витрат від 

надпланового зниження/зростання  собівартості 

одиниці продукції: 111. qzqz plvplz   . 

                                   

 

ЦЦііннаа    ––  ццее  ггрроошшооввее  ввиирраажжеенннняя  ввииррооббллееннооїї  ппррооддууккццііїї  ччии  ппооссллуугг,,  яяккее    

ввііддооббрраажжааєє  ссууссппііллььнноо  ннееооббххіідднніі  ввииттррааттии  ппрраацціі,,  ппоовв’’яяззаанніі  зз  їїхх  

ввииррооббннииццттввоомм,,  ттаа  ооббііггоомм  ддоо  ккііннццееввооггоо  ссппоожжиивваанннняя..    

ТТаарриифф    ––    ццее  ппоошшииррееннаа  ффооррммаа  ((ссттааввккаа  ооппллааттии))  ввииззннааччеенннняя  ццііннии  ннаа  

ппррооддууккццііюю  ((ппооссллууггии))  ввииррооббннииччооггоо  ттаа  ооссооббииссттооггоо  ссппоожжиивваанннняя..    
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Узагальнюючі показники оцінювання економічної 

діяльності підприємств 

Прибуток 
 

Рентабельність 
 

ВитратиДохідП 

 
%100

Витрати

П
Р   

 

 
Статистичні показники цін: 

- середній рівень цін 

q

pq
p




   ; 

- індивідуальний рівень цін 

0

1

p

p
ip    ; 

- індекс Пааше 

10

11

qp

qp
I р




    ; 

- індекс Ласпейреса 

00

01

qp

qp
I р




    . 

 

 

ІІннддеекксс  цціінн  ППаааашшее    ххааррааккттееррииззууєє  ввппллиивв  ззммііннии  цціінн  ннаа  ввааррттііссттьь  ттоовваарріівв,,  яяккіі  

ррееааллііззоовваанноо  уу  ззввііттннооммуу  ппееррііооддіі,,  іі  ззаассттооссооввууєєттььссяя  ууссттааттииссттииччнніійй  ппррааккттиицціі  

ппррии  ввииввччеенннніі  ззввііттнниихх  ддаанниихх,,  ккооллии  ммееттооюю  ааннааллііззуу  єє  ооццііннккаа  ззммііннии  

ттооввааррооооббооррооттуу  вв  ррееззууллььттааттіі  ззммііннии  цціінн  уу  ззввііттннооммуу  ппееррііооддіі..    

ІІннддеекксс  цціінн  ЛЛаассппееййрреессаа  ппооккааззууєє  ввппллиивв  ззммііннии  цціінн  ннаа  ввааррттііссттьь  ттоовваарріівв,,  яяккіі  

ррееааллііззоовваанноо  уу  ббааззииссннооммуу  ппееррііооддіі,,  іі    ззаассттооссооввууєєттььссяя  уу  ппррооггннооззуувваанннніі  ооббссяяггуу  

ттооввааррооооббооррооттуу  уу  ззвв’’яяззккуу  зз  ййммооввііррннооюю  ззммііннооюю  цціінн  ннаа  ттооввааррии  вв  

ммааййббууттннььооммуу  ппееррііооддіі..  
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Основні показники рентабельності 

Рентабельність продажу(Rпрод) – сума валового прибутку (Пв), що 

припадає на 1 грн реалізованої продукції (Дв(пр.)): 

%100
)(


прв

в
прод

Д

П
R  

Рентабельність продукції (Rп) – сума валового прибутку (Пв), що 

припадає на 1 грн витрат понесених на його отримання (собівартість 

реалізованої продукції (Zпр.): 

%100
пр

в
п

Z

П
R  

Рентабельність операційної діяльності (Rп) – сума валового прибутку 

від операційної діяльності (Под), що припадає на 1 грн витрат на 

операційну діяльність (Вод.): 

%100
од

од
од

В

П
R  

Рентабельність засобів виробництва (Rзв) – сума чистого прибутку 

(Пч), що припадає на 1 грн виробничих засобів підприємства 

(середньорічна вартість основних та оборотних засобів виробництва.): 

%100



OV

П
R ч

зв  

Рентабельність матеріальних активів (Rма) – сума чистого прибутку 

від звичайної діяльності (Пчзд), що припадає на 1 грн матеріальних 

активів підприємства (Ам): 

%100
м

здч

ма
А

П
R  
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 відвідуваність сайту та 

конверсія;  

 канали залучення 

відвідувачів; 

 обсяг продажів;  

 дохід від продажів; 

 середній чек;  

Інтернет-магазин –   

це електронний ресурс, сайт з певним каталогом, за 

допомогою якого відбувається прямий продаж товарів 

споживачеві, враховуючи доставку. При цьому 

розміщення інформації, замовлення товару і угода 

відбуваються прямо на сайті магазину.  

 

Параметри оцінки ефективності роботи інтернет-

магазина: 

 відсоток повернення; 

 кількість покинутих 

кошиків; 

 канали виходу; 

 робота співробітників 

 зарплата 

 цільова аудиторія. 

 

 

Тема 8. Статистика інтернет продажів 

Основні питання теми: 

1. Сервіси аналітики інтернет-продажів 

2. Основні показники інтернет-аналітики 

3. Особливості роботи Google Analytics 

Ключові поняття теми: інтернет-магазин, параметри ефективності 

інтернет-магазину, Google Analytics 
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 сегментування цільової аудиторії: демографічні дані, 

інтереси і шлях по воронці продажів; 

 використання часу і бюджету продуктивніше; 

 удосконалення вибору стратегії для каналів;  

 розширення бази клієнтів; 

 оцінка ефективності сайту в цілому і окремих 

лендінгів.  

Google Analytics -  

це інструмент, який допомагає визначити ефективність 

сайту, переваги та інтереси цільової аудиторії.  

Завдання: 

Найважливіші звіти 

 Джерела і канали трафіку. 

 Показник сторінок/сеанс. 

 Нові та користувачі, які повернулися.  

 Адаптація під мобільні пристрої. 

 Поведінка відвідувачів: вхід/вихід, пошук, 

швидкість завантаження. 

 Атрибуція (конверсія). 

 Ефективність товарів.  

 Аналіз ключових слів для SEO. 

 Рекомендації системи. 
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ПРАКТИЧНА ЧАСТИНА 
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Завдання 1. Вставте пропущені слова у визначення 

 

Завдання 2. Перейдіть за посиланням та розгадайте кросворд 

  

Практичне заняття 1. Вступ до бізнес-статистики 

Питання для обговорення: 

1. Розкрийте поняття статистики як науки. 

2. Визначить предмет та об’єкт статистики . 

3. Охарактеризуйте склад статистики . 

4. Як статистика пов’язана з іншими науками? 

5. Охарактеризуйте основні категорії статистики. 

6. Визначить основні типи даних в статистиці. 

7. Методологія статистики. 
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Завдання 1. Необхідно за поданою таблицею провести групування 25 

працівників автосалону за розміром отриманої ними премії, яка знаходиться в 

інтервал від 2000 грн до 7000 грн:  

Праців-

ник Премія 

Праців-

ник Премія 

Праців-

ник Премія 

Праців-

ник Премія 

Праців-

ник Премія 

1 7000 6 4800 11 6600 16 3650 21 2800 

2 4000 7 5200 12 2300 17 3800 22 2900 

3 2000 6 5500 13 2700 18 5600 23 3000 

4 2500 9 6000 14 3000 19 5800 24 4500 

5 2700 10 6100 15 3100 20 2200 25 4600 

 

Завдання: 

1) створити 5 груп з рівними інтервалами; 

2) скласти таблицю розподілу працівників із визначенням належності кожного 

до відповідної групи та чисельності в кожній групі; 

3) побідувати стрічкову діаграму розміру отримання премії працівниками 

4)Побідувати стовпчикову діаграму чисельності працівників за розподіленими 

групами премії; 

5) зробіть аналіз. 

 

Завдання 2. Розгляньте представлені нижче фрагменти таблиць та діаграм. 

Визначить до якого виду вони належать.  

 

 

 

Практичне заняття 2. Описова статистика: табличний та графічний 

статистичні методи 

Питання для обговорення: 

4. Зведення та групування статистичних даних 

5. Статистичні таблиці 

6. Статистичні графіки 
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Фрагмент 1 

 

Завдання 2.1: Уважно погляньте на таблицю, визначить її складові: загальній 

заголовок, верхній внутрішній заголовок, бічні внутрішні заголовки, рядки 

таблиці, графи таблиці, підсумковий рядок. Побідуйте кругову діаграму рівня 

безробіття населення за віковими групами. 

Фрагмент 2 

 

Завдання2.2: Зробіть короткий аналітичний висновок щодо структури доходів 

населення. 

 

Фрагмент 3 
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Завдання2.3: На підставі приведених даних зробіть аналітичний висновок щодо 

основних структурних показників діяльності підприємств. 

Фрагмент 4 
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Фрагмент 5 

 

Фрагмент 6 

 

Завдання2.4: перегляньте відео за посиланням, яке демонструє можливості 

Excel при створені дашбордів (Dashboards): https://www.youtube.com/watch?v=K74_FNnlIF8 
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Фрагмент 7 

 

Завдання2.5: Визначить, що таке «воронка продажів», знайдіть різні варіанти її 

візуалізації. 

Завдання 3. 

1. Побудуйте кругову діаграму із назвою «Географічна структура імпорту 

Херсонської області» за наведеними даними, визначивши частки 

відповідних країн та  зробіть аналіз.  

2. Визначить помилки оформлення представленої нижче таблиці. 

Країна Обсяги імпорту, тис. дол.. США 

Німеччина, тис. дол. США 100525$ 

Туреччина 65050,6$ 

Китай 38785,6$ 

Угорщина 13147,5$ 

Польща 11161,4$ 

Російська Федерація  9431,3$ 

Білорусь 9250$ 

Італія 7910,4$ 

Інші  71752,1$ 

 

Завдання 4. 

Проведено опитування 40 відвідувачів ресторану, що завітали до нього після 

оновлення дизайну інтер’єру закладу. Результати представлені в таблиці.  

Завдання: 1. Визначить, який тип статистичних даних представлено в таблиці 

(якісні/кількісні)? 2. На основі аналізу цих даних побудуйте просту статистичну 

таблицю. 3. Побудуйте кругову діаграму. 
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Таблиця 1 

Результати опитування 

  

Оновлення 

дизайну   

Оновлення 

дизайну   Оновлення дизайну 

1 подобається 16 середньо 31 середньо 

2 середньо 17 подобається 32 середньо 

3 подобається 18 подобається 33 подобається 

4 середньо 19 подобається 34 не подобається 

5 не подобається 20 подобається 35 подобається 

6 подобається 21 подобається 36 подобається 

7 подобається 22 подобається 37 подобається 

8 подобається 23 не подобається 38 подобається 

9 подобається 24 середньо 39 середньо 

10 подобається 25 подобається 40 подобається 

11 подобається 26 подобається     

12 подобається 27 не подобається     

13 середньо 28 подобається     

14 подобається 29 подобається     

15 подобається 30 подобається     

 

Завдання 5. Перейдіть за посиланням і виконайте завдання на повторення 
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Завдання 1. 

У вас є таблиця частотного розподілу обсягів продажу за три дні.  

  Дні 
Частоти (обсяги 

продажу, грн.) Частка Накопичені частоти 

  01.09.2022 19 923  

    02.09.2022 17 129  

    03.09.2022 12 327  

    Всього 49 379  100%   

          

Завдання: 

1) розрахуйте частку продажу у кожний день в загальному підсумку; 

2) побудуйте кругову діаграму розподілу часток;  

3) побудуйте стовпчикову діаграму продажу; 

4) розрахуйте накопичені частоти продажу; 

5) побудуйте лінійну діаграму продажу за накопиченими частотами; 

6) побудуйте графік, який поєднує п 3та п.5. 

Очікуваний результат: 

 

Рис.1. Обсяги продажу продукції 

Практичне заняття 3. Описова статистика: аналітичний підхід 

Питання для обговорення: 

1. Статистичний показник 

2. Середні величини 

3. Варіація даних 
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7) визначить середні обсяги продажу; 

8) охарактеризуйте види статистичних показників представлених в таблиці1 

Завдання 2.  

В книзі В. Савельєва «Статистика та котики» представлено тлумачення 

статистичних понять за допомогою графічних образів. Нижче представлені 4 

фрагменти, які пояснюють відповідні показники. Поясніть, що саме 

представлено на малюнках. 

                      

          

 

Завдання 3. 

Наявні дані щодо доходів окремих торгових точок мережі магазинів. 

Визначити середній дохід, моду і медіану засобами Excel (використайте 

підказки на малюнку нижче). Перевірте результат ручним підрахунком.  
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Завдання 4. 

За даними ряду розподілу оброблених заявок працівниками інтернет- магазину 

визначить структурні середні та показники варіація.  

Кількість 

оброблених заявок 

Кількість 

працівників (f) х xf 

Накопичені частоти 

∑f 

 до 4 4       

4-8 15       

8-12 10       

12 і більше 6       

Всього         

 

Послідовність дій: 

1. Перетворіть перший та останній відкритий інтервал на закритий та 

розрахуйте середні кожного інтервалу (х). Перший інтервал 

відповідатиме величині другого, а останній – величині передостаннього. 

2. Знайдіть середню арифметичну зважену 



f

xf

  

 

3. За формулою  розрахуйте моду. 

Найбільшою із частот (модальний інтервал) є 15 (fMo ), їй відповідає діапазон 4-

8, а отже h (величина модального інтервалу) =4. fMo-1, fMo+1 – частоти перед 

модального та після модального інтервалів відповідно дорівнюватимуть 4 та 10. 

Х0 – нижня межа модального інтервалу=4. 

4. Розрахуйте накопичені частоти. 

5. Розрахуйте медіану за формулою 
Me

Me

f

Sf
hxMe

 


1

0

5,0  

Знайдіть інтервал, якому відповідає перевищення половини обсягу 

накопичених частот (0,5*∑f) – це буде медіанний інтервал. Х0 – нижня межа 

медіанного інтервалу; h – величина медіанного інтервалу;  - половина суми 

накопичених частот інтервального ряду;  -  сума накопичених частот перед 

медіанним інтервалом;  частота медіанного інтервалу. 

 

6. Складіть допоміжну таблицю  
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х f      
  

        
  

        

  
         

2 4  -6  24  36  144 

6 15         

10 10         

14 6         

 Всього  35 х 

 

х   

Приклад розрахунку для виділеного рядка: 

1)      = 2-8 = -6 

2)         = 6*4= 24 

             = 6
2
= 36 

              = 36*4 = 144 

Аналогічно проводимо розрахунки по іншим рядкам таблиці, включаючи 

підсумковий рядок.  

7. На основі отриманих значень розрахуємо: 

- середнє лінійне відхилення (лінійне квадратичне відхилення): 


 


f

fxx
d

; 

- дисперсію:
 


 


f

fxx
2

2 ; 

- середнє квадратичне відхилення : 2   

- коефіцієнт варіації: %100
x

V


 . 

Завдання 5.  За вибірковими даними щодо ціни товару за звітний період в 35 

фірмах, представлених в таблиці, розрахуйте середнє значення ціни, її розмах, 

дисперсію, середнє квадратичне відхилення, зробіть висновки стосовно 

однорідності сукупності. 

№ Ціна № Ціна № Ціна № Ціна № Ціна 

1 24,16 8 44,84 15 55,74 22 59,61 29 79,12 

2 27,06 9 46,8 16 55,91 23 59,95 30 84,34 

3 29,12 10 48,37 17 56,07 24 62,05 31 86,89 

4 31,17 11 51,44 18 56,8 25 65,31 32 91,74 

5 37,08 12 52,56 19 56,93 26 69,24 33 96,01 

6 39,11 13 54,12 20 57,07 27 71,39 34 106,84 

7 41,58 14 54,91 21 58,39 28 77,12 35 111,16 
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Завдання 6. Розрахувати коваріацію на підставі наданих даних та зробіть 

висновок: 

   

   8,4,5,,

8,4,0,,

321

321





yyyY

xxxX
 

 

Завдання 7. На підставі вибіркових даних щодо стажу роботи (Х) та розміру 

отриманих премій (Y) визначте коефіцієнт кореляції, та зробіть висновок про 

наявність та силу зв’язку. 

 Працівник X Y 

1 3 4 

2 5 6 

3 15 12 

4 7 6 

5 9 13 

6 10 4 

7 12 10 

8 16 3 

9 5 5 

10 8 7 

11 11 8 

 

Використайте формули 

yx

yyxx
n

r

n

ii



 

 1

1

   ;                                                                
 

n

xx 


2

2  

 

Для зручності заповніть допоміжну таблицю: 

 

 № X Y                                             

1 3 4 … … … … … 

        
Всього 
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Завдання 1. На підставі наявних даних розвитку мережі брендоваго магазину в 

країнах Європи розрахуйте показники динаміки. 

Роки 

Кількість 

магазинів в 

мережі 

Абсолютний приріст Темп росту Темп приросту 

ланцюго-

вий базисний 

ланцюго-

вий базисний 

ланцюго- 

вий базисний 

2010 28             

2011 30             

2012 37             

2013 34             

2014 38             

 

Завдання 2. На підставі існуючих даних проведіть аналіз динаміки розвитку 

мережі ресторанів «МакДоналдс» зробіть висновок за зразком. Побудуйте 

кругову діаграми географічної структури мережі. 

Країни 

Роки Відхилення 

2015 2017  +/- % 

США 14146 15381     

Японія 2975 3381     

Китай 2700 2500     

Франція 1485 1480     

Німеччина 1472 1363     

Канада 1450 1331     

Всього 32777 37300     

Висновок! Представлені в  таблиці дані свідчать про те, що в 2017 році в 

порівнянні з 2015 роком кількість  ресторанів в США   зросла/зменшилась 

на___ , що складає ____% (так по всім країнам). Таким чином, найбільший 

ріст/падіння спостерігається в _______, а найменший в ______. 

Практичне заняття 4. Ряди динаміки та індекси  

Питання для обговорення: 

1. Ряди динаміки та їх побудова 

2. Показники рядів динаміки 

3. Середні показники рядів динаміки 

4. Індекси та їх роль в статистичному аналізі бізнес-процесів 
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В географічній структурі мережі найбільша частка припадає на _________ і 

становить ___%, (по всіх країнах). 

Завдання 3. На підставі наведених статистичних даних цін на моркву 

розрахуйте: 

1. Середню ціну на моркву за перше півріччя 2019 року.  

2. Абсолютний приріст цін, темп росту, темп приросту,  

3. Середній абсолютний приріст, середній темп росту, середній темп 

приросту. 

4. Побудуйте точкову діаграму та лінію тренду на два періоди. 

 

 

1.01.19 1.02.19 1.03.19 1.04.19 1.05.19 1.06.19 

Морква, грн./кг 12,36 11,75 11,41 13,08 22,52 20,64 

 

Завдання 4. Товарообіг роздрібного магазину (в цінах відповідного року) 

складав 868 тис. грн  в звітному періоді та 713 тис. грн в базисному періоді. 

Визначити індекс обігу. 

Завдання 5. Фірмою реалізовано у відповідних періодах три види продукції 

(дані представлені в табл.). Завдання: 

1. Визначить індекс обсягу реалізованої продукції (індекс товарообігу) у 

вартісному вираженні. 

2. Розрахувати вплив ціни одиниці на виручку (індекс ціни), нейтралізуючи 

вплив кількісного і структурного факторів. 

В
и

д
и

 п
р
о
д

у
к
ц

ії
 Періоди 

Минулий Звітний 

Умовний (обсяг випуску і 

структура звітного періоду, 

ціна одиниці минулого 

періоду 

Обсяг 

продажу, 

од 

Ціна 

одиниці, 

грн.. 

Виручка 

тис.грн. 

Обсяг 

продажу, 

од 

Ціна 

одиниці, 

грн.. 

Виручка 

тис.грн. 

Обсяг 

продажу, 

од 

Ціна 

одиниці, 

грн.. 

Виручка 

тис.грн. 

А 2000 20   2500 22         

В 3000 25   2800 30         

С 2500 18   3000 16         

Усього                 
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Завдання 6. Фірма отримала наступні дані щодо реалізації своєї продукції : 

Продукт Базисний період Звітний період 

товарооборот, 

грн 

обсяг реалізації, 

од 

Ціна, грн/од Обсяг 

реалізації 

А 14260 230 62 195 

Б 11520 72 154 75 

В 4292 58 78 40 

 

Визначте: 

1. Зведені індекси цін (за Пааше), фізичного обсягу реалізації та 

товарообототу 

2. Абсолютні зміни товарообороту по усій сукупності продуктів вцілому та 

по факторах (за рахунок зміни цін, за рахунок зміни кількості 

реалізованої продукції) 

3. Зробіть висновки. 

Завдання 7. Використовуючи взаємозв’язки показників динаміки, визначить 

рівні ряду динаміки та базисні показники динаміки, яких не вистачає в 

таблиці за наступними даними щодо виручки підприємства за 2015-2019 рр.:  

 

Роки 
Виручка, тис. 

грн 

Базисні показники динаміки 

абсолютний 

приріст, 

тис.грн 

темп росту, 

% 

темп 

приросту, % 

2015 52,6 - 100 - 

2016    5,2 

2017   110,4  

2018  3,6   

2019  2,4   
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Завдання 1. При проведені обстеження цін на моркву шляхом опитування 40 

продавців на ринку із загальної кількості 70 продавців виявлено, що середня 

ціна на склала 4,6 грн, при середньому квадратичному відхиленні 1,12 грн. 

Визначить граничне відхилення від середньої ціни на моркву (при повторному 

та без повторному доборі). Врахувати імовірність 0,954. 

Завдання 2. 

При перевірці на митниці партії товару методом випадкової виборки вуло 

відібрано 200 виробів. Встановлено, що середня вага виробу 30 г. при 

середньому квадратичному відхиленні 4 г з вірогідністю 0,997. Визначте межі в 

яких знаходиться середня вага виробу генеральної сукупності. 

Завдання 3. Планується провести вибіркове спостереження серед населення 

міста чисельністю 680,3 тис осіб з метою визначення середньої тривалості 

поїздки на роботу. Який обсяг вибіркової сукупності повинен бути щоб з 

вірогідністю 0,954 похибка вибірки не перевищувала 3 хв. При середньому 

квадратичному відхиленні 15 хв. Метод безповторного відбору. 

Завдання 4. Дослідіть сутність анкетного дослідження. Визначить, які типи 

питань використовують при побудові анкет. Перегляньте анкету приведену в 

додатку А. Охарактеризуйте типи питань, що присутні в даній анкеті. 

Завдання 5. За допомогою Google-форми складіть самостійне опитування з 

будь якого питання. В анкеті повинні бути всі типи питань: відкриті, закриті, 

фільтруючі, контрольні. Отримайте щонайменше 20 відповідей на анкету, та 

складіть звіт про результати. 

Тема 5. Статистичне спостереження в бізнесі  

Питання для обговорення: 

5. Сутність та форми статистичного спостереження 

6. Сутність вибіркового спостереження 

7. Маркетингове дослідження 

8. Статистичне дослідження якості 
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Завдання 1. На підставі статистичних даних Державної служби статистики 

України зробіть наліз динаміки зміни ціни виробників. Побудуйте стовпчикову 

діаграму індексів цін виробників 

Таблиця  

Індекси цін виробників 

(до попереднього року; відсотків ) 

  2016 2017 2018 2019 2020 2021 

Індекси цін виробників 

промислової продукції 120,5 126,4 117,4 104,1 98,4 140,8 

Індекси цін продукції 

сільського господарства, 

реалізованої підприємствами 109,0 111,5 109,3 92,4 119,2 136,0 

Індекси цін у будівництві 109,2 113,4 123,0 106,0 103,7 117,5 

Індекси тарифів на вантажні 

перевезення залізничним 

транспортом 112,1 107,2 109,5 110,7 103,2 104,4 

 

Завдання 2. При дискретному випадку не дано функції попиту та зміни 

відбуваються за точками. Нехай відомо, що якщо Q0 = 10, то P0 = 100, а за Q1 = 

9, P1 = 101. Знайдіть точкову еластичність попиту за ціною. 

Завдання 3. На підставі даних про середні ціни на томатний сік за перше 

півріччя 2021 року проведіть аналіз динаміки цін, склавши таблицю: 

грн за т 

Січень Лютий Березень Квітень Травень Червень 

14588,18 14672,04 14795,86 14866,66 14900,59 14930,77 

 

 

Тема 6. Статистика ринку та цін  

Питання для обговорення: 

4. Статистичне вивчення ринку та його показників 

5. Система показників ринкових процесів 

6. Статистика цін та тарифів 

 



66 

 

Завдання 1. В таблиці представлені дані щодо виробництва продукції та їх 

динаміка: 

Базисний період Звітний період 

Кількість, т Загальна 

сума витрат 

За планом Фактично 

Кількість, т Загальна 

сума витрат, 

тис. грн 

Кількість, т Загальна 

сума витрат 

тис. грн 

460 1250 510 1100 520 1370 

Визначити: 

1. Собівартість однієї тони продукції в базисному періоді та звітному (за 

планом та фактично) 

2. Індекси собівартості 1 т  продукції  планового завдання, виконання плану 

та динаміки. 

Завдання 2. За представленими в таблиці даними розрахуйте відхилення 

фактичного виробництва за звітний період: 

Показники 

Обсяг виробництва,тис.грн Відхилення фактичного 

виробництва за звітний період 
за 

минулий 

період 

за звітний період 

за 

планом 
фактично 

від плану 
від минулого 

періоду 

тис.грн % тис.грн % 

Товарна продукція у 

тому числі за видами 
1262,6 1290,8 1506,9         

А 185,8 200 529,3         

Б 674,5 696 558,7         

В 402,3 394,8 418,9         

 

Завдання 3. Проведіть горизонтальний та вертикальний аналіз балансу 

підприємства, проаналізувавши динаміку зміни показників та їх структуру. 

Зробіть висновок.    

Тема 7. Статистика витрат фірми, доходів і фінансових результатів 

Питання для обговорення: 

4. Статистика виробництва і витрат фірми 

5. Собівартість продукції та її обчислення 

6. Показники фінансових результатів бізнесу  
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Показник 
Роки 

Горизонтальний аналіз  Вертикальний аналіз, % 

Абсолютне 

відхилення 

Відносне 

відхилення 

2018р. 2019р. 2020р. 

2018 2019 2020 

2020р. 

до 

2018р.  

2020р. 

до 

2019р.  

2020р. 

до 

2018р.  

2020р. 

до 

2019р.  

                           АКТИВИ 

I. Необоротні активи                                                                             

у т.ч.: 103569 69075 90993 

              - незавершене будівництво                                                                                       2077 1506 1666 

              - основні засоби (залишкова вартість) 100832 93911 88675 

       II. Оборотні активи                                                                             

у т.ч.: 219365 396284 717929 

               - виробничі запаси  13082 12280 9709 

               - готова продукція  9417 9864 5355 

               -дебіторська заборгованість за товари, роботи, 

послуги:  15888 4626 7714 

                -грошові кошти та їх еквіваленти:        

                        в національній валюті   628 404 1665 

                        в іноземній валюті   775 132 264 

       III. Витрати майбутніх періодів 26 24 21 

       БАЛАНС 322960 492383 808943 

    

100,0 100,00 100,0 

                         ПАСИВИ 

I. Власний капітал                                                                              

у т.ч.: 121805 104174 104126 

              -статутний капітал  24005 24005 24005 

              -інший додатковий капітал  106684 106684 106684 

              -нерозподілений прибуток (непокритий збиток)  8975 26606 26654 

       II. Забезпечення наступних витрат і платежів   -  -  - 

       III. Довгострокові зобов'язання  86451 188531 427766 

       IV. Поточні зобов'язання  114704 199678 277041 

       БАЛАНС 322960 492383 808943 

    

100,0 100,0 100,0 
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ЗАВДАННЯ ДЛЯ САМОСТІЙНОЇ РОБОТИ 
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Самостійна робота 1 

Тема: Вступ до бізнес-статистики 

 

Завдання 1 (письмова робота) 

Дайте відповіді на запитання (письмово у зошиті): 

1. Коротко охарактеризуйте, яку практичну направленість мала статистика в 

часи стародавнього Китаю, Греції, Риму.  

2. Що собою являє  описовій напрямок розвитку статистики та зазначте 

відомих представників?  

3. У чому полягають особливість статистико-математичного та статистико-

економічного напрямку розвитку статистики?  

4. Які особливості бізнес-статистики в порівнянні з іншими напрямами 

статистики. 

5. Визначить відмінності між бізнес-статистикою та економічною 

статистикою. 

Завдання 2 (творче завдання) 

Побудувати ментальну карту до першої лекції.  

 

Самостійна робота 2. 

Описова статистика: табличний та графічний статистичні методи 

Завдання 1 (задача) 

 

Відомі дані по обсягам витрат на рекламу ряду фірм (табл.1). Проведіть 

групування даних. Визначить параметри груп: нижню та верхню межу 

інтервалу, ширину інтервалу, середину інтервалу (здійснити розрахунки за 

відповідним варіантом та, оформити їх у таблицю. 
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Таблиця 1 

Витрати фірми на рекламу, ум.од 

№ з/п 

Витрати на 

рекламу (К) № з/п 

Витрати на 

рекламу (К) № з/п 

Витрати на 

рекламу (К) № з/п 

Витрати на 

рекламу (К) 

1 2 3 4 5 6 7 8 

1 320 22 481 43 181 64 181 

2 305 23 314 44 241 65 201 

3 278 24 382 45 442 66 322 

4 181 25 201 46 412 67 402 

5 462 26 362 47 292 68 552 

6 111 27 263 48 533 69 464 

7 102 28 472 49 582 70 373 

8 281 29 311 50 457 71 232 

9 373 30 534 51 293 72 288 

10 601 31 562 52 453 73 583 

11 101 32 471 53 342 74 363 

12 371 33 331 54 472 75 243 

13 483 34 482 55 262 76 211 

14 612 35 242 56 282 77 283 

15 261 36 321 57 212 78 493 

16 192 37 522 58 392 79 211 

17 381 38 592 59 412 80 203 

18 452 39 471 60 192 

  19 191 40 192 61 372 

  20 594 41 262 62 312 

  21 392 42 301 63 463 

   

Увага!!! Витрати на рекламу для кожного студента визначаються 

індивідуально шляхом множення значення витрат на рекламу (К)  з наведеної 

таблиці на номер студента за списком у журналі (n). Алгоритм розв’язання 

задачі представлено у розділі ПРИКЛАДИ РОЗВЯЗАННЯ ЗАДАЧ. 

Самостійна робота 3 

Тема: Статистичні показники 

 

Завдання 1 (творче завдання) 

Складіть самостійно та розв’яжіть задачі на знаходження середньої 

арифметичної простої, середньої арифметичної зваженої, середньої 

гармонійної. Кожну задачу проілюструйте за допомогою графіка. 

http://ksuonline.kspu.edu/course/view.php?id=3077#section-3
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Завдання 2 (задача) 

За одним із відділень ощадного банку маємо дані про залишки вкладів за 2020 

р. та 1 січня 2021 р. (тис. грн.). Визначте  середньоквартальні та середньорічні 

залишки вкладів за відділенням банку: 

Дата   Залишки вкладів, тис. грн. 

1.01  262,4 

1.02  275,8 

1.03  295,4 

1.04  292,5 

1.05  337,4 

1.06  396,7 

1.07  421,3 

1.08  476,8 

1.09  470,2 

1.10  586,0 

1.11  610,9 

1.12  645,8 

1.01  708,9 

 

Самостійна робота 4 

Описова статистика: аналітичний підхід 

Завдання 1 (задача) 

Розрахувати моду, медіану та показники варіації (лінійне квадратичне 

відхилення, дисперсія, середнє квадратичне відхилення, коефіцієнт варіації) 

відповідно до варіанту. 

 

Дані для розрахунку показників варіації оформіть в таблиці: 

 

 

х f      
  

        
  

        
  

         

    
 

 
 

Розподіл варіантів  

 

Номер студента за списком у журналі Номер варіанту 

1 1 (значення  F+№ за списком) 

2 2(значення  F+№ за списком) 

3 3(значення  F+№ за списком) 

4 4(значення  F+№ за списком) 

5 5(значення  F+№ за списком) 
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6 1 

7 2 

8 3 

9 4 

10 5 

11 1 

12 2 

13 3 

14 4 

15 5 

16 1 

17 2 

18 3 

19 4 

20 5 
 

 

Варіант 1 

    
Вікова група устаткування, 

років 

Кількість одиниць 

устаткування, F X xf 

Накопичені 

частоти ∑fx 

До 6 10       

 6 - 10  15       

 10 - 14  20       

14 і більше 12       

Всього 57 х   х 

     
     Варіант 2 

    Вікова група устаткування, 

років 

Кількість одиниць 

устаткування, F X xf 

Накопичені 

частоти ∑fx 

До 4 10       

 4 - 6  20       

 6 - 10  15       

10 і більше 5       

Всього 50 х   х 

     
     
     Варіант 3 

    Вікова група устаткування, 

років 

Кількість одиниць 

устаткування, F X xf 

Накопичені 

частоти ∑fx 

До 2 10       

 2 - 4  20       

 4 - 6  15       

6 і більше 10       

Всього 55 х   х 

      

 

 

    Варіант 4 
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Вартість устаткування, тис.грн 

Кількість одиниць 

устаткування, F X xf 

Накопичені 

частоти ∑fx 

80 - 110 4       

110 - 140 8       

140 - 180 5       

180 - 210 10       

Всього 27 х   х 

     
     Варіант 5 

    

Вартість устаткування, тис.грн 

Кількість одиниць 

устаткування, F X xf 

Накопичені 

частоти ∑fx 

60 - 100 5       

100 - 140 8       

140 - 180 6       

180 - 210 2       

Всього 21 х   х 

 

Самостійна робота 5 

Ряди динаміки та індекси 

Завдання 1 (задача) 

 Використовуючи взаємозв'язок показників динаміки, визначить рівні ряду 

динаміки, показники яких не вистачає у таблиці та ланцюгові показники 

динаміки за наступними даними про виробництво підприємства за 2015-2019 

рр.: 

Рік Молоко, млн т. Ланцюгові показники динаміки 

абсолютний 

приріст, млн. т. 

темп росту, % темп приросту, 

% 

2015  - - - 

2016  3,2   

2017 56,4    

2018    -4,8 

2019   106,3  

 

Завдання 2 (задача) 

Знайдіть середньомісячний  абсолютний приріст експорту за перший квартал, 

середній темп щомісячного зростання і приросту. 

 

Місяць Січень Лютий Березень 

Експорт українських товарів до 

Китаю, млн.дол. США 

41,2 76,0 67,9 

Завдання 3 (задача) 
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Є такі дані про реалізацію овочевої продукції певного виду на трьох ринках 

міста: 

 

Ринок Серпень Вересень 

Ціна, грн./кг Продано, ц Ціна, грн./кг Продано, ц 

«Центральний» 47,0   42,4   34,0   53,8 

«Таврійський» 46,0   38,2   35,0   47,6 

«Старт» 45,5   52,6   32,5   68,4  

 

Визначте: 

• середню ціну за 1 кг овочевої продукції за сукупністю трьох ринків за кожен 

місяць; 

• індекси середньої ціни змінного складу, постійного складу і структурних 

зрушень; 

• абсолютні зміни середньої ціни в цілому і за факторами (за рахунок зміни цін 

на окремих ринках і за рахунок зміни структури продажів). 

 

Самостійна робота 6 

Тема: Статистичне спостереження в бізнесі 

Завдання 1 (задача) 

Усно проведіть логічний і арифметичний контроль над роздрібним 

товарообігом торгових організації за поточний рік (тис. грош. од.): 

Показники План Факт 

Роздрібний товарооборот торговельних 

підприємств 

460 480 

Роздрібний товарооборот суб’єктів  

ресторанного бізнесу 
160 

170 

Реалізована продукція власного виробництва 100 1 100 

Весь роздрібний товарооборот (Ряд1 + Ряд 2) 
7 202 1750 

 

Завдання 2 (задача) 

За даними балансу міжрайонного вантажообігу продукту А в звітному періоді 

(тис. грош. од.) Проведіть усно арифметичний контроль вантажообігу по 
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районам області і внесіть виправлення: 

Показники товарообороту 

 
 

Завдання 3 (задача) 

Сформулюйте об’єкт, одиницю сукупності, мету та програму для обстеження 

факторів успішності студентів ФБіП 1-го курсу. Відповідь оформіть письмово. 

 

Самостійна робота 7 

Статистика витрат фірми, доходів і фінансових результатів 

 

 

Завдання 2. За представленими в таблиці даними розрахуйте відхилення 

фактичного виробництва за звітний період: 

Показники 

Обсяг виробництва,тис.грн Відхилення фактичного 

виробництва за звітний період 
за 

минулий 

період 

за звітний період 

за 

планом 
фактично 

від плану 
від минулого 

періоду 

тис.грн % тис.грн % 

Товарна продукція у 

тому числі за видами 
1432,6 1370 1506,9         

А 
285,8 250 529,3 

        

Б 
724,5 720 558,7 

        

В 
422,3 400 418,9 

        

 

 

 

 

 

 

Район 

відправлення 

Район прибуття Всього 

відправлено Олешківський Голопристанський Білозерський 

Олешківський 15 30 20 65 

Голопристанський 33 5 15 48 

Білозерський 17 21 25 53 

Всього прибуло 65 51 50 166 
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ПРИКЛАДИ ТА АЛГЛРИТМИ РОЗВ’ЯЗАННЯ 

ЗАДАЧ 
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Приклад 1. Алгоритм розв’язання завдання до самостійної роботи 2 

1. Визначити кількість груп за формулою Стерджесса: 

n=1+3,322*lgN, де 

n – число груп; 

N – обсяг статистичної сукупності. 

2. Визначити параметр групи: нижню та верхню межу інтервалу, ширину 

інтервалу, середину інтервалу (здійснити розрахунок, оформити у таблицю). 

інтервал xi
н
 xi

в
 bi (середина інтервалу) 

1    

2    

…    

n    

3. Здійснити розподіл по групам та визначення частот ni  

інтервал Одиниці сукупності № з/п ni (частота) 

1   

   

   

   

   

   

   

 

Приклад 2. Задача 

Відомі такі дані про реалізацію продовольчої продукції 

сільськогосподарським кооперативом за два періоду: 

Продовольча 

продукція 

Реалізовано Ціна Розрахункові 

графи (вартість 

продукції) 

 

q0 

 

q1 p0 P1 p0 q0 

 

P1q1 p0 q1 

 

 Ціна, 

грн./кг 

Продано, 

ц 

Ціна, 

грн./кг 

Продано, 

ц 
   

Продукція 1 8000 9200 12 14 96,0 128,8 110,4 

Продукція 2 16200 21800 9 8 145,8 174,4 196,2 

Продукція 3 34250 32500 2.4 2,8 82,2 91,0 78,0 

Всього     324,0 394,2 384,6 

Визначити зведені індекси вартості продукції, фізичного обсягу і цін (по 

Пааше). 

Розв’язок: 

1.Визначаємо зведений індекс вартості продукції (виручки від продажу): 
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Вартість продукції (виручка від продажу) в звітному періоді збільшилася на 

21,7% (121,7-100), що в абсолютному (грошовому) вираженні склало: 

тис грн. 

2. Визначаємо зведений індекс фізичного обсягу продукції: 

 

 В цілому по кооперативу обсяг реалізації продукції збільшився на 18,7% 

(118,7 - 100). 

В абсолютному вираженні збільшення вартості за рахунок зміни обсягу 

реалізації склало: 

 тис грн.. 

3. Визначаємо зведений індекс цін (за Пааше): 

 

 Отриманий результат означає, що ціни на продукцію кооперативу в 

середньому підвищилися на 2% (102 - 100). 

Зупинимося дещо докладніше на економічній суті індексу цін. У цьому 

індексі чисельник - реальна величина, фактична виручка, отримана від 

реалізації продукції в звітному періоді, а знаменник   - умовна 

величина, що показує, якою була б виручка, за умови, що продукція в звітному 

періоді продавалася б за цінами базисного періоду. Різниця між ними 

  тис. грн. показує, який реально 

прибуток отримав кооператив в звітному періоді за рахунок зміни цін. 
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Приклад 3. Задача 

За вибірковими даними щодо ціни товару за звітний період в 35 фірмах, 

представлених в таблиці, розрахуйте середнє значення ціни, її розмах, 

дисперсію, середнє квадратичне відхилення, зробіть висновки стосовно 

однорідності сукупності. 

№ Ціна № Ціна № Ціна № Ціна № Ціна 

1 24,16 8 44,84 15 55,74 22 59,61 29 79,12 

2 27,06 9 46,8 16 55,91 23 59,95 30 84,34 

3 29,12 10 48,37 17 56,07 24 62,05 31 86,89 

4 31,17 11 51,44 18 56,8 25 65,31 32 91,74 

5 37,08 12 52,56 19 56,93 26 69,24 33 96,01 

6 39,11 13 54,12 20 57,07 27 71,39 34 106,84 

7 41,58 14 54,91 21 58,39 28 77,12 35 111,16 

Всього 2100,00 

 

Розв’язок: 

Дані не згруповані, тому розрахуємо середній розмір за формулою простої 

середньої: 

 

Дисперсію визначимо за такою формулою: 

  

 

Середнє квадратичне відхилення дорівнює кореню з дисперсії: 

 

 

Однорідність сукупності визначається за коефіцієнтом варіації: 
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Вважається, що якщо коефіцієнт варіації  не перевищує 33%, то сукупність 

однорідна, а якщо більше 33%, то  сукупність неоднорідна. 

У нашому випадку  , отже, сукупність неоднорідна. 

 

Приклад 4. Задача 

Використовуючи дані попереднього завдання, побудуйте інтервальний 

варіаційний ряд із рівними інтервалами, розрахуйте відносну частоту та 

кумуляту. 

Розв’язок: 

Для побудови інтервального ряду із дискретного використовується 

формула Стерджеса, за допомогою якої визначається оптимальна кількість 

інтервалів (n): 

 , 

 де N – число величин дискретному ряді. 

У нашому завданні   

Оскільки число інтервалів не може бути дробовим, то округлимо його до 

найближчого цілого числа, тобто до 6. 

Після визначення оптимальної кількості інтервалів визначаємо 

розмах інтервалу за формулою: 

 

де H - розмах варіації, що визначається за формулою: 

 

де Xmax і Xmin - максимальне і мінімальне значення в сукупності. 

У нашому завданні h = (111,16 - 24,16) / 6 = 14,5. 

Відносна частота wi обчислюється за формулою: 

. 

Кумулятивна частота (кумулята) Si обчислюється за наступними 

формулами: 
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Представимо проведені обчислення у вигляді таблиці 1 

Таблиця 1 

Інтервальний ряд розподілу цін за фірмами, дол. США 

 

Приклад 5. Задача  

За згрупованими даними про ціни по фірмах, дол. США, що одержані 

у попередньому прикладі розрахуйте середнє значення, абсолютні 

показники варіації, структурні середні. 

Розв’язок: 

Проведемо допоміжні розрахунки у таблиці 2: 

Таблиця 2 

Допоміжні розрахунки 

 

1) Спочатку обчислимо середнє значення зовнішньоторговельного обороту: 
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При вивченні варіації також застосовують такі характеристики ряду 

розподіли, що описують кількісно його структуру, до них відносяться. 

2) Мода – величина ознаки, що варіює, яка зустрічається в досліджуваному 

ряду розподілу найчастіше. В інтервальному ряду розподілу для 

знаходження моди застосовується формула: 

,  

де, Х0 – нижня межа модального інтервалу; 

h –величина модального інтервалу; 

fMo, fMo-1, fMo+1 – частота модального, перед модального та після модального 

інтервалів. 

 

3) Медіана – величина варіюючої ознаки, що ділить сукупність на дві рівні 

частини – зі значенням ознаки менше медіани і зі значенням ознаки більше 

медіани. 

В інтервальному ряду розподілу для знаходження медіани застосовується 

формула: 

, 

де Х0 – нижня межа медіанного інтервалу; 

h - величина медіанного інтервалу; 

 - половина суми накопичених частот інтервального ряду; 

 -  сума накопичених частот перед медіанним інтервалом; 
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 частота медіанного інтервалу. 

Таким чином маємо: 

 

4) Розрахуємо абсолютні показники варіації. Найпростішим показником 

є розмах варіації: 

 

Оскільки величина розмаху характеризує лише максимальну відмінність 

значень ознаки, вона може вимірювати закономірну силу його варіації у 

всієї сукупності. 

Також до абсолютних показників варіації відносять: середнє лінійне 

відхилення, дисперсію, середнє відхилення. 

 

 

Приклад 6. Задача 

Доходи фірми за 10 років представлені в таблиці: 

Рік 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 

Дохід, 

тис.грн 

1163,5 1113,7 1100,3 1094,1 1187,8 1231,4 1253,1 1308,1 1330,5 1287,7 

Розрахувати абсолютні, відносні , середні зміни та їх темп базисним та 

ланцюговим способом. 

Будь-яка зміна рівнів ряду динаміки визначається базисною (порівняння з 

першим рівнем) та ланцюговим (порівняння з попереднім рівнем) методами. 

Вона може бути абсолютною (різниця рівнів ряду) та відносною 

(співвідношення рівнів). 
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Абсолютний приріст – різниця між двома рівнями динамічного ряду: 

1 iiланцюговий yy                                           бiбазисний yy   

Темп росту – відношення двох порівнюваних рівнів, виражене у відсотках: 

    %100
1


i

i
ланцюговий

y

y
Тр                                      %100

б

i
базисний

y

y
Тр                

Темп приросту – показує на скільки відсотків рівень даного переоду 

більший/менший від базисного рівня:  

 %100%100
1


i

i
ланцюговий

y

y
Тпр                     

%100%100 
б

i
базисний

y

y
Тпр   

Таблиця розрахунків 

Роки 

Виручка, 

тис. грн 

Абсолютний приріст Темп росту Темп приросту 

ланцюго-

вий 
базисний 

ланцюго-

вий 

базисни

й 

ланцюго- 

вий 
базисний 

2011 1163,5   -  -         

2012 1113,7 -50  -50  0,96  0,96  -0,04 -0,04 

2013 1100,3 -13  -63  0,99  0,95  -0,01 -0,05 

2014 1094,1 -6,2  -69  0,99  0,94  -0,01 -0,06 

2015 1187,8 93,7  24,3  1,09  1,02  0,086 0,021 

2016 1231,4 43,6 67,9 1,04 1,06 0,037 0,058 

2017 1253,1 21,7 89,6 1,02 1,08 0,018 0,077 

2018 1308,1 55 145 1,04 1,12 0,044 0,124 

2019 1330,5 22,4 167 1,02 1,14 0,017 0,144 

2020 1287,7 -43 124 0,97 1,11 -0,03 0,107 

Всього 12070 124 

 

1,11 

   Узагальненою характеристикою низки динаміки є середній рівень ряду. 

Ряд динаміки може бути моментним (на певну дату) чи інтервальним ( за 

період), як в нашому випадку. Відповідно застосовуємо формулу середньої 

арифметичної простої: 

 ,                                                                        тис. грн. Тобто середній дохід фірми за 10 

років становив 1207,2 тис грн. 
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Крім середнього рівня в рядах динаміки розраховуються інші середні 

показники – середня зміна рівнів ряду. 

Середній абсолютний приріст характеризує середню швидкість зростання:  

1




n

i
 

Середній темп росту (при рівних інтервалах):  

1
121 ...
 т

тТрТрТрТр  

Середньорічний темп приросту – це різниця між середнім темпом росту і 100%: 

%100ТрТпр  

У нашому завданні середній абсолютний приріст = 124,2/9 = 13,8, тобто 

щорічно в середньому дохід підприємства зростав на 13,8 тис. грн. 

Щорічно дохід фірми зростає всередньому у 1,0114 рази:  

Щорічно дохід фірми зростає всередньому на 1,14 %:  
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Додаток 1 

Приклад анкети 
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Продовження додатку 1 
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Додаток 2 

СТАТИСТИЧНІ ФОРМУЛИ 

Середні величини: 

n – число одиниць сукупності 

xi – значення ознаки. 

Середня арифметична: 

ix
x

n



 (1) 

Середня арифметична зважена: 

i i

i

x f
x

f




(2) 

Середня геометрична: 

1 2
n

mx x x x    (3) 

Середня гармонійна: 

1

i

n
x

x




(4) 

Середня гармонійна зважена: 

i

i

i

W
x

W
x





(5) 

Середня квадратична: 

2

ix
x

n



(6) 

Показники варіації 

Середнє лінійне відхилення: 

Просте: 

ix x
l

n





 



91 

Зважене: 

i i

i

x x f
l

f

 




 

Дисперсія 

 
2

2 ix x

n


 


 

22 2x x    

2

2 i

i

x
x

n

x
x

n







  

Середнє квадратичне відхилення: 

2    

Коефіцієнт осциляції: 

R

R
K

x


 

Відносне лінійне відхилення: 

l

l
K

x


 

Коефіцієнт варіації: 

100v
x


   

 Дисперсія: 

Міжгрупова дисперсія: 

 
2

2 i i

i

y y m

m


 




 

Внутрішньогрупова дисперсія: 
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 
2

2

2 2 2

i i

меж вн общ

y y

m

 


 

  


 

Ряди динаміки 

Моментні ряди – розрахунок середньої: 

Якщо відстань між датами та часом однакова: 

1
2 22 .

1

nyy

хрон

y
y

n

  



 

неоднакова: 

1 2

i i

i

i

y t
y

t

y y
y

n








  

Абсолютний приріст: 

1 0

1i i i

y y y

y y y 

  

  
 

Темп росту базисний: 

T=y1/y0 

Темп росту ланцюговий: 

 1

i
i

i

y
T

y 



 

100T T    

Темп приросту ланцюговий: 

 1

;i
i

i

y
T

y 


 

 

Темп приросту базисний: 

 1

;i
i

y
T

y


 

 

Абсолютне  значення 1% приросту. 

1(%) ;
100

iy
A   
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Середній абсолютний приріст: 

1

1

ny y
y

n


 


 

Середній темп росту: 

1

1

n
n

y
T

y
  

1 2
n

ц ц цnT T T T     

Середній темп приросту: 

100T T    

Середнє значення 1% приросту: 

 %
y

A
T





 

Індекси 

P – ціна. 

Z – собівартість одиниці продукції. 

W – рівень продуктивності 1 працівника . 

t – трудомісткість 

T = t*q 

Індекс фізичного обсягу: 

1

0

1

0

0 1

0 0

;q

q

q
i

q

y
T

y

p q
I

p q









 

Загальний індекс товарообороту: 

pq p qI I I   

Індекс товарообороту: 

1 1

0 0

pq

p q
I

p q



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Загальний індекс фізичного обсягу товарообороту: 

0 1

0 0

q

p q
I

p q




 

Індекс Цін за Пааше. 

1 1

0 1

;pП

p q
I

p q




 

Індекс Цін за Ласпейресом: 

1 0

0 0

pЛ

p q
I

p q




 

Індекс Цін за Фишером: 

pФ pП pЛI I I   

Вибіркове спостереження 

Гранична помилка вибірки: 

t      

 - середня помилка репрезентативності; 

t – коефіцієнт кратності помилки. 

Середній розмір помилки ознаки: 

2

;x
n


   

Середня помилка частки ознаки: 

 1

n


 



  

Середній розмір помилки ознаки: 

2

1 ;x

n

n N




 
  

 
 

Середня помилка частки ознаки: 

 1
1 ,

n

n N


 


  
  

 
 

Т – чисельність генеральної сукупності, 

n – численність вибіркової сукупності. 
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 
2

2

i i

i

i i

i

x f
x

f

x x f

f













 

xx x

p 

 

  
 

 - частка даної ознаки  в вибірці. 

Взаємозв’язок між явищами: 

Лінійний  коефіцієнт кореляції: 

   
2 2

2 2

x y
xy

n

x y
x y

n n







   
     
   
   

 


 
 

 

Розрахунок дисперсії: 

 
2

2 ii xy y

n




  

Статистика економічної діяльності 

Коефіцієнт росту випуску товарів: 

1

n
Q

Q
K

Q
  

1Q початковий рівень ряду. 

Qn – кінцевий рівень ряду. 

Темп росту випуску: 

1

100.n
Q

Q
T

Q
   

Темп приросту випуску товарів: 

1

1

100

100

Q Q

n
Q

T T

Q Q
T

Q

  


  

 

Середньорічний коефіцієнт росту випуску товарів: 
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1

1

.
Q

n
n

T

Q
K

Q
  

Середньорічний темп росту випуску товарів: 

1

1

100.n
n

Q

Q
T

Q
   

Середньорічний темп приросту випуску товарів: 

1

1

100 100n
n

Q

Q
T

Q
     
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