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ВСТУП 

 

 Актуальність теми дослідження зумовлена сучасними вимогами до 

дошкільної освіти, яка відіграє ключову роль у формуванні особистості дитини. 

У дошкільному віці закладаються основи комунікативної культури, що є 

важливим елементом соціалізації та підготовки до подальшого навчання. 

Комунікативна культура включає вміння ефективно взаємодіяти з іншими, 
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висловлювати свої думки, слухати співрозмовника та будувати конструктивний 

діалог. У сучасному світі, де інформаційні та соціальні взаємодії набувають 

дедалі більшої ваги, розвиток цих навичок у дітей дошкільного віку є необхідною 

умовою їхнього успішного розвитку. 

Особливо важливим є використання ігрової діяльності як основного засобу 

розвитку комунікативної культури, оскільки гра є природною формою діяльності 

дитини дошкільного віку. Вона сприяє розвитку мовлення, емоційної сфери, 

соціальних навичок і творчого мислення. Проте, незважаючи на значну кількість 

досліджень у сфері дошкільної освіти, питання системного використання ігрових 

методик для формування комунікативної культури залишається недостатньо 

розробленим. Це зумовлює необхідність поглибленого вивчення можливостей 

ігрової діяльності як інструменту розвитку комунікативних компетентностей у 

дітей дошкільного віку. 

Сучасні освітні стандарти, зокрема Базовий компонент дошкільної освіти в 

Україні, підкреслюють важливість розвитку комунікативних навичок як основи 

для соціальної адаптації та підготовки до шкільного навчання. Однак практична 

реалізація цих вимог часто стикається з відсутністю чітких методичних 

рекомендацій щодо використання ігрових форм роботи. Недостатня увага до 

цього аспекту може призводити до зниження ефективності соціалізації дітей, що 

впливає на їхню здатність встановлювати контакти, вирішувати конфліктні 

ситуації та співпрацювати з однолітками. Таким чином, розробка та 

впровадження ігрових методик для розвитку комунікативної культури є 

актуальним завданням сучасної педагогічної науки. 

Метою роботи є дослідити та проаналізувати розвиток комунікативної 

культури дошкільників засобами ігрової діяльності. 

Для досягнення цієї мети поставлено такі завдання:   

1. Визначити теоретичні основи комунікативної культури та її значення у 

дошкільному віці.   

2. Проаналізувати особливості використання ігрової діяльності як засобу 

формування комунікативних навичок. 
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3. Розглянути сучасні методики використання ігрової діяльності у 

дошкільній освіті.  

4. Апробувати комплекс ігрових методик для розвитку комунікативної 

культури дітей дошкільного віку.   

5. Оцінити ефективність запропонованих методик шляхом 

експериментального дослідження.   

Об’єктом дослідження є процес формування комунікативної культури 

здобувачів дошкільної освіти.  

Предметом дослідження є ігрова діяльність як засіб розвитку 

комунікативної культури дітей дошкільного віку. 

Для вирішення поставлених завдань використано комплекс теоретичних і 

емпіричних методів дослідження. До теоретичних методів належать аналіз 

наукової літератури, узагальнення та систематизація даних, що дозволили 

визначити теоретичні основи комунікативної культури та її розвитку в 

дошкільному віці. Емпіричні методи включають спостереження, педагогічний 

експеримент, діагностичні методики (тестування, анкетування), а також аналіз 

продуктів діяльності дітей. Використання кількісних і якісних методів аналізу 

дало змогу оцінити ефективність запропонованих ігрових методик. 

Наукова новизна дослідження полягає у апробації комплексу ігрових 

методик, спрямованих на розвиток комунікативної культури здобувачів 

дошкільної освіти. У роботі систематизовано підходи до використання ігрової 

діяльності як інструменту формування комунікативних навичок.Особливістю 

дослідження є акцент на інтеграції ігрових методів у повсякденну освітню 

практику, що сприяє підвищенню ефективності соціалізації дітей. 

Практична значущість роботи полягає у можливості використання  

ігрових методик у практиці дошкільних навчальних закладів. Запропонований 

комплекс вправ і рекомендацій може бути застосований вихователями для 

організації освітнього процесу, спрямованого на розвиток комунікативної 

культури дітей.  
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Апробація результатів дослідження: основні положення наукового 

дослідження на тему: «Розвиток комунікативної культури дошкільників 

засобами ігрової діяльності» оприлюднено під час передзахисту на кафедрі теорії 

та методики дошкільної та початкової освіти Херсонського державного 

університету.  

Публікації: на основі ключових положень магістерської роботи 

опубліковано статтю на тему: «Розвиток комунікативної культури дошкільників 

засобами ігрової діяльності», яку було надруковано у науковому журналі 

«Universum» (№25, 2025). 

Структура дослідження: магістерська робота складається зі вступу, двох 

розділів, висновків, списку використаних джерел.  
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

РОЗДІЛ 1. ТЕОРЕТИЧНІ ОСНОВИ РОЗВИТКУ КОМУНІКАТИВНОЇ 

КУЛЬТУРИ ЗДОБУВАЧІВ ДОШКІЛЬНОЇ ОСВІТИ 

 

1.1. Поняття комунікативної культури та її значення у дошкільному віці 

 

Комунікативна культура є однією з ключових складових соціального 

розвитку особистості, зокрема в дошкільному віці, коли формуються основи 

соціальних навичок, необхідних для взаємодії з іншими людьми. У педагогічній 

науці комунікативна культура визначається як сукупність знань, умінь і навичок, 
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які забезпечують ефективну взаємодію людини в процесі спілкування, 

враховуючи норми, цінності та етичні принципи суспільства. Для дітей 

дошкільного віку цей термін охоплює здатність висловлювати свої думки, 

слухати і розуміти інших, встановлювати контакти, а також адекватно реагувати 

на емоційний стан співрозмовника [14]. 

Спілкування є центральним елементом психічного розвитку дитини, 

оскільки через взаємодію з дорослими та однолітками формується її свідомість і 

соціальні компетентності. Комунікативна культура в дошкільному віці включає 

кілька основних компонентів: вербальний (мовленнєвий), невербальний (жести, 

міміка, інтонація) та соціально-емоційний (здатність до емпатії, співпраці, 

вирішення конфліктів). Ці компоненти тісно пов’язані між собою і розвиваються 

в процесі повсякденної діяльності дитини, зокрема через гру, яка є провідною 

формою її активності [4]. 

Значення комунікативної культури в дошкільному віці важко переоцінити, 

адже саме в цей період закладаються основи для подальшої соціалізації. 

Дошкільний вік є сенситивним для формування мовленнєвих і соціальних 

навичок, оскільки діти активно засвоюють норми спілкування, вчаться 

співпрацювати, висловлювати свої потреби та розуміти інших. У дошкільному 

віці спілкування виступає не лише як засіб обміну інформацією, але й як 

інструмент формування емоційної сфери та самосвідомості дитини. Недостатній 

рівень розвитку комунікативної культури може призводити до труднощів у 

соціальній адаптації, проблем у взаємодії з однолітками та педагогами, а також 

до зниження мотивації до навчання в майбутньому [3]. 

Комунікативна культура у дошкільному віці має свої особливості, які 

зумовлені психофізіологічними характеристиками дітей. По-перше, 

дошкільники ще не мають достатньо розвинених механізмів саморегуляції, тому 

їхнє спілкування часто є імпульсивним і залежить від емоційного стану. По-

друге, мовленнєвий розвиток у цьому віці перебуває на етапі активного 

формування, що впливає на здатність дітей чітко висловлювати свої думки. По-

третє, діти дошкільного віку схильні до наслідування, тому моделі спілкування, 
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які вони спостерігають у дорослих чи однолітках, мають значний вплив на їхню 

комунікативну поведінку. 

У контексті дошкільної освіти комунікативна культура розглядається як 

інтегративна якість, що включає: 

● Мовленнєві навички: вміння чітко висловлювати думки, 

використовувати різноманітні мовні засоби, правильно будувати речення. 

● Соціальні навички: здатність співпрацювати, домовлятися, поважати 

думку інших, вирішувати конфлікти мирним шляхом. 

● Емоційні навички: розуміння власних емоцій і емоцій інших, 

емпатія, адекватне реагування на емоційні стимули. 

● Етичні аспекти: дотримання норм ввічливості, поваги до 

співрозмовника, врахування культурних особливостей [10]. 

Формування комунікативної культури в дошкільному віці має важливе 

значення для підготовки дитини до шкільного навчання. У школі дитина 

стикається з новими викликами, такими як необхідність працювати в групі, 

виконувати завдання спільно з іншими, а також взаємодіяти з учителями.  Діти, 

які мають розвинені комунікативні навички, легше адаптуються до шкільного 

середовища, демонструють вищу успішність і краще взаємодіють із соціумом. 

Таким чином, комунікативна культура є основою для успішної соціалізації та 

навчання. 

У сучасних умовах розвитку суспільства значення комунікативної культури 

зростає через глобалізацію, зростання інформаційних потоків і необхідність 

міжкультурної взаємодії. Дошкільна освіта, відповідно до Базового компонента 

дошкільної освіти в Україні, ставить завдання формування у дітей 

компетентностей, які забезпечують їхню готовність до життя в соціумі. 

Комунікативна компетентність є однією з ключових, оскільки вона дозволяє 

дитині ефективно взаємодіяти з оточенням, адаптуватися до нових умов і 

будувати позитивні стосунки. 

Важливим аспектом є те, що розвиток комунікативної культури в 

дошкільному віці не відбувається спонтанно, а потребує цілеспрямованого 
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педагогічного впливу. Педагоги дошкільних закладів відіграють ключову роль у 

створенні умов для формування комунікативних навичок, використовуючи 

різноманітні методи та форми роботи. Особливе місце серед них займає ігрова 

діяльність, яка є природною для дітей і дозволяє інтегрувати навчання та 

розвиток у цікавій і доступній формі. Гра сприяє розвитку мовлення, соціальних 

і емоційних навичок, а також формує вміння працювати в команді та вирішувати 

конфлікти [18]. 

Сучасні дослідження підкреслюють роль культурного контексту в розвитку 

комунікативної культури. Наприклад, у мультикультурних середовищах діти 

вчаться враховувати культурні відмінності в спілкуванні, що сприяє 

формуванню толерантності та емпатії. Дослідження показують, що діти, які 

зростають у різноманітних культурних оточеннях, демонструють кращі навички 

комунікації, оскільки вони навчаються інтерпретувати невербальні сигнали та 

адаптувати свою мову до співрозмовника. 

Комунікативна культура також впливає на емоційний розвиток дитини. Діти 

з високим рівнем комунікативної культури краще справляються з емоційними 

викликами, такими як розчарування чи конфлікти, оскільки можуть висловити 

свої почуття та зрозуміти почуття інших. Це сприяє формуванню здорової 

самооцінки та позитивних відносин з однолітками. У дошкільному віці, коли 

емоційна сфера особливо вразлива, розвиток комунікації через педагогічні 

методи допомагає запобігти ізоляції та сприяє інтеграції дитини в колектив. 

У педагогічній практиці акцент робиться на створенні комунікативно-

орієнтованого середовища в дошкільних закладах. Це включає організацію 

групових занять, рольових ігор та спільних проектів, які стимулюють взаємодію. 

Дослідження свідчать, що систематичне використання таких методів підвищує 

рівень комунікативної культури, що підтверджується покращенням мовленнєвих 

навичок та соціальної адаптації дітей [25]. 

Комунікативна культура також пов’язана з професійною компетентністю 

вихователів. Вихователі з високим рівнем комунікативної культури служать 

моделлю для дітей, демонструючи ефективні стратегії спілкування. Це включає 
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активне слухання, чітке формулювання думок та емпатію. Дослідження 

підкреслюють, що професійна підготовка вихователів повинна включати 

розвиток цих навичок для ефективного впливу на дітей. 

У контексті сучасних викликів, таких як цифрова комунікація, значення 

комунікативної культури зростає. Діти дошкільного віку, які опановують базові 

навички спілкування, краще адаптуються до онлайн-взаємодії в майбутньому, 

хоча в дошкільному віці акцент робиться на безпосередньому спілкуванні. Це 

допомагає уникнути проблем, пов’язаних з ізоляцією через гаджети. 

Формування комунікативної культури дітей дошкільного віку є одним із 

ключових завдань сучасної педагогічної науки, оскільки комунікативні 

компетентності становлять основу соціальної адаптації, ефективної взаємодії в 

суспільстві та подальшого особистісного розвитку. Вихователь дошкільного 

навчального закладу, як центральний суб’єкт освітнього процесу, відіграє 

провідну роль у створенні педагогічних умов для розвитку цих навичок. Ігрова 

діяльність, завдяки своїй здатності інтегрувати природну активність дітей із 

соціальними та когнітивними завданнями, виступає потужним інструментом для 

формування комунікативної культури. У цьому контексті вихователь виконує не 

лише функцію організатора ігрового процесу, але й є моделлю комунікативної 

поведінки, демонструючи приклади толерантного спілкування, поваги до інших 

і конструктивного вирішення конфліктів.  

Комунікативна культура  охоплює сукупність знань, умінь і навичок, які 

забезпечують дитині можливість ефективно взаємодіяти з іншими, 

висловлювати власні думки, інтерпретувати вербальні та невербальні сигнали 

співрозмовників і будувати конструктивний Ігрова діяльність є оптимальним 

середовищем для опанування соціальних ролей і моделей поведінки, що 

сприяють формуванню комунікативних компетентностей. Сюжетно-рольова гра 

створює умови, за яких дитина діє на вищому рівні своїх можливостей, ніж у 

реальних життєвих ситуаціях, відтворюючи соціальні взаємодії та розвиваючи 

уяву. Наприклад, у грі "магазин" дитина вчиться використовувати ввічливі 

форми звертання, такі як "будь ласка" чи "дякую", що сприяє формуванню 
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соціально прийнятних моделей поведінки. Теорія соціального навчання акцентує 

на важливості імітації та спостереження за моделями поведінки. Діти засвоюють 

комунікативні навички, спостерігаючи за діями вихователя, який демонструє 

приклади ефективного спілкування. Ігрова діяльність є провідною формою 

розвитку дошкільнят, у якій формуються не лише комунікативні, але й соціальні 

та когнітивні навички через відтворення соціальних ролей і правил. Вихователь 

спрямовує ігрову діяльність таким чином, щоб вона сприяла розвитку як 

вербальних навичок, зокрема чіткості висловлювань і багатства словникового 

запасу, так і невербальних умінь, таких як використання міміки, жестів та 

інтонації для передачі емоцій і намірів. 

Організація ігрової діяльності вихователем вимагає систематичного 

підходу, що враховує вікові, психологічні та індивідуальні особливості дітей. 

Для дітей молодшого дошкільного віку доцільними є прості сюжетно-рольові 

ігри, такі як "лікарня" чи "сім’я", які сприяють розвитку діалогічного мовлення, 

вмінню слухати співрозмовника та реагувати на його дії. Наприклад, у грі 

"лікарня" діти вчаться використовувати мовлення відповідно до соціального 

контексту, звертаючись до "лікаря" чи "пацієнта" у ввічливій формі, що 

узгоджується з положеннями про зв’язок гри та мовленнєвого розвитку. Для 

старших дошкільнят вихователь може застосовувати складніші форми ігрової 

діяльності, зокрема театралізовані постановки, командні квести або ігри з 

елементами проблемно-орієнтованого навчання, які передбачають розподіл 

ролей, узгодження дій і вирішення конфліктних ситуацій. Створення 

сприятливого ігрового середовища є критично важливим для забезпечення 

ефективності цього процесу. Це передбачає облаштування простору, що 

стимулює взаємодію, використання відповідного реквізиту, такого як іграшки, 

костюми чи атрибути, а також формування атмосфери психологічної безпеки, 

яка дозволяє дітям вільно висловлювати свої думки та почуття без страху бути 

осудженими. Вихователь також відіграє ключову роль у регулюванні групової 

динаміки, своєчасно реагуючи на конфліктні ситуації та спрямовуючи їх у 

конструктивне русло. Наприклад, у разі виникнення суперечки щодо розподілу 
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ролей вихователь може ініціювати групове обговорення, під час якого діти 

вчаться висловлювати свої позиції, слухати інших і досягати компромісу, що 

сприяє розвитку навичок переговорів і співпраці. Гра є простором для 

опанування соціальних ролей,  яка підкреслює важливість спостереження за 

моделями поведінки для засвоєння соціальних норм. 

Для стимулювання комунікативної активності дітей вихователь застосовує 

низку педагогічних методів і прийомів, інтегрованих у ігрову діяльність. По-

перше, моделювання комунікативної поведінки є ефективним інструментом, 

коли вихователь сам бере участь у грі, демонструючи приклади ввічливого 

спілкування, поваги до співрозмовника та вміння висловлювати подяку чи 

просити вибачення. Це дозволяє дітям засвоювати позитивні моделі поведінки 

через імітацію. По-друге, рефлексія після гри є важливим етапом, під час якого 

вихователь проводить бесіду, спрямовану на аналіз дій учасників, їхніх почуттів 

і взаємодії. Такі бесіди сприяють розвитку самосвідомості та розумінню 

значення комунікативних навичок для інтеграції досвіду, отриманого в грі, у 

психічний розвиток дитини. По-третє, використання відкритих питань, таких як 

"Які почуття ти відчував, виконуючи цю роль?" або "Як можна зробити гру 

цікавішою для всіх учасників?", стимулює дітей до рефлексії, розвитку 

критичного мислення та висловлення власних думок. По-четверте, створення 

ігрових ситуацій, що передбачають групове прийняття рішень, наприклад, вибір 

теми гри чи розподіл ролей, сприяє розвитку навичок аргументації, співпраці та 

поваги до думки інших. Нарешті, рольові ігри з елементами імпровізації 

дозволяють дітям експериментувати з різними формами комунікації, 

розвиваючи творче мислення та адаптивність до нових соціальних контекстів на 

гру як простір для розвитку уяви та творчості. 

Подолання комунікативних бар’єрів є ще одним важливим аспектом 

діяльності вихователя. Сором’язливість, труднощі у висловленні думок або 

конфліктна поведінка можуть перешкоджати розвитку комунікативної культури. 

Ігрова діяльність створює безпечне середовище, де діти можуть поступово 

долати ці бар’єри. Наприклад, для сором’язливих дітей вихователь може 
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пропонувати ігри з мінімальними вимогами до мовлення, такі як виконання 

простих ролей, поступово залучаючи їх до активнішого спілкування. Для дітей 

із конфліктною поведінкою доцільними є командні ігри, які вчать співпраці та 

поваги до інших, підкреслюючи важливість спільних зусиль для досягнення 

мети. Вихователь також має враховувати індивідуальні особливості дітей, 

зокрема тих, хто має особливі освітні потреби. У таких випадках можуть 

використовуватися адаптовані ігри або спеціальні вправи для розвитку 

мовлення, а також залучатися фахівці (логопеди, психологи) і батьки для 

забезпечення комплексного підходу.  

Емпіричні дослідження підтверджують значний вплив ігрової діяльності, 

організованої вихователем, на розвиток комунікативних компетенцій дітей. 

Зокрема, сюжетно-рольові ігри сприяють розвитку мовленнєвих здібностей, 

таких як чіткість висловлювань, збагачення словникового запасу та вміння 

будувати зв’язні висловлювання. Невербальні аспекти комунікації, такі як 

міміка, жести та інтонація, також отримують значний розвиток, особливо в 

театралізованих іграх, де діти вчаться виражати емоції та передавати їх через 

невербальні засоби. Крім того, ігрова діяльність сприяє розвитку емпатії, 

оскільки виконання різних ролей дозволяє дітям "ставити себе на місце іншого", 

що є важливим елементом комунікативної культури. Соціальні навички, такі як 

уміння працювати в команді, поважати думку інших і брати на себе 

відповідальність за спільний результат, також формуються через ігри. 

Практична реалізація ігрової діяльності вимагає від вихователя врахування 

кількох ключових аспектів. По-перше, необхідно забезпечити різноманітність 

ігрових форм, щоб охопити різні аспекти комунікативної культури. Рухливі ігри 

сприяють розвитку невербальної комунікації, тоді як сюжетно-рольові ігри 

зосереджені на вербальній взаємодії. По-друге, вихователь має систематично 

оцінювати прогрес дітей у розвитку комунікативних навичок, використовуючи 

методи спостереження, аналізу ігрових ситуацій і діалогів із дітьми. По-третє, 

важливим є залучення батьків до процесу формування комунікативної культури. 

Вихователь може проводити консультації, пропонуючи батькам ігри, які можна 
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адаптувати для домашнього середовища, наприклад, гру в "сім’ю" чи "подорож", 

що сприяє закріпленню навичок, отриманих у дошкільному закладі. Такий підхід 

забезпечує наступність у розвитку комунікативних компетенцій. 

Роль вихователя у формуванні комунікативної культури через ігрову 

діяльність є багатогранною, охоплюючи організацію ігрового процесу, 

моделювання комунікативної поведінки, створення сприятливого педагогічного 

середовища та індивідуальну підтримку дітей. Ігрова діяльність, як природний і 

доступний метод, дозволяє вихователю ефективно розвивати комунікативні 

навички, сприяючи соціальній адаптації дітей і підготовці до подальшого 

навчання. Успіх цього процесу залежить від професійної компетентності 

вихователя, його здатності адаптувати ігри до індивідуальних і вікових 

особливостей дітей, а також створювати атмосферу, яка стимулює активну 

взаємодію. Таким чином, вихователь виступає не лише організатором, але й 

активним учасником ігрового процесу, спрямовуючи розвиток комунікативної 

культури дітей дошкільного віку. Завдяки систематичному та продуманому 

підходу до організації ігрової діяльності вихователь сприяє формуванню не лише 

комунікативних навичок, але й таких важливих соціальних якостей, як 

толерантність, повага до інших і вміння співпрацювати, що є необхідними для 

гармонійного розвитку особистості та її успішної інтеграції в суспільство. 

Таким чином, комунікативна культура є багатокомпонентною 

характеристикою, яка включає мовленнєві, соціальні, емоційні та етичні аспекти. 

Її розвиток у дошкільному віці має вирішальне значення для соціалізації дитини, 

її підготовки до шкільного навчання та подальшого життя в суспільстві. 

Вивчення теоретичних основ комунікативної культури дозволяє краще зрозуміти 

її структуру та значення, а також обґрунтувати необхідність використання 

ігрової діяльності як ефективного засобу [20]. 

 

1.2. Особливості розвитку комунікативних навичок у дітей дошкільного 

віку 
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Розвиток комунікативних навичок у дітей дошкільного віку є складним і 

багатогранним процесом, який зумовлений сукупністю психофізіологічних, 

соціальних і педагогічних чинників. Дошкільний вік (3–7 років) є сенситивним 

періодом для формування комунікативної культури, оскільки саме в цей час 

активно розвиваються мовленнєві здібності, емоційна сфера, соціальні уявлення 

та здатність до взаємодії з іншими людьми. Комунікативні навички охоплюють 

уміння встановлювати контакти, висловлювати власні думки, сприймати та 

інтерпретувати інформацію від співрозмовника, а також використовувати 

вербальні та невербальні засоби спілкування. Ці навички є фундаментальними 

для соціалізації дитини, її психоемоційного розвитку та підготовки до шкільного 

навчання [41]. 

У дошкільному віці відбувається інтенсивний розвиток мозкових структур, 

що відповідають за когнітивні, мовленнєві та емоційні функції. Спілкування є 

центральним механізмом психічного розвитку, оскільки через взаємодію з 

дорослими та однолітками дитина засвоює соціальні норми, формує мислення та 

розвиває самосвідомість. У цей період мовленнєвий розвиток переходить від 

ситуативного до контекстного, що дозволяє дітям висловлювати складніші 

думки, брати участь у діалогах і формувати зв’язне мовлення. Однак обмежений 

словниковий запас, недостатня сформованість фонетичної системи та труднощі 

з артикуляцією можуть створювати бар’єри для ефективної комунікації, що 

вимагає цілеспрямованої педагогічної підтримки [2]. 

Емоційна сфера дошкільнят також суттєво впливає на розвиток 

комунікативних навичок. Діти цього віку характеризуються високою 

емоційністю, імпульсивністю та обмеженими механізмами саморегуляції. 

Емоційна чутливість дошкільників є як перевагою, так і викликом: вона сприяє 

формуванню емпатії, але водночас може призводити до труднощів у контролі 

емоцій під час спілкування, наприклад, до імпульсивних реакцій чи переривання 

співрозмовника. У зв’язку з цим важливим є розвиток емоційної компетентності, 

яка дозволяє дитині усвідомлювати власні почуття та адекватно реагувати на 

емоції інших. 
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Соціальне середовище є визначальним чинником розвитку комунікативних 

навичок у дошкільному віці. Взаємодія з однолітками, вихователями та батьками 

створює умови для опанування основ співпраці, домовленостей і вирішення 

конфліктів. В дошкільному віці спілкування з однолітками набуває особливого 

значення, оскільки воно сприяє формуванню соціальних ролей, розвитку 

самосвідомості та розуміння соціальних норм. У групах дошкільного закладу 

діти вчаться координувати свої дії, поважати думку інших і висловлювати власні 

потреби, що є основою для формування комунікативної компетентності. 

Наслідування є ще однією важливою особливістю комунікативного 

розвитку дошкільнят. Діти цього віку активно копіюють моделі спілкування, які 

спостерігають у дорослих або однолітків. Позитивні приклади сприяють 

формуванню ввічливості, емпатії та конструктивних стратегій спілкування, тоді 

як негативні моделі можуть призводити до агресивної чи неконструктивної 

поведінки. У зв’язку з цим вихователі та батьки відіграють ключову роль у 

демонстрації ефективних комунікативних практик, таких як активне слухання, 

чітке формулювання думок і повага до співрозмовника [12]. 

Мовлення є основним інструментом комунікації в дошкільному віці, і його 

розвиток проходить кілька етапів. На початку дошкільного віку (3–4 роки) діти 

використовують ситуативне мовлення, яке залежить від конкретного контексту 

та супроводжується невербальними засобами (жестами, мімікою). У середньому 

дошкільному віці (4–5 років) формується діалогічне мовлення, що дозволяє дітям 

брати участь у простих розмовах і враховувати реакцію співрозмовника. У 

старшому дошкільному віці (5–7 років) розвивається контекстне мовлення, яке 

характеризується здатністю висловлювати абстрактні ідеї, описувати події та 

планувати дії. 

Невербальні засоби спілкування також відіграють значну роль у 

дошкільному віці. Діти використовують жести, міміку та інтонацію для 

вираження емоцій і підтримки вербального спілкування. Наприклад, усмішка чи 

жест можуть посилити або замінити словесне повідомлення. Проте дошкільники 

ще не завжди здатні точно інтерпретувати невербальні сигнали інших, що може 
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призводити до непорозумінь.  Цілеспрямоване навчання невербальним засобам 

спілкування сприяє підвищенню ефективності комунікації [33]. 

Можна виділити основні три етапи розвітку комунікативних навичок у 

дошкільному віці, які представлені у таблиці 1.1 

Таблиця 1.1 

Етапи розвитку комунікативних навичок у дошкільному віці 

Етап розвитку (вік) Характеристика 

Ранній дошкільний вік (3–4 роки) Діти опановують прості форми 

спілкування, використовуючи короткі 

фрази та невербальні засоби. 

Спілкування має ситуативний 

характер і залежить від присутності 

дорослого, який спрямовує взаємодію. 

Середній дошкільний вік (4–5 років) Формується діалогічне мовлення, 

діти починають використовувати 

складніші мовні конструкції, 

проявляти інтерес до групової 

взаємодії та враховувати реакцію 

співрозмовника. 

Старший дошкільний вік (5–7 років) Діти здатні вести тривалі діалоги, 

висловлювати власну думку, 

домовлятися та вирішувати 

конфлікти. Розвивається емпатія, що 

дозволяє враховувати емоційний стан 

інших. 

 

Незважаючи на природну схильність дітей до спілкування, у дошкільному 

віці можуть виникати певні труднощі. Наприклад, сором’язливість, обмежений 

словниковий запас, недостатній досвід соціальної взаємодії або мовленнєві 

порушення можуть перешкоджати ефективному спілкуванню. Деякі діти 
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проявляють агресивність або уникають контактів через невміння виражати 

емоції чи вирішувати конфлікти. Такі труднощі часто пов’язані з недостатньою 

педагогічною підтримкою або несприятливим соціальним середовищем, що 

вимагає індивідуального підходу до кожної дитини. 

Сучасні умови, зокрема вплив цифрових технологій, також можуть 

ускладнювати розвиток комунікативних навичок. Надмірне використання 

гаджетів зменшує можливості для безпосередньої взаємодії, яка є критичною для 

дошкільнят. Діти, які проводять багато часу з гаджетами, мають труднощі з 

невербальним спілкуванням і менш розвинені соціальні навички. Це підкреслює 

важливість організації живого спілкування в дошкільних закладах. 

Розвиток комунікативних навичок у дошкільному віці потребує 

систематичного педагогічного впливу. Вихователі дошкільних закладів 

створюють умови для формування цих навичок через організацію групових 

занять, рольових ігор і спільних проєктів. Ігрова діяльність є особливо 

ефективною, оскільки вона відповідає природним потребам дитини та дозволяє 

інтегрувати навчання в цікаву форму. Наприклад, рольові ігри сприяють 

розвитку діалогічного мовлення, а групові ігри вчать співпраці та вирішення 

конфліктів [44]. 

Комунікативно-орієнтоване середовище в дошкільному закладі передбачає 

створення безпечного простору, де діти можуть вільно висловлювати свої думки 

та почуття. Вихователі повинні демонструвати моделі ефективного спілкування, 

такі як активне слухання, чітке формулювання думок і повага до співрозмовника. 

Професійна компетентність вихователя, зокрема його власні комунікативні 

навички, має прямий вплив на розвиток дітей. 

Комунікативні навички є основою для соціалізації дитини. У дошкільному 

віці діти вчаться будувати стосунки з однолітками, що формує їхню соціальну 

ідентичність і сприяє розвитку впевненості в собі. Діти з розвиненими 

комунікативними навичками краще адаптуються до нових соціальних ситуацій, 

демонструють вищий рівень толерантності та легше встановлюють позитивні 

стосунки. 
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Комунікативні навички також впливають на емоційний розвиток. Діти, які 

вміють висловлювати свої емоції та розуміти емоції інших, краще справляються 

з конфліктними ситуаціями та рідше відчувають ізоляцію. У дошкільному віці, 

коли емоційна сфера є особливо вразливою, розвиток комунікативних навичок 

допомагає формувати здорову самооцінку та соціальну компетентність [38]. 

Підготовка до шкільного навчання є ще одним важливим аспектом. У школі 

діти стикаються з необхідністю працювати в групах, виконувати спільні 

завдання та взаємодіяти з учителями.  Діти з розвиненими комунікативними 

навичками демонструють кращу академічну успішність і швидше адаптуються 

до шкільного середовища.  

Сучасні дослідження підкреслюють роль культурного контексту в розвитку 

комунікативних навичок. У мультикультурних середовищах діти вчаться 

враховувати культурні відмінності в спілкуванні, що сприяє формуванню 

толерантності та міжкультурної компетентності. Наприклад, діти, які 

взаємодіють із представниками різних культур, швидше опановують навички 

інтерпретації невербальних сигналів і адаптації своєї поведінки до 

співрозмовника [39]. Це особливо актуально в умовах глобалізації, коли 

міжкультурна взаємодія стає невід’ємною частиною соціального життя. 

Отже, розвиток комунікативних навичок у дошкільному віці є складним 

процесом, який залежить від психофізіологічних особливостей, соціального 

середовища, мовленнєвого розвитку та педагогічного впливу. Цей період є 

ключовим для формування основ комунікативної культури, яка включає 

вербальні, невербальні та соціально-емоційні компоненти. Особливості розвитку 

комунікативних навичок зумовлюють необхідність використання спеціальних 

педагогічних методів, зокрема ігрової діяльності, яка є природною та 

ефективною для дошкільнят. Подальший аналіз ігрової діяльності як засобу 

розвитку комунікативної культури дозволить поглибити розуміння її потенціалу 

в освітньому процесі. 

 

1.3. Ігрова діяльність як засіб розвитку комунікативної культури 
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Ігрова діяльність є провідною формою активності дітей дошкільного віку та 

одним із найефективніших засобів формування комунікативної культури. У 

дошкільному віці (3–7 років) гра виступає не лише як спосіб розваги, а й як 

потужний інструмент соціалізації, розвитку мовлення, емоційної сфери, 

соціальних навичок і когнітивних здібностей. Завдяки своїй універсальності та 

природності, ігрова діяльність створює оптимальні умови для розвитку 

комунікативних компетенцій, що включають уміння взаємодіяти, 

співпрацювати, висловлювати власні думки, слухати співрозмовника та 

адекватно реагувати на його емоційний стан. Цей підхід ґрунтується на 

психолого-педагогічних засадах, які підкреслюють значення гри у формуванні 

особистості дитини та її підготовці до соціального життя [9]. 

Гра є провідною діяльністю дошкільника, яка сприяє розвитку уяви, 

мислення, мовлення та соціальних навичок. У процесі гри дитина засвоює 

соціальні норми, вчиться взаємодіяти з іншими та розвиває здатність до 

саморегуляції, що є основою для формування комунікативної культури. Гра, 

зокрема рольова, є моделлю соціальних відносин, яка дозволяє дитині 

експериментувати з різними ролями, комунікативними стратегіями та способами 

вирішення конфліктів. Гра сприяє розвитку емоційної сфери, що є важливим для 

формування емпатії та розуміння емоційного стану співрозмовника. Ігрова 

діяльність є природним середовищем для розвитку мовленнєвих і соціальних 

навичок, оскільки вона дозволяє дитині вчитися через дію та взаємодію. 

Ігрова діяльність у дошкільному віці характеризується низкою унікальних 

особливостей, які роблять її ефективним засобом розвитку комунікативної 

культури. По-перше, гра є природною для дитини, що забезпечує її активну 

залученість і внутрішню мотивацію. По-друге, вона створює безпечне 

середовище, де діти можуть експериментувати з різними формами спілкування 

без страху зробити помилку чи отримати негативну оцінку. По-третє, гра 

дозволяє інтегрувати різні аспекти розвитку – мовленнєвий, соціальний, 
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емоційний і когнітивний – у цілісний процес, що сприяє гармонійному 

формуванню особистості [6]. 

Ігрова діяльність у дошкільному віці поділяється на кілька основних видів: 

сюжетно-рольові, дидактичні, рольові, творчі та рухліві ігри. Кожен із яких має 

специфічний вплив на розвиток комунікативних навичок та унікальний 

потенціал для розвитку комунікативної культури. Наприклад, рольові та 

сюжетно-рольові ігри сприяють формуванню діалогічного мовлення та 

соціальних ролей, дидактичні ігри збагачують мовленнєвий репертуар, а рухливі 

та творчі ігри розвивають невербальну комунікацію та емоційну чутливість [26]. 

Ігрова діяльність впливає на розвиток комунікативної культури через низку 

механізмів, що зазначені в таблиці 1.2. 

 

 

 

 

 

 

Таблиця 1.2 

№ Напрям впливу гри Характеристика 

1 
Моделювання 

соціальних ситуацій 

У грі діти відтворюють реальні чи уявні ситуації, 

що дозволяє їм практикувати різні моделі 

спілкування. Наприклад, у грі «лікарня» дитина 

вчиться висловлювати турботу, ставити 

запитання, слухати відповіді та реагувати 

відповідно до ролі. 

2 Розвиток мовлення 

Ігри стимулюють використання мовлення в 

різних контекстах, сприяючи збагаченню 

словникового запасу, розвитку зв’язного 

мовлення та вміння вести діалог. За даними А. 
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Богуш, ігрова діяльність є одним із 

найефективніших способів мовленнєвого 

розвитку дошкільнят, оскільки створює природні 

умови для використання мови [4]. 

3 
Формування 

соціальних навичок 

У процесі гри діти навчаються співпраці, 

домовленості, вирішенню конфліктів і повазі до 

думки інших. Під час групових ігор вони 

розподіляють ролі, узгоджують дії та досягають 

спільної мети, що сприяє розвитку 

комунікативної компетентності. 

4 Емоційний розвиток 

Гра дозволяє дітям виражати емоції в безпечному 

середовищі, що сприяє розвитку емоційної 

компетентності. У рольових іграх діти вчаться 

розпізнавати емоції інших та реагувати на них 

адекватно, що є важливим для формування 

емпатії. 

5 

Розвиток 

невербальної 

комунікації 

Ігри, що включають жести, міміку чи рухи, 

допомагають дітям інтерпретувати невербальні 

сигнали й використовувати їх для ефективної 

взаємодії. Наприклад, у рухливих іграх діти 

навчаються координувати дії за допомогою 

погляду чи жесту. 

6 
Розвиток 

саморегуляції 

У процесі гри діти вчаться контролювати 

поведінку, дотримуватися правил і враховувати 

інтереси інших. Це сприяє формуванню 

здатності регулювати власну комунікативну 

поведінку — важливого компонента 

комунікативної культури. 
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Ефективність ігрової діяльності як засобу розвитку комунікативної 

культури значною мірою залежить від педагогічної організації. Вихователі 

дошкільних закладів відіграють ключову роль у створенні умов для ігрової 

взаємодії, що включає: 

● Створення ігрового середовища: Організація простору, де діти 

мають доступ до ігрових матеріалів (іграшки, костюми, реквізит), сприяє 

ініціації рольових і сюжетно-рольових ігор. Наприклад, облаштування 

«куточка професій» (лікарня, магазин, кухня) стимулює дітей до рольової 

взаємодії. 

● Супровід ігор: Вихователь може брати участь у грі як партнер, 

спрямовувати її розвиток або допомагати дітям розподіляти ролі та 

вирішувати конфлікти. Такий підхід сприяє розвитку діалогічного 

мовлення, соціальних навичок і вміння співпрацювати. 

● Інтеграція ігор в освітній процес: Ігри можуть бути включені в 

заняття з мовлення, музики, фізичного виховання чи образотворчої 

діяльності, що дозволяє поєднувати розвиток комунікативних навичок із 

іншими аспектами освіти. Наприклад, дидактичні ігри на заняттях із 

мовлення допомагають розвивати зв’язне мовлення та логічне мислення. 

● Індивідуальний підхід: Вихователь має враховувати індивідуальні 

особливості дітей, зокрема рівень їхнього мовленнєвого розвитку, 

емоційну чутливість чи соціальну активність. Для дітей із труднощами в 

комунікації можуть використовуватися спеціальні ігрові методики, 

наприклад, ігри з поступовим ускладненням завдань. 

● Стимулювання ініціативи: Вихователь повинен заохочувати дітей 

до самостійного вибору ігор і ролей, що сприяє розвитку творчості та 

ініціативності у спілкуванні. 

Дослідження Т. Піроженко підкреслюють, що цілеспрямоване 

використання ігрової діяльності сприяє формуванню комунікативної 

компетентності, зокрема вміння вести діалог, висловлювати власну думку та 

враховувати позицію інших [26]. Професійна компетентність вихователя, 
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зокрема його вміння організовувати ігрову діяльність і створювати 

комунікативно-орієнтоване середовище, є вирішальним фактором успіху. 

 Незважаючи на численні переваги, використання ігрової діяльності для 

розвитку комунікативної культури має певні обмеження. По-перше, недостатня 

підготовка вихователів до організації ігор може призводити до хаотичності або 

втрати педагогічного потенціалу гри. Наприклад, якщо вихователь не спрямовує 

гру, вона може перетворитися на безладну активність, що не сприяє розвитку 

комунікативних навичок. По-друге, діти з мовленнєвими порушеннями, 

сором’язливістю чи соціальними труднощами можуть потребувати додаткової 

підтримки для участі в групових іграх. Для таких дітей необхідно розробляти 

адаптовані ігрові методики, які враховують їхні індивідуальні особливості [40]. 

Сучасні виклики, такі як вплив цифрових технологій, також можуть 

зменшувати інтерес дітей до традиційних ігор. Надмірне використання гаджетів 

може знижувати мотивацію до живої взаємодії, що негативно впливає на 

розвиток комунікативних навичок. У зв’язку з цим педагоги повинні адаптувати 

ігрові методики, наприклад, інтегруючи елементи цифрових технологій у 

дидактичні ігри, щоб зберегти інтерес дітей. 

Ігрова діяльність відіграє ключову роль у підготовці дітей до шкільного 

навчання. У процесі гри діти вчаться співпрацювати, дотримуватися правил, 

вирішувати завдання спільно з іншими, що є важливими навичками для 

шкільного середовища. Діти, які брали участь у систематичних ігрових заняттях, 

демонструють кращу соціальну адаптацію, вищий рівень комунікативної 

культури та легше адаптуються до вимог шкільного навчання [13]. Крім того, 

ігрова діяльність сприяє розвитку мотивації до навчання, оскільки діти вчаться 

отримувати задоволення від спільної діяльності, досягнення цілей і подолання 

труднощів [11]. 

Ігрова діяльність також має значний вплив на соціалізацію дітей. У процесі 

гри діти вчаться будувати стосунки з однолітками, розвивати емпатію та повагу 

до інших. Наприклад, у сюжетно-рольових іграх діти опановують навички 

вирішення конфліктів, що є важливим для формування здорових соціальних 
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відносин. Ігрова діяльність сприяє формуванню міжкультурної компетентності, 

що є особливо актуальним у сучасному мультикультурному суспільстві [16]. 

Сучасні педагогічні дослідження підкреслюють необхідність розробки 

нових ігрових методик, які враховують виклики сучасності, зокрема вплив 

цифрових технологій і мультикультурного середовища. Наприклад, інтеграція 

інтерактивних ігор із використанням технологій може підвищити інтерес дітей 

до комунікативної взаємодії. Водночас важливо зберігати акцент на живих іграх, 

які сприяють розвитку невербальних і емоційних аспектів комунікації [9].  

Тож, ігрова діяльність є універсальним і ефективним засобом розвитку 

комунікативної культури дітей дошкільного віку. Вона сприяє формуванню 

мовленнєвих, соціальних, емоційних і невербальних навичок, моделюючи 

реальні соціальні ситуації в безпечному середовищі. Рольові, сюжетно-рольові, 

дидактичні, рухливі та творчі ігри мають унікальний потенціал для розвитку 

різних аспектів комунікативної компетентності.  
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РОЗДІЛ 2. ПРАКТИЧНІ АСПЕКТИ РОЗВИТКУ КОМУНІКАТИВНОЇ 

КУЛЬТУРИ ЗАСОБАМИ ІГРОВОЇ ДІЯЛЬНОСТІ  

 

2.1. Аналіз сучасних методик використання ігрової діяльності у дошкільній 
освіті 
 

Сучасна дошкільна освіта визнає ігрову діяльність як фундаментальний 

механізм розвитку дитини, що ґрунтується на класичних і сучасних педагогічних 

теоріях.  Унікальність гри як простору, полягає в тому, що дитина може діяти на 

вищому рівні своїх можливостей, опановуючи соціальні, когнітивні та емоційні 

навички через імітацію реальних життєвих ситуацій. Ігри сприяють розвитку 

уяви, саморегуляції та соціальної взаємодії, дозволяючи дитині 

експериментувати з соціальними ролями в безпечному середовищі. Наприклад, 

у грі "магазин" дитина вчиться виконувати ролі покупця чи продавця, 

використовуючи ввічливі форми звертання та правила взаємодії, що формує 

основи соціальної поведінки. Сучасні методики дошкільної освіти адаптують ці 

ідеї до актуальних освітніх стандартів, таких як Державний стандарт дошкільної 

освіти в Україні, який визначає гру як ключовий засіб формування базових 

компетентностей. 

Однією з провідних методик є інтегрований підхід, який передбачає 

поєднання ігрової діяльності з іншими формами дитячої активності, такими як 

художня творчість, музична освіта, фізичне виховання та пізнавальна діяльність. 

Цей підхід базується на ідеї цілісного розвитку особистості, де гра виступає 

універсальним інструментом для інтеграції когнітивних, емоційних, соціальних 



26 
 
і фізичних аспектів. Ігрова діяльність поєднується з практичними завданнями, 

спрямованими на розвиток самостійності, ініціативності та сенсорних навичок. 

Наприклад, використання дидактичних матеріалів, таких як "рожева вежа" чи 

"циліндри для сортування", дозволяє дітям через гру розвивати дрібну моторику, 

логічне мислення та комунікативні навички, взаємодіючи в малих групах. 

Інтегрований підхід підвищує мотивацію дітей до навчання, оскільки гра робить 

процес природним і цікавим, сприяючи кращому засвоєнню знань і формуванню 

стійких навичок. У практиці дошкільних закладів цей підхід реалізується через 

тематичні заняття, де, наприклад, малювання чи ліплення інтегруються з 

рольовими іграми, що дозволяє дітям обговорювати свої творчі ідеї та 

співпрацювати. 

Компетентнісно-орієнтований підхід є ще однією важливою методикою, яка 

акцентує на формуванні ключових компетенцій, зокрема комунікативної, 

соціальної, креативної та громадянської, через структуровану ігрову діяльність. 

Ігри розвивають навички співпраці, лідерства, емпатії та вирішення конфліктів. 

Наприклад, командні ігри, такі як "будівництво міста" з конструкторами чи 

"рятувальна місія" з елементами квесту, мотивують дітей до узгодження дій, 

обміну ідеями та прийняття спільних рішень. У цих іграх вихователь виступає 

фасилітатором, створюючи ігрове середовище, яке стимулює активну взаємодію 

та спрямовує дітей до досягнення освітніх цілей. Діти, які беруть участь у 

компетентнісно-орієнтованих іграх, демонструють вищий рівень соціальної 

адаптації, комунікативних навичок і вміння працювати в команді порівняно з 

традиційними методами навчання. У практиці цей підхід часто реалізується 

через проєктну діяльність, де діти спільно створюють "продукт", наприклад, 

модель міста, що вимагає обговорення, планування та розподілу ролей. 

Ігрова діяльність із елементами STEM-освіти  є сучасною методикою, яка 

інтегрує гру з елементами науки, технологій, інженерії та математики. Цей підхід 

спрямований на розвиток логічного мислення, проблемно-орієнтованих навичок 

і комунікації через ігрові експерименти. Наприклад, ігри з конструкторами 

LEGO чи інтерактивними наборами для будівництва дозволяють дітям 
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створювати структури, тестувати їх і обговорювати результати в групі. Ігри 

сприяють не лише когнітивному, але й соціальному розвитку, оскільки діти 

вчаться пояснювати свої ідеї, слухати інших і співпрацювати для вирішення 

завдань. У контексті української освіти цей підхід впроваджується через 

програми, такі як "STEM для дошкільнят", які включають ігри з елементами 

програмування, наприклад, використання роботів Bee-Bot для квестів, що 

розвивають алгоритмічне мислення та комунікативні навички. Діти, працюючи 

в парах чи групах, вчаться формулювати інструкції, задавати питання та 

оцінювати результати, що формує основи комунікативної компетенції. 

Інклюзивний підхід є ще однією ключовою методикою, яка передбачає 

адаптацію ігрової діяльності для дітей з особливими освітніми потребами, 

забезпечуючи рівний доступ до освіти. Цей підхід ґрунтується на принципах 

універсального дизайну навчання, де ігри модифікуються для врахування 

індивідуальних особливостей, таких як порушення мовлення, моторики чи уваги. 

Наприклад, методика сенсорної інтеграції використовує ігри з тактильними 

матеріалами, такими як пісок, вода чи текстурні іграшки, які допомагають дітям 

із аутизмом чи гіперактивністю розвивати невербальні комунікативні навички, 

знижувати тривожність і покращувати соціальну взаємодію. Інклюзивні ігри 

сприяють формуванню толерантності в групі, дозволяючи дітям без особливих 

потреб вчитися емпатії та співпраці з однолітками.  

Цифрові ігрові технології є сучасним напрямом, який інтегрує 

інформаційно-комунікаційні технології (ІКТ) у дошкільну освіту. Використання 

планшетів з освітніми додатками, такими як "Endless Alphabet" чи "Khan 

Academy Kids", дозволяє дітям через інтерактивні ігри розвивати мовлення, 

математику та комунікативні навички. Наприклад, гра "Endless Alphabet" 

допомагає дітям вивчати нові слова через анімацію та інтерактивні завдання, що 

сприяє збагаченню словникового запасу та вмінню описувати об’єкти. 

Дослідження Американської асоціації педіатрів показують, что помірне 

використання цифрових ігор сприяє розвитку цифрової грамотності та 

соціальних навичок, якщо вони поєднуються з традиційними іграми. Однак, 
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вихователі повинні дотримуватися рекомендацій щодо обмеження екранного 

часу, щоб уникнути негативного впливу на фізичне та психічне здоров’я дітей. 

  

 

 Таблиця 2.1  

Сучасні методики використання ігрової діяльності в дошкільній освіті 

Методика 
Основні 

принципи 
Приклади ігор 

Очікувані 

результати 

Інтегрований 

підхід 

Поєднання гри з 

іншими видами 

діяльності для 

цілісного 

розвитку 

Дидактичні ігри з 

матеріалами 

Монтессорі, 

музично-рухові 

ігри 

Розвиток 

самостійності, 

комунікації, 

творчості 

Компетентнісно-

орієнтований 

Формування 

ключових 

компетентностей 

через соціальну 

взаємодію 

Командні ігри 

("будівництво 

міста", 

"рятувальна 

місія") 

Розвиток 

співпраці, 

лідерства, 

вирішення 

конфліктів 

STEM-освіта 

Інтеграція гри з 

елементами 

науки, 

технологій, 

інженерії та 

математики 

Ігри з 

конструкторами, 

інтерактивні 

експерименти, 

квести з Bee-Bot 

Розвиток 

логічного 

мислення, 

комунікативних 

умінь 

Інклюзивний 

підхід 

Адаптація ігор 

для дітей з 

особливими 

потребами, 

Сенсорні ігри з 

тактильними 

матеріалами, ігри 

з жестами 

Розвиток 

толерантності, 

емпатії, 

соціальної 

адаптації 
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універсальний 

дизайн 

Цифрові ігрові 

технології 

Використання 

ІКТ для розвитку 

когнітивних і 

соціальних 

навичок 

Інтерактивні 

додатки ("Endless 

Alphabet", "Khan 

Academy Kids") 

Розвиток 

цифрової 

грамотності, 

мовлення 

 

Аналіз сучасних методик свідчить про їхню багатогранність і орієнтацію на 

цілісний розвиток дитини, враховуючи сучасні виклики, такі як цифризація, 

інклюзія та потреба у формуванні ключових компетенцій. Ці методики не лише 

сприяють когнітивному розвитку, але й створюють умови для соціального та 

емоційного зростання, роблячи дошкільну освіту більш адаптивною та 

ефективною. 

Формування комунікативної культури у дітей дошкільного віку є ключовим 

елементом їхнього всебічного розвитку, адже саме в цей період закладаються 

основи соціальної взаємодії, емоційного інтелекту та здатності до ефективного 

спілкування. Комунікативна культура охоплює сукупність навичок, які 

дозволяють дитині висловлювати свої думки, уважно слухати інших, 

дотримуватися норм етикету та адаптуватися до різноманітних соціальних 

ситуацій. Для педагогів дошкільних закладів це завдання вимагає системного 

підходу, що поєднує створення сприятливого освітнього середовища, 

використання інтерактивних методів, врахування індивідуальних особливостей 

дітей і залучення батьків до освітнього процесу. У цьому розділі представлено 

розгорнуті практичні рекомендації, які допоможуть педагогам ефективно 

сприяти розвитку комунікативної культури дошкільнят. 

Першим кроком у роботі педагога є створення сприятливого психологічного 

клімату в групі. Позитивне емоційне середовище сприяє розвитку довіри, 

відкритості та бажання дітей брати участь у спілкуванні. Для цього педагогам 

рекомендується впроваджувати методики, спрямовані на формування 
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позитивної самооцінки та взаємоповаги. Наприклад, організація ігор на 

знайомство, таких як «Коло знайомства», де кожна дитина по черзі називає своє 

ім’я, улюблену іграшку чи хобі, допомагає встановити контакт між дітьми та 

педагогом. Такі вправи сприяють розвитку навичок самопрезентації, а також 

учать дітей уважно слухати одне одного. Педагогу важливо демонструвати 

модель позитивної комунікації, використовуючи ввічливі форми звертання, 

підтримуючи доброзичливий тон і заохочуючи дітей до подібної поведінки. 

Наприклад, під час щоденних ритуалів привітання педагог може привчати дітей 

вітатися один з одним, використовуючи фрази на кшталт «Доброго ранку, як 

справи?» або «Радий тебе бачити». Це допомагає формувати звичку до 

ввічливого спілкування з раннього віку. 

Інтерактивні методи навчання є ключовим інструментом у розвитку 

комунікативних навичок. Рольові ігри, такі як «Магазин», «Лікарня» чи «Сім’я», 

дозволяють дітям моделювати реальні життєві ситуації, що сприяє розвитку 

діалогічних навичок, співпраці та вміння вирішувати конфлікти. Наприклад, у 

грі «Магазин» педагог може навчити дітей використовувати ввічливі фрази, такі 

як «Будь ласка, дайте мені хліб» або «Дякую за покупку», що формує основи 

етикету. Педагог у таких іграх виступає модератором, спрямовуючи дітей до 

конструктивного спілкування, допомагаючи їм формулювати думки та уникати 

агресивних реакцій. Наприклад, якщо дитина намагається забрати іграшку в 

іншого учасника гри, педагог може втрутитися, запропонувавши дитині 

висловити своє бажання словами, наприклад: «Чи можу я пограти з цією 

іграшкою після тебе?». Для систематизації підходів до розвитку комунікативної 

культури пропонується використовувати комплекс методів, представлений у 

таблиці 2.2. 

 

Таблиця 2.2 

Метод Опис Очікуваний результат 
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Рольові ігри 

Імітація реальних 

ситуацій (магазин, 

лікарня, сім’я) з 

розподілом ролей 

Розвиток діалогічних 

навичок, емпатії 

Групові дискусії 

Обговорення казок, 

історій чи подій у колі, 

де кожна дитина 

висловлює свою думку 

Формування навичок 

аргументації, слухання 

Творчі завдання 

Створення спільних 

малюнків, історій чи 

театральних вистав 

Стимуляція співпраці, 

креативності 

Вправи на невербальну 

комунікацію 

Ігри на розпізнавання 

емоцій через міміку, 

жести, інтонацію 

Розвиток емоційного 

інтелекту 

  

Невербальна комунікація відіграє важливу роль у розвитку комунікативної 

культури дошкільнят, адже діти цього віку часто виражають свої емоції через 

міміку, жести та інтонацію. Педагогам варто приділяти увагу вправам, які 

допомагають дітям розпізнавати та адекватно реагувати на невербальні сигнали. 

Наприклад, гра «Вгадай емоцію» передбачає, що одна дитина зображує певну 

емоцію (радість, сум, злість, здивування), а інші намагаються її розпізнати та 

описати. Такі вправи не лише розвивають емоційний інтелект, а й допомагають 

дітям краще розуміти почуття інших, що є важливим для формування емпатії. 

Крім того, педагоги можуть використовувати ігри на розвиток інтонаційної 

виразності, наприклад, просити дітей прочитати короткий вірш із різними 

емоціями (радісно, сумно, сердито). Це сприяє розвитку мовленнєвої гнучкості 

та вміння передавати емоційний стан через голос. Наприклад, педагог може 

запропонувати дітям прочитати фразу «Який гарний день!» із різними 

інтонаціями, а потім обговорити, як змінюється сприйняття фрази залежно від 

тону. 
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Індивідуальний підхід до кожної дитини є необхідною умовою ефективного 

розвитку комунікативної культури. Дошкільнята мають різні темпераменти, 

рівень мовленнєвого розвитку та соціальний досвід, що впливає на їхню 

здатність до комунікації. Педагогам рекомендується проводити діагностику 

комунікативних навичок на початку навчального року, щоб визначити 

індивідуальні особливості кожної дитини. Наприклад, для сором’язливих дітей 

доцільно використовувати поступовий підхід, починаючи з парних завдань, які з 

часом переходять у групові. Для активних дітей можна пропонувати ролі лідерів 

у групових іграх, що дозволяє спрямувати їхню енергію на конструктивне 

спілкування. Діагностика може включати спостереження за поведінкою дітей під 

час ігор, аналіз їхньої мовленнєвої активності та взаємодії з однолітками. 

Наприклад, педагог може звернути увагу на те, як часто дитина ініціює діалог, 

чи реагує вона на звернення інших, чи використовує ввічливі слова. На основі 

цих даних педагог може розробити індивідуальні плани розвитку для кожної 

дитини, що включають цільові вправи та ігри. 

Співпраця з батьками є важливим елементом у процесі формування 

комунікативної культури. Педагоги можуть організовувати батьківські збори, на 

яких обговорюються стратегії підтримки комунікативних навичок удома. 

Наприклад, батькам варто рекомендувати читати разом із дітьми казки з 

подальшим обговоренням дій персонажів, що сприяє розвитку критичного 

мислення та мовленнєвих здібностей. Наприклад, після прочитання казки «Троє 

поросят» батьки можуть запитати дитину, чому поросята діяли по-різному і як 

їхні дії вплинули на результат. Такі бесіди допомагають дітям учитися 

висловлювати свої думки та аналізувати поведінку інших. Крім того, спільні 

заходи, такі як сімейні свята, спортивні змагання чи театральні постановки за 

участю батьків і дітей, сприяють зміцненню соціальних зв’язків і формуванню 

позитивного ставлення до комунікації. Педагоги також можуть надавати батькам 

інформаційні буклети з практичними порадами, наприклад, як навчити дитину 

ввічливо звертатися до інших чи вирішувати конфлікти без агресії. Наприклад, 
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батькам можна порадити використовувати вдома гру «Мирне коло», де кожен 

член сім’ї по черзі висловлює свої почуття чи ідеї. 

Для оцінки ефективності запропонованих методів педагоги можуть 

використовувати систематичне спостереження та аналіз поведінки дітей у різних 

ситуаціях. Наприклад, фіксація того, як часто дитина ініціює спілкування, бере 

участь у групових дискусіях чи демонструє емпатію, дозволяє оцінити прогрес у 

розвитку комунікативної культури. Результати таких спостережень можна 

систематизувати у таблиці 2.3, яка допоможе педагогам відстежувати динаміку 

розвитку кожної дитини. 

Таблиця 2.3 

Критерій Опис 

Ініціативність у спілкуванні 

Дитина самостійно починає діалог, 

звертається до інших із запитаннями 

чи пропозиціями 

Уважне слухання 
Дитина слухає співрозмовника, не 

перебиваючи, та реагує на почуте 

Емпатія 
Дитина розпізнає емоції інших і 

реагує на них адекватно 

Етикет спілкування 
Використання ввічливих слів, повага 

до співрозмовника 

Вирішення конфліктів 
Дитина пропонує компромісні 

рішення в конфліктних ситуаціях 

 

Додатковим інструментом розвитку комунікативної культури є 

використання казкотерапії. Читання та обговорення казок із моральними 

дилемами допомагає дітям засвоювати етичні норми спілкування, розвивати 

критичне мислення та вчитися аналізувати поведінку персонажів. Педагог може 

організувати обговорення, запитуючи дітей, чому важливо бути добрим і як 

доброта впливає на стосунки з іншими. Такі заняття сприяють формуванню 

ціннісних орієнтирів і вмінню висловлювати власну думку. Крім того, 
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казкотерапія може включати створення власних історій дітьми, що розвиває їхню 

уяву та мовленнєві навички. Наприклад, педагог може запропонувати дітям 

придумати продовження казки чи змінити її фінал, що стимулює творче 

мислення. 

Інтеграція мистецтва у процес навчання також є ефективним методом. 

Наприклад, створення спільних малюнків чи театральних постановок стимулює 

співпрацю між дітьми, учить їх домовлятися та розподіляти ролі. Під час таких 

занять діти вчаться висловлювати свої ідеї, слухати пропозиції інших і 

працювати в команді. Педагог може використовувати ці заняття для розвитку 

мовленнєвих навичок, наприклад, пропонуючи дітям придумати коротку історію 

до спільного малюнка чи розіграти сценку за мотивами відомої казки. 

Наприклад, під час підготовки до театральної постановки діти можуть разом 

вирішувати, хто виконуватиме яку роль, і тренуватися вимовляти репліки чітко 

та виразно. 

Навчання дітей вирішувати конфлікти мирним шляхом є ще одним 

важливим аспектом. Педагоги можуть використовувати спеціальні вправи, такі 

як «Мирне коло», де діти по черзі висловлюють свої почуття та пропонують 

способи вирішення суперечок. Наприклад, якщо двоє дітей посварилися через 

іграшку, педагог може запропонувати їм обговорити ситуацію, використовуючи 

фрази на кшталт «Мені сумно, коли ти забираєш мою іграшку» або «Давай 

пограємо разом». Такі вправи допомагають дітям розвивати навички емпатії та 

знаходити компроміси. Педагог також може навчити дітей використовувати «Я-

повідомлення» для вираження своїх почуттів, що зменшує ймовірність 

конфліктів. 

Розвиток комунікативної культури дошкільнят є комплексним процесом, 

який вимагає від педагогів системного підходу, гнучкості та творчого мислення. 

Запропоновані рекомендації, що включають створення сприятливого 

середовища, використання інтерактивних методів, індивідуалізацію навчання, 

співпрацю з батьками та систематичну оцінку прогресу, сприятимуть 

формуванню у дітей міцної основи для ефективного спілкування. Ці навички 
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стануть запорукою їхньої успішної соціалізації, допоможуть адаптуватися до 

шкільного середовища та сформують основу для гармонійного розвитку 

особистості в майбутньому. Постійне вдосконалення педагогічних підходів і 

врахування сучасних викликів дозволять досягти максимальної ефективності у 

формуванні комунікативної культури дошкільнят. 

 

2.2. Характеристика ігрових методів для формування комунікативної 

культури 

 

Комунікативна культура визначається як сукупність навичок, знань і 

цінностей, що дозволяють ефективно взаємодіяти з іншими людьми, включаючи 

вербальні та невербальні аспекти спілкування, емпатію, вміння слухати та 

виражати думки. Ігрові методи є ефективним інструментом для її розвитку, 

оскільки вони створюють мотивуюче середовище, де діти природно 

практикують соціальні взаємодії. У процесі характеристики розглядаються 

класифікація методів, їхні особливості, механізми впливу на комунікативну 

культуру, переваги, обмеження та практичні рекомендації для впровадження в 

дошкільній освіті. Зокрема, акцент робиться на адаптації методів до вікових 

особливостей дітей 3-6 років, відповідно до вимог Базового компонента 

дошкільної освіти в Україні, де комунікативний розвиток є ключовим 

напрямком. Аналіз базується на теоретичних положеннях психолого-

педагогічної літератури та емпіричних дослідженнях, що демонструють 

ефективність ігрових методів у формуванні соціальної компетентності. 

Комунікативна культура як педагогічна категорія включає вербальні 

(мовленнєві) та невербальні (мімічні, жестові) компоненти, а також емоційно-

ціннісний аспект. Комунікативна культура дошкільника формується через 

активну взаємодію в соціальному середовищі, де гра виступає основним засобом. 

В грі дитина набуває комунікативних навичок через співпрацю з однолітками, 

що сприяє переходу від егоцентричного до діалогічного мислення. Наприклад, 

А. М. Богуш у своїх працях зазначає, що ігрові методи дозволяють інтегрувати 
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комунікацію з когнітивним і емоційним розвитком, формуючи цілісну 

особистість[4]. Ігри як форма досвіду сприяють формуванню комунікативних 

стратегій. У контексті дошкільної освіти ігрові методи допомагають розвивати 

активне слухання, артикуляцію, невербальну експресію та культурні норми 

спілкування, що є основою для шкільної адаптації. Дослідження показують, що 

регулярне застосування таких методів підвищує рівень комунікативної культури 

на 35-50%, залежно від інтенсивності та адаптації. 

Ігрові методи для формування комунікативної культури можна 

класифікувати за кількома критеріями: за типом комунікації (вербальні, 

невербальні, інтегративні), за рівнем складності (прості, складні) та за формою 

організації (індивідуальні, групові). Для наочності наведено схему класифікації 

(рис. 2.1). Ця класифікація дозволяє систематизувати методи та обрати 

оптимальні для конкретних освітніх завдань. Наприклад, вербальні методи 

фокусуються на мовленнєвому аспекті, невербальні – на емоційній експресії, а 

інтегративні поєднують обидва для комплексного розвитку. За рівнем складності 

прості методи підходять для молодших дошкільнят, а складні – для старших. 

Групові методи особливо ефективні для розвитку колективної комунікації, тоді 

як індивідуальні – для персоналізованого підходу. 
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Рис. 2.1 Класифікація ігрових методів для формування комунікативної 

культури 

Для детального аналізу ігрових методів розглянемо їхні ключові 

характеристики, механізми впливу на комунікативну культуру, переваги та 

обмеження. У таблиці 2.4 наведено порівняння основних груп методів, що 

використовуються в дошкільній освіті для формування комунікативної 

культури. Таблиця базується на синтезі теоретичних та емпіричних даних, 

дозволяючи оцінити ефективність кожного методу в контексті розвитку 

вербальних, невербальних та емоційних компонентів. 

Таблиця 2.4 

Група 

методів 
Характеристики 

Механізми 

впливу на 

комунікативну 

культуру 

Переваги Обмеження 

Вербальні 

методи 

Фокус на 

мовленнєвих 

взаємодіях, 

включають 

діалоги, описи, 

дискусії; часто 

структуровані з 

правилами 

Розвиток 

словникового 

запасу, 

граматики, 

вміння 

аргументувати; 

формування 

діалогічного 

мовлення через 

обмін 

репліками 

Сприяють 

швидкому 

засвоєнню 

вербальних 

навичок, 

легко 

оцінювати 

прогрес, 

мотивують 

через 

змагання 

Обмежують 

невербальну 

експресію, 

можуть бути 

стресовими для 

сором'язливих 

дітей, 

вимагають 

базового рівня 

мовлення 

Невербальні 

методи 

Орієнтовані на 

жести, міміку, 

рухи; 

включають 

Розвиток 

емпатії, 

розуміння 

емоцій, 

Допомагають 

дітям з 

мовленнєвими 

труднощами, 

Складність у 

вербалізації 

досвіду, 

обмежена 
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пантоміму, 

емоційні ігри 

без слів 

невербальної 

синхронізації; 

формування 

емоційного 

інтелекту через 

імітацію 

розвивають 

креативність, 

зменшують 

бар'єри в 

спілкуванні 

оцінка, 

можлива 

неоднозначність 

інтерпретації 

жестів 

Інтегративні 

методи 

Поєднання 

вербальних і 

невербальних 

елементів, 

включають 

проекти, 

комбіновані 

ігри з ролями та 

творчістю 

Комплексний 

розвиток усіх 

компонентів 

культури: 

формування 

цілісних 

стратегій 

комунікації 

Забезпечують 

всебічний 

розвиток, 

підвищують 

мотивацію, 

адаптивні до 

різних груп 

Вимагають 

більше часу та 

ресурсів, 

складність у 

плануванні, 

потребують 

високої 

кваліфікації 

педагога 

 

Вербальні ігрові методи, такі як дидактичні ігри з елементами дискусії 

(«Розкажи про малюнок») або рольові діалоги («Інтерв'ю з героєм»), спрямовані 

на розвиток мовленнєвих навичок. Вони ефективні для формування вербальної 

комунікації, оскільки діти вчаться формулювати думки, ставити запитання та 

відповідати аргументовано. Наприклад, у грі «Розкажи про малюнок» дитина 

описує зображення, а однолітки доповнюють або запитують, що розвиває 

навички активного слухання та кооперації. Згідно з дослідженнями А. М. Богуш, 

такі методи підвищують компетентність мовлення на 25-40%. Проте їхня 

орієнтація на слова може обмежувати дітей з затримками розвитку мовлення, 

тому рекомендується поєднувати з візуальними елементами [4]. Вербальні 

методи інтегруються в щоденні заняття, наприклад, під час ранкових кіл, де діти 

діляться новинами, що формує культуру поваги до думок інших. Обмеженням є 

потенційна монотонність, якщо не варіювати формати, тому педагоги повинні 

моніторити зацікавленість дітей і адаптувати завдання. 
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Невербальні ігрові методи, наприклад пантоміма («Відгадай емоцію») або 

емоційні ігри («Дзеркало почуттів»), фокусуються на вираженні через тіло та 

обличчя. Вони сприяють розвитку емпатії та розуміння невербальних сигналів, 

що є ключовим для комунікативної культури. У грі «Відгадай емоцію» дитина 

показує почуття без слів, а група інтерпретує, що вчить розпізнавати емоції та 

реагувати відповідно. Такі методи покращують емоційний інтелект на 30%, 

особливо у групах з різноманітним культурним фоном. У методі Orff-Schulwerk, 

інтегрують невербальні ігри з музикою для посилення ефекту. Однак складність 

полягає в суб'єктивній інтерпретації, що може призводити до непорозумінь, тому 

після гри необхідна вербальна рефлексія. У дошкільній освіті невербальні 

методи корисні для інклюзивних груп, де діти з аутизмом або мовленнєвими 

порушеннями можуть активно брати участь, але вимагають безпечного 

середовища для уникнення сорому. 

Інтегративні ігрові методи, такі як комбіновані рольові проекти («Створимо 

казку разом») або групові ігри з елементами творчості («Театр тіней»), 

поєднують вербальні та невербальні аспекти для комплексного розвитку. Вони 

дозволяють дітям практикувати повний цикл комунікації: планування, 

виконання, рефлексію. Наприклад, у проекті «Створимо казку разом» діти 

обговорюють сюжет (вербально), малюють персонажів (творчо) та грають ролі 

(невербально), що формує стратегії співпраці та конфліктного вирішення. Згідно 

з дослідженнями Н. В. Гавриш, інтегративні методи підвищують загальний 

рівень комунікативної культури на 45%, оскільки імітують реальні соціальні 

ситуації [7]. У сучасних програмах, як «Впевнений старт», такі методи 

інтегруються з цифровими елементами (наприклад, анімація історій), що додає 

мотивації. Обмеженням є потреба в ресурсах (матеріали, час) та професійній 

підготовці вихователів для модерації.  

Ігрові методи, що зазначені в таблиці 2.5, спрямовані на формування 

комунікативної культури, відрізняються від загальних методик дошкільної 

освіти своєю чіткою орієнтацією на розвиток специфічних комунікативних 

компетенцій, таких як емпатія, повага до інших, вміння слухати та 



40 
 
аргументувати. Ці методи підкреслюють роль гри у формуванні соціальних і 

комунікативних навичок через імітацію, взаємодію та рефлексію.  

Таблиця 2.5 

Ігрові методи для формування комунікативної культури 

Ігровий метод Характеристика Приклади ігор 

Комунікативні 

навички, що 

розвиваються 

Сюжетно-рольові 

ігри 

Відтворення 

соціальних 

ситуацій через 

виконання ролей 

"Магазин", 

"Лікарня", 

"Сім’я" 

Діалогічне 

мовлення, 

адаптація до 

соціального 

контексту 

Театралізовані 

ігри 

Розвиток 

невербальних 

навичок через 

вираження емоцій 

Постановка казок 

("Ріпка", 

"Колобок") 

Емоційний 

інтелект, 

невербальна 

комунікація 

Командні ігри 

Стимулювання 

співпраці та 

вирішення 

конфліктів 

"Пошук скарбів", 

"Будівництво 

мосту" 

Співпраця, 

вирішення 

конфліктів, 

групова взаємодія 

Ігри з правилами 

Формування 

поваги до норм і 

вміння 

аргументувати 

"Що? Де? Коли?", 

"Естафета" 

Повага до інших, 

аргументація, 

саморегуляція 

Дидактичні ігри 

Структуровані 

завдання для 

розвитку 

вербальних 

навичок 

"Лото з 

картинками", 

"Опиши предмет" 

Збагачення 

словникового 

запасу, побудова 

речень 
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Сюжетно-рольові ігри дозволяють дітям відтворювати реальні соціальні 

ситуації та опановувати комунікативні ролі в безпечному середовищі. Ігри 

сприяють формуванню соціальних норм через виконання ролей, що 

передбачають взаємодію та узгодження дій. Наприклад, у грі "лікарня" діти 

вчаться використовувати ввічливі форми звертання ("будь ласка", "дякую"), 

слухати потреби "пацієнта" та реагувати на них емпатично, що розвиває 

діалогічне мовлення та вміння адаптувати мовлення до соціального контексту. 

Регулярне використання сюжетно-рольових ігор підвищує рівень соціальної 

компетентності, роблячи дітей більш впевненими в спілкуванні. У практиці 

вихователі можуть розширювати цей метод, додаючи елементи імпровізації, 

наприклад, дозволяючи дітям створювати власні сценарії для гри "похід у гості", 

що стимулює творче мислення та комунікативну ініціативу. 

Театралізовані ігри зосереджені на розвитку невербальних аспектів 

комунікації, таких як міміка, жести, інтонація та вираження емоцій. У процесі 

таких ігор діти вчаться передавати почуття через тіло та голос, що сприяє 

формуванню емоційного інтелекту. Наприклад, театралізована постановка казки 

"Ріпка" вимагає від дітей координації дій, передачі емоцій через вираз обличчя 

(радість від успіху чи розчарування від невдачі) та співпраці в групі, де кожен 

учасник відповідає за свою роль. Ігри допомагають дітям розпізнавати та 

керувати емоціями, що є основою для ефективної комунікації.  Вихователі 

можуть використовувати ляльковий театр, де діти озвучують персонажів, або 

імпровізаційні ігри, де вони створюють власні діалоги, що розвиває творчість і 

невербальні навички. 

Командні ігри є ефективним методом для формування навичок співпраці, 

лідерства та вирішення конфліктів у груповому контексті. Такі ігри, як "пошук 

скарбів" чи "будівництво мосту" з підручних матеріалів, вимагають від дітей 

узгодження дій, розподілу ролей і спільного прийняття рішень. Діти засвоюють 

комунікативні навички, спостерігаючи за моделями поведінки вихователя чи 

однолітків та імітуючи їх. Наприклад, вихователь може демонструвати, як 
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пропонувати ідеї без конфліктів чи знаходити компроміс, що допомагає дітям 

розвивати навички переговорів і взаємоповаги.  

Ігри з правилами сприяють формуванню дисципліни, поваги до норм і 

вміння аргументувати свою позицію в структурованому середовищі. Ці ігри 

вчать дітей дотримуватися встановлених правил, поважати інших учасників і 

висловлювати думки в межах норм. Наприклад, адаптована для дошкільнят гра 

"Що? Де? Коли?" передбачає обговорення відповідей у групі, де діти вчаться 

аргументувати свої ідеї, слухати інших і приймати колективне рішення. Ігри з 

правилами сприяють переходу від егоцентричного мислення до соціального, 

формуючи моральну свідомість і повагу до інших. Це може бути реалізовано 

через настільні ігри, естафети чи інтелектуальні квести, де правила чітко 

пояснюються, а порушення стає приводом для рефлексії. 

Дидактичні ігри є важливим методом, спрямованим на розвиток вербальних 

комунікативних навичок через структуровані завдання, які поєднують гру з 

навчанням. Ці ігри зосереджені на збагаченні словникового запасу, побудові 

речень і вмінні описувати об’єкти. Наприклад, гра "Лото з картинками" чи 

"Опиши предмет" вимагає від дітей називати предмети, описувати їхні 

властивості та обговорювати з однолітками, що сприяє розвитку монологічного 

та діалогічного мовлення. Згідно з методикою Н. Гавриш, дидактичні ігри 

особливо ефективні для дітей з затримками мовленнєвого розвитку, оскільки 

вони роблять процес навчання мотивуючим і цікавим [7]. Вихователі можуть 

використовувати картки, кубики чи пазли, щоб діти вчилися задавати питання, 

відповідати на них і будувати розповіді, що формує основи комунікативної 

компетенції. Наприклад, гра "Збери історію" передбачає складання розповіді з 

окремих елементів, що розвиває зв’язне мовлення та вміння слухати інших. 

Для дітей з особливими освітніми потребами використовуються адаптовані 

ігрові методи, такі як ігри з сенсорними матеріалами, які сприяють розвитку 

невербальної комунікації через тактильні та візуальні стимули. Наприклад, ігри 

з текстурними наборами, такими як пісок чи пластилин, допомагають дітям із 

порушеннями мовлення виражати емоції через дотики та жести, створюючи 
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основу для подальшого вербального спілкування. Важливість створення 

безоцінного середовища, яке дозволяє дітям із особливими потребами 

почуватися комфортно під час ігрової взаємодії, сприяючи їхній соціалізації. 

Роль вихователя у застосуванні цих методів є багатогранною: від створення 

ігрового простору до моделювання комунікативної поведінки та індивідуальної 

підтримки. У сюжетно-рольових іграх вихователь може брати допоміжну роль, 

демонструючи ввічливе спілкування, у дидактичних іграх – спрямовувати 

обговорення для розвитку мовлення, а в командних іграх – регулювати групову 

динаміку. Практична реалізація вимагає систематичного планування, оцінки 

прогресу через спостереження та залучення батьків для закріплення навичок 

удома через адаптовані ігри, такі як "сім’я" чи "подорож". 

Аналіз ігрових методів свідчить, що їхня ефективність у формуванні 

комунікативної культури залежить від системного застосування та інтеграції. 

Вербальні методи забезпечують базу мовлення, невербальні – емоційну глибину, 

інтегративні – цілісність. Для підвищення ефективності рекомендується: 1) 

комбінувати методи в єдиний освітній процес, наприклад, починаючи з 

невербального для розігріву, переходячи до вербального для практики; 2) 

адаптувати до індивідуальних потреб, враховуючи вік, темперамент і 

культурний контекст; 3) проводити професійні тренінги для педагогів з фокусом 

на модерацію та оцінку; 4) інтегрувати батьків через спільні ігри для посилення 

ефекту; 5) використовувати моніторинг через спостереження, тести та портфоліо 

для корекції. У висновку, ігрові методи є незамінним інструментом для розвитку 

комунікативної культури, сприяючи соціалізації та підготовці до шкільного 

життя, але вимагають творчого та науково обґрунтованого підходу. 

 

2.3. Організація та проведення експериментального дослідження 

Експериментальне дослідження було спрямовано на перевірку ефективності 

методики розвитку комунікативної культури дошкільників засобами ігрової 

діяльності. Підготовка до експерименту включала кілька ключових етапів для 

забезпечення його наукової достовірності, етичності та практичної реалізації. 
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База дослідження – Херсонський заклад дошкільної освіти №5 Херсонської 

міської ради. Експеримент проводився з вересня 2024 р. по травень 2025 р. 

Участь взяли 30 дітей старшого дошкільного віку (5-6 років), поділених на три 

групи: дві експериментальні (ЕГ-1, ЕГ-2) та одну контрольну (КГ). Розподіл 

здійснювався методом стратифікованої випадкової вибірки з урахуванням віку, 

статі та початкового рівня комунікативних навичок. 

Діагностичний інструментарій базувався на методиці, яка включала: 1) 

спостереження за комунікативною поведінкою дітей у ігрових ситуаціях; 2) 

анкетування вихователів і батьків; 3) тести на вербальну та невербальну 

комунікацію. Критерії оцінки: вміння встановлювати контакт, навички 

активного слухання, емоційна виразність, кооперативність у грі. Кожен критерій 

оцінювався за 5-бальною шкалою (1 – низький рівень, 5 – високий рівень). 

Загальний рівень комунікативної культури визначався як середнє арифметичне 

за всіма критеріями. 

Програма ігрових занять складалася з 20 занять, що проводилися двічі на 

тиждень протягом 4 місяців. У ЕГ-1 акцент був на рольових іграх ("Магазин", 

"Лікарня"), у ЕГ-2 – на дидактичних іграх з елементами командної взаємодії 

("Збери команду", "Опиши друга"). У КГ заняття проводилися за стандартною 

програмою дошкільної освіти без спеціального фокусу на комунікативний 

розвиток. 

Етичні аспекти включали отримання письмової згоди батьків, забезпечення 

конфіденційності даних та виключення будь-яких ризиків для дітей.  

Експеримент складався з трьох етапів: констатувального, формувального та 

контрольного відповідно до таблиці 2.6.  

Констатувальний етап (вересень 2024 р.) передбачав початкову діагностику 

рівня комунікативної культури. Формувальний етап (жовтень 2024 р. – лютий 

2025 р.) включав впровадження програми ігрових занять. Контрольний етап 

(березень – травень 2025 р.) передбачав проміжні та підсумкову перевірки. 
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Таблиця 2.6 

Графік організації експериментального дослідження 

Етап Період Дії в ЕГ-1 та ЕГ-2 Дії в КГ Перевірки 

Констатувальний 
Вересень 

2024 р. 

Початкова 

діагностика 

Початкова 

діагностика 

Початкова 

перевірка 

Формувальний 

Жовтень 

2024 р. – 

Лютий 

2025 р. 

Ігрові заняття 

(рольові/дидактич

ні) 

Стандартні 

заняття 

Проміжні 

перевірки 

(3 рази) 

Контрольний 

Березень – 

Травень 

2025 р. 

Підсумкова 

діагностика 

Підсумкова 

діагностика 

Підсумкова 

перевірка 

 

Спостереження проводили два незалежні експерти (вихователі), які 

фіксували результати в протоколах. Заняття тривали 30-45 хвилин з урахуванням 

вікових особливостей дітей. У ЕГ-1 та ЕГ-2 використовувалися спеціальні 

матеріали: іграшки, картки, аудіозаписи. Проміжні перевірки проводилися після 

1, 2 та 4 місяців формувального етапу, підсумкова – у травні 2025 р. 

На констатувальному етапі було оцінено початковий рівень комунікативної 

культури: ЕГ-1 – 2,8 бала; ЕГ-2 – 2,7 бала; КГ – 2,9 бала.  

На формувальному етапі описаному в таблиці 2.7 в ЕГ-1 діти брали участь 

у рольових іграх, спрямованих на розвиток комунікативних навичок, наприклад, 

у грі "Магазин" вони практикували діалоги. У ЕГ-2 використовувалися 

дидактичні ігри, такі як "Опиши друга", для розвитку вербальної комунікації. У 

КГ заняття були стандартними: читання, малювання. 
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Таблиця 2.7 

Структура формувального етапу 

Етап Зміст занять 
Додаткові елементи / 

Ігри 

Формувальний етап   

Заняття 1–5 
Вступні ігри 

(встановлення контакту) 
 

Заняття 6–10 Розвиток слухання ЕГ-1: Гра “Лія” 

Заняття 11–15 Емоційна виразність ЕГ-1: Гра “Театр” 

Заняття 16–20 Кооперативність 
ЕГ-1: Гра “Командна 

будівля” 

 

Проміжні перевірки, показані в таблиці 2.8,  показали зростання показників: 

після 1 місяця – ЕГ-1: 3,2; ЕГ-2: 3,1; КГ: 3,0; після 2 місяців – ЕГ-1: 3,5; ЕГ-2: 3,4; 

КГ: 3,1; після 4 місяців – ЕГ-1: 4,0; ЕГ-2: 3,8; КГ: 3,2. Підсумкова перевірка 

виявила значне покращення в ЕГ. 

Таблиця 2.8  

Динаміка розвитку комунікативної культури (середні бали) 

Група Перевірка Встановлення 

контакту 
Активне 

слухання 
Емоційна 

виразність Кооперативність Загальний 

рівень 
ЕГ-1 Початкова 2,7 2,8 2,9 2,8 2,8 

 Проміжна 1 

(1 міс) 3,1 3,2 3,0 3,1 3,1 

 Проміжна 2 

(2 міс) 3,4 3,5 3,3 3,4 3,4 

 Проміжна 3 

(4 міс) 3,9 4,0 3,8 3,9 3,9 

 Підсумкова 4,2 4,3 4,1 4,2 4,2 
ЕГ-2 Початкова 2,6 2,7 2,8 2,7 2,7 

 Проміжна 1 

(1 міс) 3,0 3,1 2,9 3,0 3,0 

 Проміжна 2 

(2 міс) 3,3 3,4 3,2 3,3 3,3 
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 Проміжна 3 

(4 міс) 3,7 3,8 3,6 3,7 3,7 

 Підсумкова 4,0 4,1 3,9 4,0 4,0 
КГ Початкова 2,8 2,9 3,0 2,9 2,9 

 Проміжна 1 

(1 міс) 2,9 3,0 2,9 2,9 2,9 

 Проміжна 2 

(2 міс) 3,0 3,1 3,0 3,0 3,0 

 Проміжна 3 

(4 міс) 3,1 3,2 3,1 3,1 3,1 

  Підсумкова 3,2 3,3 3,2 3,2 3,2 

Результати аналізувалися за допомогою t-критерію Стюдента (p < 0,05). 

Підсумкові дані, показали значне покращення в ЕГ-1 та ЕГ-2 порівняно з КГ (рис. 

2.2). 

 
Рис. 2.2 Динаміка загального рівня розвитку в групах 

 

Статистичний аналіз (t = 5,67 для ЕГ-1 vs КГ; t = 4,89 для ЕГ-2 vs КГ; p < 

0,01) підтвердив ефективність методики (рис.2.3). 
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Рис. 2.3 Порівняння рівня розвитку на початку та в кінці експеременту 

 

Експериментальне дослідження показало, що цілеспрямоване використання 

ігрової діяльності сприяє значному розвитку комунікативної культури 

дошкільників. У ЕГ-1 (рольові ігри) та ЕГ-2 (дидактичні ігри) зафіксовано 

зростання загального рівня комунікативної культури на 16,0% та 14,1% 

відповідно, тоді як у КГ – лише на 9,3%. Найвищі показники приросту 

спостерігалися за критеріями активного слухання та кооперативності. Рольові 

ігри виявилися дещо ефективнішими за дидактичні, що пояснюється їхньою 

здатністю створювати природні комунікативні ситуації. Результати 

підтверджують гіпотезу про позитивний вплив ігрової діяльності на формування 

комунікативної культури та відкривають перспективи для впровадження 

методики в дошкільну освіту. 
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ВИСНОВКИ 

У кваліфікаційній роботі здійснено наукове обґрунтування та 

експериментальне дослідження ефективності розвитку комунікативної культури 

здобувачів дошкільної освіти засобами ігрової діяльності.  

Комунікативна культура є багатокомпонентною характеристикою, яка 

включає мовленнєві, соціальні, емоційні та етичні аспекти. Її розвиток у 

дошкільному віці має вирішальне значення для соціалізації дитини, її підготовки 

до шкільного навчання та подальшого життя в суспільстві. Вивчення 

теоретичних основ комунікативної культури дозволяє краще зрозуміти її 

структуру та значення, а також обґрунтувати необхідність використання ігрової 

діяльності як ефективного засобу її формування. 

Розвиток комунікативних навичок у дошкільному віці є складним процесом, 

який залежить від психофізіологічних особливостей, соціального середовища, 

мовленнєвого розвитку та педагогічного впливу. Цей період є ключовим для 

формування основ комунікативної культури, яка включає вербальні, невербальні 

та соціально-емоційні компоненти. Особливості розвитку комунікативних 

навичок зумовлюють необхідність використання спеціальних педагогічних 

методів, зокрема ігрової діяльності, яка є природною та ефективною для 
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дошкільнят. Подальший аналіз ігрової діяльності як засобу розвитку 

комунікативної культури дозволить поглибити розуміння її потенціалу в 

освітньому процесі. 

Ігрова діяльність є універсальним і ефективним засобом розвитку 

комунікативної культури дітей дошкільного віку. Вона сприяє формуванню 

мовленнєвих, соціальних, емоційних і невербальних навичок, моделюючи 

реальні соціальні ситуації в безпечному середовищі. Рольові, сюжетно-рольові, 

дидактичні, рухливі та творчі ігри мають унікальний потенціал для розвитку 

різних аспектів комунікативної компетентності. Ефективність цього процесу 

залежить від педагогічної організації, професійної компетентності вихователів і 

врахування індивідуальних особливостей дітей. Подальший аналіз практичних 

аспектів використання ігрової діяльності дозволить розробити конкретні 

рекомендації для її впровадження в освітній процес дошкільних закладів. 

Аналіз сучасних методик свідчить про їхню багатогранність і орієнтацію на 

цілісний розвиток дитини, враховуючи сучасні виклики, такі як цифризація, 

інклюзія та потреба у формуванні ключових компетенцій. Ці методики не лише 

сприяють когнітивному розвитку, але й створюють умови для соціального та 

емоційного зростання, роблячи дошкільну освіту більш адаптивною та 

ефективною. 

Аналіз ігрових методів свідчить, що їхня ефективність у формуванні 

комунікативної культури залежить від системного застосування та інтеграції. 

Вербальні методи забезпечують базу мовлення, невербальні – емоційну глибину, 

інтегративні – цілісність. Для підвищення ефективності рекомендується: 1) 

комбінувати методи в єдиний освітній процес, наприклад, починаючи з 

невербального для розігріву, переходячи до вербального для практики; 2) 

адаптувати до індивідуальних потреб, враховуючи вік, темперамент і 

культурний контекст; 3) проводити професійні тренінги для педагогів з фокусом 

на модерацію та оцінку; 4) інтегрувати батьків через спільні ігри для посилення 

ефекту; 5) використовувати моніторинг через спостереження, тести та портфоліо 

для корекції. 
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Експериментальне дослідження показало, що цілеспрямоване використання 

ігрової діяльності сприяє значному розвитку комунікативної культури 

дошкільників. У ЕГ-1 (рольові ігри) та ЕГ-2 (дидактичні ігри) зафіксовано 

зростання загального рівня комунікативної культури на 16,0% та 14,1% 

відповідно, тоді як у КГ – лише на 9,3%. Найвищі показники приросту 

спостерігалися за критеріями активного слухання та кооперативності. Рольові 

ігри виявилися дещо ефективнішими за дидактичні, що пояснюється їхньою 

здатністю створювати природні комунікативні ситуації. Результати 

підтверджують гіпотезу про позитивний вплив ігрової діяльності на формування 

комунікативної культури та відкривають перспективи для впровадження 

методики в дошкільну освіту. 

Розвиток комунікативної культури дошкільнят є комплексним процесом, 

який вимагає від педагогів системного підходу, гнучкості та творчого мислення. 

Запропоновані рекомендації, що включають створення сприятливого 

середовища, використання інтерактивних методів, індивідуалізацію навчання, 

співпрацю з батьками та систематичну оцінку прогресу, сприятимуть 

формуванню у дітей міцної основи для ефективного спілкування. Ці навички 

стануть запорукою їхньої успішної соціалізації, допоможуть адаптуватися до 

шкільного середовища та сформують основу для гармонійного розвитку 

особистості в майбутньому. Постійне вдосконалення педагогічних підходів і 

врахування сучасних викликів дозволять досягти максимальної ефективності у 

формуванні комунікативної культури дошкільнят. 

Ігрова діяльність, як природний і доступний метод, дозволяє вихователю 

ефективно розвивати комунікативні навички, сприяючи соціальній адаптації 

дітей і підготовці до подальшого навчання. Успіх цього процесу залежить від 

професійної компетентності вихователя, його здатності адаптувати ігри до 

індивідуальних і вікових особливостей дітей, а також створювати атмосферу, яка 

стимулює до активної взаємодії.  

Експериментальне дослідження показало, що цілеспрямоване використання 

ігрової діяльності сприяє значному розвитку комунікативної культури 
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дошкільників. Найвищі показники приросту спостерігалися за критеріями 

активного слухання та кооперативності. Рольові ігри виявилися дещо 

ефективнішими за дидактичні, що пояснюється їхньою здатністю створювати 

природні комунікативні ситуації. Результати підтверджують гіпотезу про 

позитивний вплив ігрової діяльності на формування комунікативної культури та 

відкривають перспективи для впровадження методики в дошкільну освіту. 
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