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Використання сучасних технологій машинного навчання для генерації

контекстної реклами в освітньому маркетингу

Вступ

Модель  машинного  навчання  для  генерації  контекстної  реклами  є  ключовим

інструментом  сучасного  цифрового  маркетингу,  що  дозволяє  забезпечити  високий

рівень персоналізації, автоматизації та адаптивності рекламних кампаній. В контексті

освітнього  середовища  це  відкриває  нові  можливості  для  залучення  абітурієнтів  та

ефективної комунікації з потенційними студентами.

Такі  моделі  базується  на  аналізі  поведінкових  даних  користувачів,  які

дозволяють  адаптувати  контент  відповідно  до  індивідуальних інтересів.  Наприклад,

алгоритми машинного навчання можуть визначати найефективніші формати реклами

для  різних  сегментів  аудиторії,  знижуючи  витрати  та  підвищуючи  залученість.  У

випадку  освітніх  закладів  це  може  включати  таргетинг  на  основі  інтересів,

географічного  розташування  та  рівня  освіти  потенційних  абітурієнтів.  В  умовах

економічних обмежень це стає надзвичайно актуальним для українських навчальних

закладів,  які  прагнуть  зберегти  конкурентоспроможність  у  складних  умовах.  Це

особливо  актуально  для  навчальних  закладів,  які  прагнуть  оптимізувати  свої

маркетингові стратегії з урахуванням бюджетних обмежень та зростаючої конкуренції.

Штучний інтелект та машинне навчання сприяють створенню нових рішень для

управління  освітніми  ресурсами,  прогнозування  інтересів  користувачів  і  розробки

персоналізованого  контенту.  Це  набуває  особливої  актуальності  в  умовах  швидких

змін у цифровому середовищі, де конкуренція між навчальними закладами зростає.

Метою  даної  статті  є  аналіз  і  систематизація  сучасних  підходів  до  розробки

моделей  машинного  навчання  для  генерації  контекстної  реклами  в  освітньому

маркетингу. Особливу увагу приділено інтеграції  інноваційних технологій,  таких як

глибинне навчання, обробка природної мови(NLP) та хмарні сервіси, для оптимізації

маркетингових процесів. У статті розглядаються переваги інтеграції таких моделей,  їх



вплив  на  ефективність  рекламних  кампаній  та  вирішення  викликів,  пов’язаних  із

використанням штучного інтелекту, а також шляхи подолання викликів, пов’язаних із

впровадженням.

Аналіз

Сучасні моделі базуються на кількох ключових підходах машинного навчання:

навчанні з учителем, без учителя та навчанні з підкріпленням. Навчання з учителем

дозволяє  створювати  моделі,  які  прогнозують  конверсію  рекламних  оголошень  на

основі маркованих даних, таких як історія кліків або демографічна інформація.  Для

прикладу, історія кліків або поведінкові патерни користувачів допомагають визначати

найбільш  ефективні  стратегії  таргетингу.  Навчання  без  учителя  ефективно

використовується для кластеризації користувачів за схожими характеристиками, тоді

як навчання з підкріпленням допомагає створювати адаптивні стратегії.  Це дозволяє

створювати  персоналізовані  кампанії  для  кожної  групи.  Крім  того,  навчання  з

підкріпленням  дозволяє  алгоритмам  оптимізувати  показ  реклами  в  реальному  часі,

підвищуючи її ефективність.

Інструменти  обробки  природної  мови  (NLP)  дозволяють  аналізувати  текстові

запити  користувачів  і  створювати  релевантні  рекламні  повідомлення.  Наприклад,

використання трансформерів, таких як GPT-5 та BERT забезпечує генерацію текстів,

що  відповідають  інтересам  і  потребам  користувачів.  Універсальні  моделі,  зокрема

Google’s  Natural  Language  API,  допомагають  виділяти  ключові  теми  і  надавати

рекомендації для персоналізації контенту.

Важливим  компонентом  таких  моделей  є  застосування  глибинного  навчання.

Нейронні  мережі  здатні  враховувати  складні  взаємозв’язки  між  численними

параметрами,  такими  як  час  взаємодії,  демографічні  показники  та  уподобання

користувачів. Це забезпечує точніший прогноз результативності кампаній

Для аналізу великих масивів даних використовуються спеціалізовані програмні

інструменти.  Вони  автоматизують  такі  завдання,  як  сегментація  аудиторії,

прогнозування попиту та оцінка ефективності маркетингових стратегій. Застосування



цих  технологій  дозволяє  оптимізувати  витрати  та  підвищити  точність  рекламного

націлювання.

Оптимізації  рекламного  бюджету  є  одним  із  головних  викликів  контекстної

реклами  —  це  ефективне  управління  бюджетом.  Для  його  вирішення  розроблено

алгоритми,  що  динамічно  перерозподіляють  ресурси  в  залежності  від  ефективності

кампанії.  Наприклад,  використання  стратегій  багато  збройного  бандита  дозволяє  у

реальному часі оцінювати ефективність різних оголошень та перенаправляти бюджет

на найбільш успішні з них. Це значно підвищує ROI та знижує витрати на неефективні

рекламні оголошення.

Відсутності  стандартизованих  таксономій  є  другим  викликом  класифікації

рекламного контенту. Щоб вирішити цю проблему, було розроблено власну систему

класифікації, яка враховує освітню специфіку. Вона базується на комбінації алгоритмів

обробки  природної  мови  (NLP)  та  кластеризації.  Ця  система  дозволяє  автоматично

категоризувати рекламні повідомлення за змістом, тематикою та цільовою аудиторією,

що підвищує точність таргетингу.

Технічні виклики

Попри значний потенціал впровадження моделей машинного навчання в 

контекстній рекламі стикається з кількома викликами.

По-перше,  це  конфіденційність  даних.  Законодавчі  вимоги  щодо  захисту

персональних  даних,  зокрема  GDPR,  потребують  створення  прозорих  процедур

обробки  інформації.  Неналежне  зберігання  або  обробка  даних  може  призвести  до

юридичних і репутаційних ризиків.

По-друге,  алгоритмічні  упередження.  Вони  можуть  виникати  через

нерівномірний розподіл даних для навчання, що впливає на точність моделі. Необхідно

забезпечувати регулярний моніторинг і оптимізацію алгоритмів.

По-третє,  технічна  складність.  Ефективна  побудова  моделей  вимагає  значних

ресурсів  та  спеціалізованих  знань,  які  можуть  бути  недоступними  для  невеликих

навчальних закладів. До того ж, якість результатів залежить від повноти й актуальності

зібраних даних.



Та в четверте, на що хотів би звернути увагу це на етичні аспекти. Необхідно

уникати  маніпулятивного  використання  таргетованої  реклами,  особливо  в  освітній

сфері, де аудиторія часто включає молодь.

Інтеграція машинного навчання в реальні проекти

Під час практики було реалізовано кілька проектів, спрямованих на оптимізацію

освітньої реклами. Було розроблено сховище даних для збору та аналізу інформації про

взаємодію користувачів з рекламними кампаніями. Також реалізовано автоматизовані

процеси  розгортання  рекламних  моделей  та  їх  постійного  вдосконалення.  Досвід,

отриманий у процесі роботи, включав:

● Налаштування інфраструктури та CI/CD для ефективного розгортання моделей.

● Оптимізацію  бюджетних  витрат  на  рекламу  через  динамічний  перерозподіл

ресурсів.

● Пошук  нових  інструментів  інтеграції  рекламних  моделей  у  вже  існуючі

платформи.

● Розробку  власної  системи  класифікації  рекламного  контенту,  що  дозволила

підвищити точність таргетингу. 

Репозиторій  можна  подивитись  за  посиланням  у  додатку  1.

Висновок

Використання моделей машинного навчання для генерації контекстної реклами є

перспективним  напрямом  розвитку  освітнього  маркетингу.  Це  забезпечує

персоналізовану  взаємодію  з  користувачами,  оптимізацію  витрат  на  маркетинг  і

підвищення  рівня  залученості  аудиторії.  Успіх  впровадження  таких  технологій

залежить  від  адаптації  моделей  до  специфіки  кожного  закладу,  забезпечення

прозорості  обробки даних і дотримання етичних принципів. Інтеграція інноваційних

рішень відкриває нові горизонти для залучення студентів і підвищення ефективності

освітнього процесу.

Інтеграція машинного навчання у контекстну рекламу для освітнього маркетингу

дозволяє значно підвищити ефективність рекламних кампаній. Оптимізація бюджету



через  динамічний  розподіл  ресурсів  та  використання  інтелектуальних  алгоритмів

допомагає  мінімізувати  витрати  та  підвищити  точність  таргетингу.  Водночас,

створення  власних  таксономій  для  класифікації  контенту  розв’язує  проблему

стандартизації рекламних повідомлень.

Результати  практичної  реалізації  підтверджують  ефективність  запропонованих

рішень.  В  рамках  проекту  було  реалізовано  модель  машинного  навчання,  яка

дозволила сегментувати потенційну аудиторію за рівнем зацікавленості. Інтеграція цієї

моделі в рекламні інструменти дозволила перейти від широкого охоплення до більш

точного  таргетингу  на  абітурієнтів,  які  з  високою ймовірністю подадуть  заявку  на

вступ.

На практиці це призвело до значного зниження вартості залучення студентів та

зростання  кількості  якісних  звернень.  Досвід  роботи  над  проектом довів,  що такий

підхід відкриває для навчальних закладів нові можливості для ефективного розподілу

маркетингового бюджету та залучення більшої кількості студентів.

Досвід  роботи  над проектом дозволив  отримати  глибше розуміння  принципів

розробки та впровадження ML-моделей у сферу цифрового маркетингу. Це відкриває

нові  можливості  для навчальних закладів,  що прагнуть залучити більше студентів і

підвищити свою конкурентоспроможність у цифрову епоху.

Додатки

1.  https://github.com/DenysPhV/demo-lm-iso-eac 

https://github.com/DenysPhV/demo-lm-iso-eac
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