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,,,.,,,,,.,,,.. ....... ---рРО:озjjдТТ1Лл75 ---------. 
yJIP АВЛIННЯ RОНRУРЕНТОСПРоможн 
рОЗВИТRОМ ПЩПРИсмств РЕrюнуим 

5.1. Iнструментарiй механiзму упра . 
вл1ння конкурентоспроможнiстю пiдприемства 

Iнструментами ЯКl забезпечують . 
конкурентоспроможнiсть ..... ~ ттuриемства е шдходи та принципи досягнення i"i необ . . !~ • · х1дного р1вня Вiтч:и:зняна наукова ~тера:ура розглядае наступнi пiдходи до управлi~ 

онкурентоспроможшстю пщприемства 12з: к . . . . 
. управлrnня за цш~ - пщхщ, що орiентуеться на досягнення 

запланованих результатш, хоча динамiчнiсть зовН1IП· . . . ньоrо та внутрimнього середовищ д1~льносп оргаmзацii обмежуються ступенем i 
часовими межами параметр1в сформульовано'i мети; 

. управлiння за слабкими сигналами - пiдхiд до розроб · . . ~~l реалiзацi'i управлrnських , р1шень з метою своечасно1 адаптацii або 
своечасного реагування суб екта господарювання на змiну конкурентного 
середовища за умови наявностi попередньо1 неповно1 або мiнiма.льно1 iнформацi1; 

- управлiння знаниями - пiдхiд, пов'язаний з управЛllШЯМ 
процесом продукування 1 використання знань та ефективним 
використанням iнтелектуального капiталу; 

- логiстичний пiдхiд, що розг лядаеться як фiлософiя управлiння, 
mшй реалiзуеться через iнтегроване управлiння сукупнiстю бiзнес
процесiв з метою отримання синергiйного ефекту вiд узгодження urnix 
параметрш; 

- маркетинговий щцхiд, що передбачае розроблеmш i реалiзацiю 
тако1 системи управлiння пiдприемством, яка спрямована на вилвлення i 
врахування попиту та вимог ринку для обrрунтування орiентацn 
виробничо1 дiяльностi на створення конкурентоспроможних видiв 
продукцii (послуг) у завчасно встановлених обсягах та вiдповiдно до 
визначених технiко-економiчних характеристик; 

- ресурсний пiдхiд, що передбачае орiентацiю на пошук 1 
оптимальне використання можливостей органiзацii та 1х поедна~ня 3 

маркетинrовим пiдходом в управлiннi з метою досягнення стратег~чних 
завдань дiяльностi; 

12з ·проможностi вiтчизняноrо . Якименко Н.В. Iнструменти забезпечення I<оНкУ?ентос нспо i промисловостi. -зал~зничного транспорту // И .В . Якименко // Bicmш економши тра рту 20lO. - N229. - С. 239-243. 

137 
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, -, тнн"П , opJ (\Н · ' - • · . · . · ' 
)!,н ·,1'( :,д ., . IJ J)авлiння яюстю - шдх1;~ , ш,о ор~ентуетьс н н •:а . 

1 '1\ 'Й JН,, Пf..' У · ' . . , r.._ . {f).Гr.} 
· · · · . · рnт•лiння ЯJ<lС'ГЮ , а тан:ож об еr~нуе окрем i ti. _ ~If, 1н : . . nююче уп н :> • - JJYH,.,. r .. 

t вс~ч) :хоп . -- _. ня J м~то.ю пi;...~;вищенн.н якост1 нрuдукцii та uoe , r,1 , 'r•::i 
. я.ми уnравл~н - . . ,лу r ·; 

tt,шp · . я вз а емов~дносинами з по1<:упцями - П1Т(ХJД вi _ 
_ управл1нн - с . , д110Rtf(J-

- . чам вiдводиться центральне м1сце в opгaн i зa r r,ii: rrJ 
о я кого спожива . . . 

,11, р аючи свiтовий досвщ управл1ння конкурентоспромо"',. . . 
озг ляд . . . . ,r.{\.Il1CТ:to 

. обхiдно звернути увагу на досюд :кортторап,1й США .. 
щ,._т~;приемств не ., . .. , :кран-r 

Захiдно1 8вропи та Японu. . . . 

н лад у США вин:ористовують спец~ал1зован1 страте . . 
априк . . Гl'Itn 

ПIД. вищення конкурентоспроможносn пщприемств , якi ма 
програми . u • ють 

люючий та анал1тищпш характер мон1торингу рiв 
контр о . . в.я 

оспроможностi на вс1х стад1ях життевого циклу продvv ... 
:конкурент . . , . . J .-.ц~1. 

Також велику увагу прид1ляють нитратам_ як1 пов язан1 1з створенв.ям 

урентоспроможно1 продукщ.1, а особлив1стю е регулярне оцiнюванн конк . . я 

системи управлiння конкурентоспроможн1стю з метою пщвищення 11 
ефективностi. . . 

Найвища конкурентоспроможн1сть товар1в належить Японii , це 

обумовлюеться особливою системою управлiння нею. Дана система 
базуеться на наступних постулатах124 : 

. орiентащя на виробництво проду~сцil вищо:i я:костi нiж у iнших 
крашах, що зумовлено обмеженiстю наявних сировиmшх ресурсiв , 

бiльшiсть з яких необхiдно iмпортувати; 

- охоплення комплексною системою управлшня 

конкурентоспроможнiстю вcie:i дiяльностi корпорацi:i; 
- орiентацiя запобiганню появи дефектiв, а не 1Х виявлення 1 . . .. 

усунення, та переважання :контролю :в:онкурентоспроможност~ технологu . . 
та технолопчних процесш над контролем кон:в:урентоспроможноСТI 

... 
продуRцн; 

- врахування досвiду та досягнень в системi управшння 

конкурентоспроможностi iнших держав, таких як США, Нiмеччини, 

Великобританil, Францi:i, I талii та iнших; 
. · ефективнiсть дiяльностi керiвнин:iв, спецiалiстiв пiдприемств якi 

реашзують принципи компле.ксного управлiння 
конкурентоспроможнiстю . 

На сьогоднi захiдноевропейськi кра1ни при управлiннi 
конкурентоспроможнiстю акцентують увагу ще на етапi проектування, де 
реал1зуються ме . . ь 

. тоди, як1 дають змогу м1н1м1зувати можлив~с:г 
виникнення 

ВIДХИлень на виробництвi . Визначення зв' язкiв м~ж 

124 Го б 
Р аль Н.1 . Система уп · 1 Г баль 

С.Б. РомаНИinин //Н ~ ра~лшня КОНRурентоспроможнiстю пiдприемства / Н. · ор ~ 
Львiв :РВВ НЛТУ у а~~овии ВlСНИR НЛТУ Украiни · Збiрник науково-технiчних праЦЪ-

кра~ни - 2010 В · . · - ип. 20.12. - С . 112-117. 
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1•1,_.,JIJi $... - - -- - - - - . flPUCM(;,nff PP-,>ltmy 

, - imtм 1't'рмнон. онтимi ; 101~i сю nитrтт .1.0 • - ~:- ----. 
,н ,нч . . . и н 1/Нfон 1/tним . 

,н, · 1·:iJI\ · . ... ,снрuмuжнuст1 ;_щ1йснюеться 'Шреа UHUJJI 't « 'J' . PJJm~iм 
, , ,11t•JJ1 v · '-- f)ИJJJHHf'R()J '( 

1(11111\ . r c'J'f\Дtt проектування ни-рuбн:иJ\ТJщ ~ ' н.икJ,у.► : 
· нн · витрат, т~рмiнiв :-онар_у :~r~йс нтоf:11,ся 

·\rннtJ:НЯ. . та IНДпонщного 
i1.rн1H.1 тос11роможност1; rтнrя 
. IJJ<YPen . .. . . .. . ... 

1,О · -..ra стаДН реаЛ133ЦВ ЗДlИСНЮЕ:ТЪСЯ управлiння nи 
• .., . .. · · п тратами · 

_ на стадн почап<у ви:користання враховуютъ в , ' 
. 114 итраги Пр(п.я.гом 

.,..,-ji{JJoro терм1ну . 
rарап.~ · ., · 

розrляJJувши сютовии досвщ улравлiння Rонкуре . . 
у .. . . нтоспроможн1стю 

. зазJJаЧИТИ, що в I<рюн1 управлшня нею е новим 
cJIIД . напрямом що 

Jliзуеться на пщприемствах. В зв' язку з цим " 
реа . 6 • . - JRратським 

~ri,цnри:емствам нео хщно пр~с:корити процес l'Творенн.я систем 

уnравлiння коIШуре~оспро~ожюс:ю адаптованих до рин:кових умов та 
и:ли:ти свою стратепчну ор1ентац1ю. uoc . . 

Побудова таких стратег1чно-ор1е~ованих систем потребуе 

вf!рiniеННЯ наступних науков~_-мето~них 1 пра:ктичних завданъ: 

_ формування :концепцn управл1ння потенцiалом пiдприемства. 

_ розробка iнструментарiю оцiнювання власних: RОНRуре~них 

переваr; 

_ удосконалення механiзмiв управлiння :кон:курентоспроможнiстю· 
. . . ' 

. визначення метод~в управmння зшнами на пiдприемсrвi; 

. формування i реалiзацiя стратегii конкурентоспроможностi 
пiдприемства та iн. 125 

Розглядаючи iнструменти забезпечення кон:курентоспроможностi 

необхiдно придiлити увагу прmщипам, що формують умови дiялъностi 

шдприемства: 

- формування нового стратегiчного мислення; 
. . 

- розум1ння часу як прюритетного ЧИННИRа у конкурентнiй 

боротьбi; 

- iнновацiйна направленiсть :кон:курентно1 боротьби; 

- необхiднiсть врахування напрям~в та тенденцiй розвитку 

економiки та iнтелектуалiзацiя суспiлъства; . . 
- впровадження та використання соц~ально-екололчно 

орiентованого управлiння; 
- трансформацiя моделi взаемодi1 зi всiма суб' ектами ринкових 

вщносин. 

Перспективним методом забезпечення конкурентоспроможност~ 

пiдприемства може стати метод, який спрямований на поедна~ня зус~ 

не тiль1<и суб'е:ктiв господарювання, а й iнших державних 1~ституцш. 

Сniльнi iнтереси можуть розповсюджуватися на фiнансов~ аспекти 
( 

• • •u ми фомами 
сmвпраця з фiнансовими установами, 1нвестицmни . . ' 
недержавними фiнансовими установами), технiко-те:хнологitUП (сшв?р~ця 

· · ( ' ЦЯ З ОСВlТНlМИ 3 mдприемствами галузей промисловостi), кадров~ сшвпра 

125 В ентоспособным потенциалом 
орон:кова А.Э. Стратегическое управление :конкур . ВНУ 2000. -315 с. 

nредnриятия: диагностика и организация/ А.Э. Воронкова . - Луганск. ' 
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. 'пдпmо?о p1,1f,m:v: ,ipofiJtf!Mll, f'mpom,•,1it', ,/1,f(Jll , . 

/,,'1,•0111•. ,нкп "' . - - - '11Jop1u1 ,, - -
• ) . ннн~iйпi (снirн1µаr~я ;1 нау 1<ово-11ослinними . .. 
~ - ст:шоннмн . ш1-н . .Yc rнr-roяi1м11J 

п1Щ0 · 1) 11~ пrнчРсння rш1-псурснтuспромшю-rос11 TTJ "JJ 
) ucнom ч , 'J ' 

( ~ РИемсТ"FJ 
1\11:}р 

:шаходитись : б 
· ' . полiтшса, яr{а повинна азуватисл на с 

_ ц~нова . . ~ 
6 

. ; Кономjчн-их 

• . J·•"M''"'Rй та на еrсономJчюи еэлен) лержави · 
· есах IТЩПР ,, ,:. " ' ' ' 

1 нтер , озвитком та вшсорист· · 
_ дiяльнiсть пов яз~на 3 Р · . · а.~ням lНновацiй ; 

... ов 'язанi 1з зниженням собшартос·n продукт -.. 
- Дll П 

, Ql ~ki:J 

вирощуrться ; . ф . . 
_ модернiзац~я та о~овлення основних онд1в , 

_ ефе:ктивне управшння; .. . .. . . 

_ розвиток системи ~орпоративн01, соц~альн01 вщповщально
стi; 

·льн~· дii: з шшими суб ектами господарювання 
- сш 

щодо 

удос:коналення дiяльностi на ~инку; 
· _ екологiчна спрямован1сть виробництва тоща. 

Принципи управлiння конкурентоспроможностi являють сабо 
. ю 

посднання тeopii i практики управл1~ня ~ею, наукову обtрунтованiсть , 

системнiсть управлiння, багатовар1антюсть, . ранжування об'еъ."гiв. 

порiвняннiсть управлiнських plllleнь, Цiльову спрямованiсть, 

комплекснiсть та iн.
126 

Вважаемо, що наведенi принципи е необхiдними, але IX явно 

недостатньо для дiевого механiзму управлiн~я ко~уренто
спроможнiстю 

пiдприемств я:кi здiйснюють господарську д1яльюсть в у
мовах mсiсних 

змш на ринку. 

В той же час процеси трансформацii: економiки ро
зкриваються у 

наступних :конце~щiях: економiки знань; iнформацiйного суспiльства: 

постекономiчного суспiльства; iнформацiйного капiта
лiзму та iн. 127 

Для вирiшення даного актуального завдання необхiдно 
. ... . . 

використовувати прогресивн1 до
сягнення теорп 1 практики управтння 

серед яких необхiдно видiлити системний, процес
ний та функцiональний 

шдходи. Вmшристання даних пiдходiв до управлшня 
. . 

конкурентоспроможюстю пщприемств породжуе теоретичну та 

методологiчну проблеми, я:кi потребують вирiшення 
на концептуальному 

ршю. 

Системний пiдхiд до управлiння розглядае об'ект як систем
у, в якiй 

можна видiлиm елементи, внутрiшнi та зовнiшнi зв'язк
и, що впливають 

на функцiонування об'екта. Як вiдомо елементи системи, е пiд
системами 

нижчого порядку, а кожна пiдсистема в свою чергу, та:кож виступае 

окремим елементом вищого порядку. 

126 К 
лимеюю СМ Упр · . J ~ лы-m:й 

посiб I К 
· · авmння конкурентоспроможнiстю пiдприемства [Текст : нав Ia 

ник лимеНI<о С М д б О 
А В -

К: КНЕУ, 2ООВ. _ 
527 

. · ·· У рова . С., Барабась Д.О . , Омельяненко. Т.В. , Вакуленко · · 

127 С · с. 
уЧасю концепцi1 мене [ .. л J // Центр 

уqбовоi: лiте джменту наnчальний посiбник] / за ред. Федулово1 · · 

ратури . -К. , 2007. - 535 с. 
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. \ !,ipottftiHHJf. ко1исурент.ос,~ромо:>1с1t11м ро.Jm,ип,щм 1) 1•0:1(}1.11 5. • . ,i ,{ npucмcmfl Рf'гiпн_у 

• -- J-I еобхiлнiсть :заст~с~вання . с11с·гемноrо пiдхо/'\у об о -. мн ч.инниками . 1нтегр:1ц1н наукових Jнань · . ум нл_ено •1,уnн» . • .. , комш1ексн1сть )-lHl . а необх1ДН1СТЬ 1Х ВИВЧСНI-1Я як Сl\ИНОГО Piлoro · . . -блем. т , . " , J ростання чис rтр0 . мiя\ суб ектами rосподарюванн.я· обме·v . . . · · ла i ~I<1B . . , ),(\,ен1сть ресур · . ~}, Я'· . • е1<0НОМlКИ та ш. ClB, обn111заЦ1Я . rJJ Недолiком системного шдходу е те, що вiн не низна . . . . . . - - чае :ЗМ1ню яю , ть на функц~ю управлшня, та не в . , -пл.IU3аю . . исв1тлюе вшmв в л.иniньоrо середовища на д1ялъюсть господарюючоrо суб' · 'ftaв1<0 
v • • екта . nонятrя «процеснии пщхlД)> визначаеться 

м м та трактуетъся значно. Так . ескон розглядае процесНИЙ пinv;" gеодво • б -~ як науковий :""'iтт що розглядае управтння як езупиmmй процес якиv 11.i;.,~• . V 12s и складаетъся , заем:озалежних д1и . 
13 в Б Андерсен129 та В. Репiн130 вважають v . . . , . , Що процеснии mдхщ лядае господарюючого суб екта як сукупюсть процесiв розг . . , основних та обслуговуючих, яю ~ свою чергу ор1ентованi на групи внутрimнiх та ~.тпnУ споживач~в. Тим самим вони розглядають об'<>..,.,,,. п зoв~JJ,.LLA~- , . "-'д J. роцесного rодходУ господарюючого суб екта в цшому, а не тiльки систему 
управлiння, а також ак~ентують увагу на з~оволеннi потреб споживачiв. 

На даному ~та~ розвитку управл~ конкурентоспроможнiсть господарюючих суб ектm базуеться на функцюнальному пiдходi. в основ даного пiдходу покладено набор функцiй, а саме те, що управлiнн~ 
дjялЬнiстю здiйснюетъся по структурним елементам - обмеженим зонам 
вiдповiдальносri. Данi зони характернi для функцiонально-орiентованого 
пiдходу, однак в свою чергу вони виявляють i деякi негативнi аспе:кти: 

. вiдсутнiсть вiдповiдалъного за весь процес в цiлому; 

. окремо взятi елементи можуть бути виконанi бездоганно, а в 
цiлому увесь процес може виявитись неефективним; . . .. - ор1ентац~я окремих mдроздшm на власm штереси та показ:нm.,-и. 

В сукупностi всi вищеперерахованi негативнi аспеь."Ти 
функцiонального пiдходу до дiялъностi господарюючого суб'екта :можуrь 
привести до: 

- руйнiвно1 конкуренцii за ресурси; 
- внутрiшнiх конфлiктiв; 
- вiдсутностi комплексного показника ефективносri; 
- обмежень пов' язаних з обмiном iнформацiею всерединi об' екта. 
У сунути вказанi недолiки функцiонального пiдходу можна якщо 

використовувати переваги процесного та системного пiдходiв разом. 
Перевагами процесного пiдходу е безперервнiсть управлiння окремими 
процесами, оптимiзацiя обмiном iнформацiею мiж пiдроздiлами, усунення 
:комунiкацiйних бар'ерiв, пiдвищення ефективностi горизонтальних 
12s М М Х М Ал б Ф Хедоури·[пер с англ.]. - М. : ескон . . Основы менеджмента/ М.Х.Мескон, . ь ерт, · · · Дело, 1997. - 407с. 

1 129 л .. _ 
/ Пер с англ. С.Арuничева Н C1.J1.J-1epceн Б . Бизнес-процессы. Инструменты совершенствования · ауч, ред. Ю.Адлер. - М. : РИА «Стандарты и каче(,'ТВО)) , 2003. - 272 с. u 'бник / 130 fi . ства· навчальНИИ ПОСl ономареЮ(о В.С. Стратегiчне управлiння розвитком шдприем · В.С. Пономаренко, O.I. Пушкар, О.М. Тридiд - Харкiв : Вид. ХДЕУ, 2002. - 640 с. 
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l'' ,-"(11,lll • .• _ . 

- - - · _ . •, •, ,ii\ tTJJ V1(1')' P i , ор11 · нтп 1 ~i н 11r1 t ( iнir., ~ rщ й ---. . . . ()p , ·-: \HJ ,1t \Н11 1 . . , 1 l1P.1y11, , ,'11 Я ,'1\1 1' ' ' , l \ t; •: l .1L l, II OC:T1. [ 11 IШ.Ж IJOJ)PIJII t '!JIO (·: orJii· , , · . '1 ,1·r, . 11 ,н н1; \111, ' . . . . 111 11 11.~ н 1~ Н.J\1 .1 1 t'\\ \\ H ' , , J{ 1t •\СЛ 1),01 ( ПИСОЮ \ НМОТИНОЛ:1111 <:ТТ , ТН .Щ /r j /1 ~1 . _ .. 1 I )(' , У !\1,1'1' 1 1 Н ' 
\ KIJ 11 .f fp r, ' ,. r{1НФ' 1н" .' · · · .. . т,,м и ~ :JНн·1· роботи . · 1 с 1·1, ., щ,н рr .н· л ,,тп • ф . . н\Н(l."Н , 1 

• · , м для rфен:тинногu ункцюнуваюнr та упр . у JR я.н<у 3 ц1 . ,, б . . PlBJIJ1-111" н i стю Пl f\П pJ.н::мcrna нео ,хщно тюс;~н ати вс, тn . • ·1J('tf1"'\)C'ПpOMMf< . 
~J ПlftXon r;tн-н,~ V , , ЯJ<е нµивусю.н: вид 1л~н.ня в наетупну . ... , и ·и-нн и ком нлеJ{(. _ . . . _ · . с и.с rем А r.,п . <\1 11 рнтос.проможн1стю п1r~ттриемством на ~ - IНРПНRЯ }((УНТ ,) 1" , . • • ОС1-tо1н ~ пр · ф · оч а ~п пого та nрощ~сного тдхо,71,1 в : - ·м1--roro. ункщ ' · ') . v .. систе · · _ ОJJганiзац1ин01 струI-<:тури . створення Управлil.h . ......... ,я: конкурекrосттроможпi стю ; . . . . . 

· • • v я ~::1.авчання спшроб1тн.и.юв пщприемств; . здшсненн - . . . - оцiнка вартостi заход1в та стро:кш в напрям1 управлiлн.я 
конкурентоспроможнiстю ; . ння та визначення системно-фун:кцюнальних процесiв . - вивче . Ю<1 6 . · я досягнення повно1 готовносn до :кон:курентно1 боротьби· нео хщю дл . . .. , _ постiйний аналiз :конкурентоспроможност1 з позицu задоволення 
суспiльних потреб; . 

- здiйснення д1агност:и:ки Я:КОСТl управлiння конкурентоспроможнiстю ; 
_ вибiр стратегil яка 6 забезпечи~а висо:ку :кон:к~ентоспроможнiсть ; _ документальний супровщ процес1в управлiння 

конкурентоспроможн1стю; 
_ здшснення контролю за системою, процесами, функцiями управлiння :кон:курентоспроможнiстю та швид:ке реагування на змiни якi вiдбуваються у внутрiшньому та зовнiшньому середовищi; 
_ постiйний моюторинг та аналiз ефе:ктивностi управлiння 

конкурентоспроможюстю; 

- корегувати трае:ктор1ю розвитку управлшня конкурентоспроможнiстю для забезпечення гармонiйного досягнення цiлей основних груп зацiкавлених осiб; 
- здiйснення управлiння кон:курентоспроможнiстю на основ~ 

конкурентоспроможних процесrn; 

- для досягнення ефе:ктивно1 оцiн:ки та управлiння конкурентоспроможнiстю необхiдно застосовувати збалансовану систему показникiв 1 з1 

- результатом оцiн:ки мае бути вираження су:купностi даних ' . пов язаних з сутевими вщхиленнями вiд еталонних значень. 
Н_а основi наведен.их положень необхiдно розробити принципи управшння конкурентоспроможнiстю пiдприемств на пiдставах с~стемног.о, функцiонального та процесного пiдходiв. У науковiй штератур~ принципи визначення 1<онкурентно1 позицu та оцiн:ки 

l"'l К 1 ~ ар an R.S Norton D Р 1Ъ в l 
. Harvard Business Re • ·, · · е а anced Scorecard - Measures that Drive Perfo1·mance, view, January-February 1992, р. 71-79. 
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Наведемо основн1 прин~пи упра
влiння 

niдuриемством на оспою трiумвiрату I<О~1<урентоспроиожнiстю 

) 
ш.дходiв ( 

фуIIКцiонального, процесного.: 
СИС1'емного , 

. принцип . системност1 - розглядае пiдприемство . 

соцiально-економ1чну систему, яка м
ае склад . як вщ:криту 

б . ну внутр1шню 6 

складовою системи шьш високого рiв
ня iepapxi:i· Удаву га е 

. ' 
. принцип розвитку - св1дчить про 6 . . . 

· 
Нео ХlДЮсть ор1ент~п1 ·· 

довгостроков1 результати господар
ювання 3 ВИRо 

. ~ 1 на 

б . ристанням ~нновацш· 

. принцип з алансованост~ - базуеться на дв ' . 

б . . . ох аспектах. Сутmсть 

пeprooro аспеuкту - нео хщшсть гармон1зацi1 iнтересiв ycix зац:iкавлених 

осiб Другии аспект - це збалансування ко 
· . роnострокових та 

довгострокових Цiлей; 

- принцип справедливостi 

задоволеннi iнтересiв зацiкавлених ос
iб; 

додержання рiвномiрностi в 

- принцип обмежено:i рацiональностi - базуеться на умовi 

перманентного браку iнформацi:i про стан
 господарюючого суб'е:кта 1 2s; 

- принцип забезпечення безперервностi
 управлiння - управлiння 

конкурентоспроможнiсть пiдприемство
м повинно носити безперервний та 

постiйний характер; 
• 

••• 

• • 

4 

- принцип ор1ентац11 на економ~чн1 процеси - уnравлшня 

конкурентоспроможнiстю пiдприем
ства мае базуватися на прогресивно

му 

. . . 
шдход1 управлшня; 

- принцип забезпечення привабливостi будь яко:i посади -

виходячи з дослiджень Л. Пiтера136 , керiвництво мае забезпечити 

привабливiсть для конкретно:i посади, 
для стимулювання працiвника 

зростати в професiйному планi, а не лиш
е будувати кар'еру; 

132 Т • .. •.. · · монографiя / За заг . ред . д-ра екон . 

еоретичю основи кон1<:урентно1 стратегu шдприемства. 
Х ·ВД IНЖЕК>) 

ф О М Тищенка - .. « ' 

HaYR, професора Ю.Б. Iванова, д-ра екон. наук, про есора · · 

2006. - 384 с. 0 
ганизационных СИ(."Г0М / 

133 НовИRов Д.А. Механизмы функциониров
ания многоуровневых Р 

д.А. Новиков. - М.: Фонд «Проблемы управлению>, l9
99· - 161 с. Ф Х ·[пер с англ.]. - М.: 

134 М 
М м Альберт едоури. · 

ескон М.Х. Основы менеджмента/ М.Х. ескон, · ' · 

Дело, 1992. - 702 с . . . навчальний посiбнИR I 

1зs П 
. м шдприемства . 

ономаренко В.С. Стратегiчне управm~ня
 розв~о ЕУ, 2002. _ 640 с. 

В . С. Пономаренко 0.1. Пушкар О.М. Тридщ. - Харюв. Вид. ХД сь / Л. Дж. Питер; пер. с 

136 П ' · ' идут вкривь и вко 

итер Л Дж Прпuппп Питера ил
и Почему дела 

• • ,щ"ц,,ш , 
002 - 283 с. 

англ. Л.В. Степанова. - М.: ООО «Издательство АСТ», 
2 · 
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г. )Ном1q . еми в цiлому тю< i й окремих елементiв ; · lirн'rj анашзу ЯJ{ сист . ... .,. - ринцип :конвергенцн та дивергенцп - передбачае п · , П . . lДХ1д , . vон:к'-трентоспроможн1стю mдприемства , що пов ' - L!() управлшня .1'- J • • • . · • я.1а1rий ., питаннями поеднання видm ~1я:71ьност1 . та кон~ентращ1 зусиJJЪ -~ 

стеиv на визначеному ВИДl ДlЯЛЬНОСТl На ОСНОВ! КОМПетепr,~~ 1 можливо . •ц;,,щ ' _ принцип централiзацii та децентратзацii - poз}'1ri застосування оптимального пiдходу до УТiрав е:rься . · Лll:Гiiя :конкурентоспроможюстю mдп~иемством у питаннях пов' язalffrx _ напрямком процесу прийнятгя р1шень; . . ·
1 

_ принцип iнтерналiзацii та екстернал1зац11 - розумiе rri rnroтrn • • ...... ЧJ,д 1-W. .10 управлiння кон:курентоспроможн1стю mдприемства, що пов' язанj ... 
з питаннями зосередження компетенцн за допомогою ВИRористан:н . .. . ... я внутрiшньо1 та зовН1Шньо1 1нтеграцп; 

_ спiвпраця з конкурентами диктуеться та розглядасться через призму принципу конкуренцi.1 та партнерства; 
. для забезпечення збереження певних :конкурентних переваг 

пiдприемству необхiдно використовувати принЦШI вiдкритостi та закритостi для збалансування вiдкритостi iнформацii якою володiе окремо 
взятий господарюючий суб' ект; 

- принцип контрольованостi - управлiння процесом забезпечення . . достатнього р1вня конкурентоспроможност1 повиненне постi:йно 
знаходитися пiд контролем зацiкавлених осiб. 

В зв' яз:ку з розглянутими принципами управтння 
коНRурентоспроможн1стю пщприемства можливо зазна'-ШТИ, що 
управшння коНRурентоспроможнiстю буде ефективним за умови одночасного використання зазначених принципiв якi базуються на основi вищезазначеного трiумвiрату пiдходiв. Наведена система управлiння 
коНRурентоспроможнiстю пiдприемства заснована на системному, функцiональному та процесному пiдходi носить цiльовий xapaR1'ep, здатна пiдтримувати класичну модель управлiння, що дозволя~ оперативно реагувати на змiни якi вiдбуваються як у внутрiшньому так 1 

зовнiшньому середовищi. 
У правлiння конкурентоспроможнiстю пiдприемства е складн~~ проблемою, У зв' язку з тим що базуеться вона на компле.IСсному ана~131 

' 
wсть виробничо-господарськiй дiяльностi, включаючи в себе забезnече 
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, , ;1111_,, Н'ОIIК'.VIН'11.тт.: r1.ромо;ж~1н,м ,,о:.11111 т,сом , ) • i , l!/, n/\. 1 
, 11.и n1,цс.мс,щ1 р , , 1 ,1 ., . • _ _ ----- еаону / ' (t,111 · -

· 

• , __ . . ,мн, ф,1шнсоnими та тру; ~оuими р~сурсам и fi •\ ,11, 111 . . . . , виро н-,и чим ~1 :11·С Р1 • .· та iн., ТlЛЫШ О!J,1НИВШИ яю стае можливи . • ~ 1 ~1 :,лом , u, . · м визначи·I·и 
11p1·t 1 ; ттереваги та знаи rи шляхи та напрнми п,о " с-.· ·p('1J1 l . I--I · _., Тl,О lX 01JIЫ J( 1((1111<) . 0 використюп1я . а нашу думку основни :1•йnн:оr . . ' ми I<роками ('qiri, . я кон~<урснтоспроможн1стю п1дприсмством е: · . ::113.111 нн , . u . • ,flP 31,ачення ме1 и здшснення оц1m<и 1<01:-rкурентосrrро . н:и ·, . . . · . можност1 · и.значен.ня та вщ61р конкур~нтш; , 

:творения iнформацiй~оi бази яка необхiТ1,на для здiйснення 
. ~:п<урентоспроможност1; i1-f1<.H КО . . 

()1\ - вiдбiр та досшдження_ фаr<торш , що найбiльше впливають на 
. онкурентоспроможност1; 
1веНЬ I< . 

Р _ визначення фактичного р1вня конкурентоспроможностi · 
' _ поmук та . визначення резервiв пiдвищення 

n"\ентоспроможност1; i-o}{l\) r . . 
. впровадження заходш як1 спрямованi 

конкуреНТНИХ переваг в господарськiй дi~льностi; 
на отримання 

_ контроль та оперативне управлпшя отриманими результатами, 
для забезпечення ефективного ведения господарськоi дiяльностi ; 

_ довrострокове прогнозування та планування 
конкурентоспроможност~ . 

Як об'ект управлiння конкурентоспроможнiсть пiдприемства являе 
собою сукуnнiсть взаемопов' язаних елементiв спрямованих на 
шдтримання та забезпечення сильних конкурентних позицiй та 
створення нових конкурентних переваг. 

Вважаемо, що комплексне управлiння конкурентоспроможнiстю 
недостатньо дослiджено як вiтчизнянiй так i у iноземнiй тeopii та 
практицi. Питания конкурентоспроможностi пiдприемств зводиться до 
технiчних проблем, а такi аспекти забезпечення конкурентоспроможностi, 
як органiзацiя управлiння, формування стратегii, психологiчнi та 
соцiальнi аспекти залишаються поза увагою. Наприклад, Л.С . Егорова , 
А.А. Макарычев137 охарактеризували сутнiсть управлiння 
конкурентоспроможнiстю пiдприемств виходячи з рiвнiв управлiння нею: 

- перший ршень управлiння конкурентоспроможюстю 
• 11 • mдприемства, розглядае чинник управлшня як внутр1шньо 

нейтральний", в умовах слабкоi конкуренцii на внутрiшньому ринку 
через йога слабку насиченiсть, у разi наявностi свого сегменту на ринку ; . 

- другий рiвень управлiння конкурентоспроможнiстю ~ вироб~~ 
УТТравлiнськi системи "зовнiшньо-нейтральнi" , повинн~ повшстю 
вlД. · . · .. · новними конкурентами nовщати стандартам, як1 встановлен1 1хmми ос 
напевному ринку; . 

· третiй рiвень управлiння конкурентоспроможmс-~:ю . -
еф . так внугр1шюми ективн1сть виробничих систем визначаеться не 

/ л с Егорова, ~з1 Е иятия .. Горова Л.С . Ynpaвлelllie конкурентоспособноС'l'ЬЮ предпр ?008 - № 6. -А А М Н И Лобачевского, ... · · · акарычев // Вестник Нижеl'ородского университета им. · · С . 316-322. 
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.. . ,iftO«'IIIIO,''-' 1-u•.'im,y: ,цтб.1wми, rт1инщ,,,н 
,,.,. ... ,,,.,_м, i,.«l , ·, Mtu1 / 11111 

• - - -· -- - - ----- /J11, ,,,, 

.... . ----- , юпнiн111iми (.mcicтt, op1·:-н1i.m1~i ·i P<i) . -

чнrнтю"tмJ,1 , ,н~ · ' · t оtсти 11 нi ст , • 
· ) · 

' f: l,fr•1· 

: нp:НJ.rtlНШI , . . . · r!~ 

~ • ·гнс1Jтий рпюнт~ упрннлшпя котсурент0<.: гrr . . 
- 'Ч( . . . ., . UM()')Ji J n -

. , •\ лщ· ери яш здшснюють ЗМlНи в упр•;1,вm· . c r1(, 
пщпрИСМС1 Во - . ' . .. , . ·. с • • H'Jfl, Opr;;i .. 

б цтва в стратегн розвиr1(у з урахуванвям ре
зультатw . 1л . 1 a_,rJ·. 

внро IOJ , . . . аt-тащ3 1 

Сутнiсть та зм~ст управлшня. rююсуреятос У PJ-f}f'l{y_ 
. , · б , . . . ттромо* • 

. ри:емства знаходять свое вщо раж~ннн в р~ал~защ•.1. ~11 c,1rJ 
нщп . М I Д . . " 1· П в.н.у-rр 

мозв 'язкiв О.€. К.узьм1н, . . ол1шюи, . . Булеев за .. . I IJrнi x 
взае . · · . nроr10тт 

модель i структуру заrальних програмно-цшьових блокiв opraнj ;ia Y_f'l.,:) JJ11 

номiчного механiзму та розробили науково-методичлi ре:ко ЦJ~о-
еко . . ... . . мевдаЦJ" 

практичнi рimення щодо вибору 1 реалыацн орган1защйних ек . 1 т::~ 
. . . . ' оном~чн 

та тех.нiко-технолоr1чних заходш, то в сукупност~ створюють ne ях 
· РедУмов11 

забезпечення конкурентних переваг для mдприемства в нестаб · 
. ] з в urь них 

умовах зовюшнього середовища · · 

Л.В. Балабанова, В.В. Холо~ запропонували Rонцеnцiю 

стратегiчноrо маркетингового управл1ння коюсурентосnромоЖНiстю 

пщ. приемства. Ними бу ла розроблена концептуальна модель та сь 
. ~~ 

стратегiчного 1нтегрованого маркетингового управ . 

конкурентоспроможнiстю пiдприемства. ?рганiз~цiйно-економi: 
механiзм управлiння коНRурентоспроможшстю пщприемства _ е 

. .. . . ц 

сукушriсть елемеНТiв та 1Х взаемод~я, яка дае можлив1сть визнаЧИТи 

здатнiсть rriдприемства. вiдповiдати ~имога~ конкурентного РИНКу, 

уподобанням споживачrn, та протид1яти 1ншим виробникам, ЯRi 

здiйснюють постачання на цi ринки товарiв аналогiв
139 . 

Г. С. Одинцова у сво:iх працях визначила причину неготовностi 

пiдприемств до конкуренцi:i та нездатнiсть методичних засад збудувати 

систему забезпечення конкурентоспроможностi пiдприемств. Також було 

зазначено, що у пiдприемств вiдсутнiй ефективний управлiнськiй та 

органiзацiйно-економiчний механiзм реагування на змiни якi 

вiдбуваються у IX внутрiшньому та зовнiшньому середовищi. Виходячи з 

цього автором було запропоновано три етапи управлiння 

конкурентоспроможностi пiдприемства: 

- перший рiвень - рiвень теоретичного осмислення; 

- другий рiвень рiвень стратег1чного управлiння та 

довготермiнових рiшень; 

- третiй рiвень - рiвень поточного або оперативного управлiння i 

прийнятrя короткотермiнових рiшень14О_ 

. Вдос:коналення процесу управлiння конкурентоспроможнiстю 

пщприемства в першу чергу залежить вiд ефективностi управлiння ним в 

138 Кузьмiн О€ К ф'я / 

к . · · ОНI<урентоспроможнiсть: проблеми науки i практики : моногра 1 

узьм1н 0 .€ Долiшнiй м I Б I ГI . . • проблем 
розвитк ·, .. · ·, улеев .. , Шинкаренко В.Г. та IН . НДЦ шдустр~алЬНИХ 

139 у НАН Укрюни, ХНЕУ. - Хар:кiв: ВД "IНЖЕК", 2006. - 248 с. . 
Балабанова Л В с · можюстю 

пiд · · тратеnчне мар:кетингове управлiння конкурентоспро 

140 Оприемств: навч. посiбн. / Л.В. Балабанова В В Холод - К · ВД "Професiонал", 20Об. - 448 с. 
динцова Г С М ' · · · · · ва 

// Еко · · · еханизм управления предприятием· понятие и содержание/ Г.С . Одинцо 
ном~ка розвитку • v • ) с 48 50 

· науRовии журнал. - Харкiв : Вид-во ХНЕУ, 2005. - № 4(36 · - · - · 
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1, дi 11 /i., r1pn11J1 /fHIJI 1((1/IК:VPPIIЩf)('rtpoмo , 
cJ, / ' ,11{ HIJM /JO'UЩ , 

,, - . m1(ом ""Jnpцrм,'mn ,,,.,,Jnuy 

. _ 1мv . Сэм про1\ес у11ряnлiнrн1 1<oнr<yfJe1-, · , :- - - - • 
н1 .11 < . _ . 'оспрпможн, · 

, ui\' щ1м1<у н~обхщнu роэ1 ·лядати нн , . . ' ~ н1юrриемстn тэ 
H,l . · · 11 Я 1 И t'ТЯ./(Н!Х . · ф . 

11 rтiтичнз ; плануRання та П)lur110.1 yRn нн . · · 1Н ормаш йна; 

яr-1 · · R, Rпрона;оюн-пrя та opr · - · 
·онтроль . 

а н 1 .эацнr: 
н. . .. . .. 

На першш стадн уnравлiння нсоб · 
•·· · . . XJJl.!10 нров~сти а . . · 

- формацн, з ус1х мож.1швих джерел Осnб _ .кумуляшю 

Hf - _ · лиоу уншу rrpиf{ · 
6 

та сильним сторонам , як у сво'iй дiнJiьностi ТШ< . ~липJ ела ки:м 

· нiсть кон:куренти . 
1 як 1:1 (:),цуть господарську 

д1яль . V • • • • 

На другш стадв управл~ння необхiдно п . 
. - ровести анаттичну роб 

nов'язану з оц1нкою rшнкурентоспроможностi п· 
. оту 

ф . щприемства. Ре:зультатом 
дано:i робоm е ормування rnтегральних по:казни:к · . 

v • 
IВ, лю хара:ктеризуютъ 

рiвень иого потен_ ц~алу. При компонуванн1· -
по:казникiв 

:коюсурентоспроможност~ можна буде здiйснити 
ОЦ1НJ<у 

коюсурентоспроможносn виробництва продукцii. 

На третiй стадй управлiння RОНRурентоспроможн~·стю · 
. пщприемства 

повинно вщбуватися планування та прогнозування На · v ••• 

, u 
• даюи стадн 

вiдбуваеться про~ес пов язании з досягненням бажаного результату 
л:к в 

процесi управл1ння конкурентоспроможнiстю так i поRращенвя 

потенцiалу господарюючого суб' екта. 

На четвертш стадй управлiння :кон:курентоспроможнiстю 

пiдприемства вiдбуваеться ~роцес впровадження та органiзац:й 

управлiння запланованих заходш для досягнення поставлено1 мети.
 

На п' ятiй стадi1 здiйснюеться :контроль за по:казни:ками 

конкурентоспроможностi та вiдбуваеться корегування в разi вiдхиленн
я 

вiд запланованих та прогнозованих по:казни:кiв. 

Для вдосконалення управлiння конкурентоспроможнiстю 

пiдприемства необхiдно здiйснювати управлiння на рiвнi самих 

господарюючих суб'ектiв з корегуванням на загальнодержавну фiна
нсово-

. . 
економ~чну пол1тику 

Виходячи з вищезазначеного пропонуемо схему процесу управ
лiння 

:конкурентоспроможнiстю пiдприемства (рис. 5.1). 

Механiзм управлiння конкурентоспроможнiстю пщприемства 

повинен мiстити в собi наступнi складовi: 

- встановлення цiлей, мотивiв дiяльностi; . . 
- визначення метод1в управтння; 

- побудова оптимально'i структури управлiння; 

- вiдбiр пшсазникiв оцiнки конкурентоспроможностi; 

визначення, oцimca та аналiз чинникiв, я:кi впливають на 

:конкурентоспроможн1сть; 

- постiйна oцimca власного ршня кошсурентоспроможност1 в 

порiвнянi з коmсурентами; 

- реагування на змiни умов господарювання та корегування 

1еонкурентно1стратегй; 

- застосування 

конкурентоспроможностi. 

оптим аль них 
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Рис. 5.1. Схема процесу управлiння конкурентоспроможнiстю п
iдприемства 
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) . 5 \ 'нpntiл i 11 11R ,<онкурlmmщ·11.роможи11,м /Jm1 1щm ,m.J1t nbln ,'Jtirм , , 
l 't~1( J..'I .'. ------------- ,, . . 1 "111 J)P.ll(Jl t-y - --- • 

1liJн знстосувнню даних сюшдuвих ста е можл и- вим .ннrроnону А ' , . 
_ . .• . Н1 И 

,инiзядiй.но-е1{оном_1чнии . мехаюзм упрйвл iнн sт 
0Р1 рентоспроможн\стю шднриемства сни раючись на е(~...ек·J·ивн · ,.,,. . 
1,онI{У . . JJ . k r ь 

ровлiння н:01-ш_уренто_ спрuможюс_ ·тю дер:шави (рис . 5.2) . 
уп " . 5· 

Даний мсхан1з~ дозволить 1лып оперативно реаrувати 

. риемrтву н::t змши в рин1{оnому середовишj та виробля,.,.,:r 
rпдп . . 'v . ,,, 

J<О}{l{УРентоспроможну продун:ц~ю в довгост~о1ювш перспективi . 

На нашу думку механ1зм управлшня конкурентоспроможнiстю 

rriдnрисмства пови~ен пос_илювати мотивацiю прац:iвникiв . При uъому 

механiзмi вз~емод1я стор1н базуе~ся на ~иборi методiв i ресурсiв 
уnравлiння зГIДНО з пр~родою факторш управшння на якi буде здiйснений 
плив - Не узгодивши 1нтереси стае неможливим ефективно впливати на 

в . ' ф 
зовнiшнi та внутрlШНl актори та досягати поставлено:~: мети. 

Отже, розробляючи полiтику управлiння конкурентоспроможнiстю 

пiдприсмства потрiбно дотримуватися настуnних умов : рiвень технологii 
виробництва ; використання iнновацiйних технологiй ; максимальна 
автоматизадiя виробництва; конкурентоспроможна продукцiя ; фiнансовоi 
стiйкостi та ефективному використаннi всiх наявних ресурсiв. 

5.2. Сiмейне фермерство як напрям пiдвищення 
конкурентоспроможностi вiтчизняного 

виноградарства в контекстi евроiнтеграцi1 

3 переходом вiтчизняно1 економiки на ринковi засади в украiнсысiй 
виноградарсько-виноробнiй галузi сформувався комплекс складних 

проблем, чiльне мiсце серед яких посiдае необхiднiсть пiдвищення 

ефективностi та прибуткового ведения виробництва, як об' ективноi потреби 

будь-яко1 системи господарювання. Особливо актуальним це питання 

стало пiсля вступу У краiни до Свiтово1 Органiзацil Торгiвлi та початку 

iнтеграцiйних процесiв з европейським Союзом , що додатково потребуе 

досягнення високо1 конкурентоспроможностi украшського виноградно

виноробного продукту на Свiтовому та €вропейському рmшах. 

В той же час, протягом останнiх десятирiчь функцiонування 

вiтчизняних виноградарсько-виноробних пiдприемств зазнавало значних 

труднощiв та негативних змiн. Зокрема , внаслiдок недостатньоi , аз 2015 
року фактично вiдсутньо1 державно:~: пiдтримки виноградарське 

виробництво для багатьох пiдприемств стало збитковим , частина з них 

перепрофiлювалась та змiнила спецiалiзацiю на менш енергосмнi та 

трудомiсткi виробництва . Внаслiдок цього площi виноградникiв в Укра1нi 

за раки незалежностi мали стiйку тенденцiю до зменmення . Зокрема, за 

перiод з 1990 року по 2016 рiк включно падiння цього показника по площi 
виноградникiв в плодоносному вiцi у всiх категорiях господарств склало 
70 23/с . . 141 

, 0 - з 143,3 тис . га ДО 42, 7 тис. га ВIДПОВIДНО · 

141 Рослинництво Укра·IН· и 2016 р1' к С·гатистичнии~ з61'рник . Державна служба статистики ,r . . 
.rкра'iни. - К, 2017. - 166 с . 
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