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AKTyaJbHicTh JocaimkenHsi. [[poOiema reH1iepHO 3yMOBJIEHOIO HACUJIBCTBA
3aBXKIU Oyna Jy>Ke MCHXOJOTIYHO OOJIF0YOI0 TEMOIO, SIKa PO3TIISIIA€ThCS B
KOHIIETIISIX Ta MporpamMax MDKHApOAHUX CTAaHJIAPTIB, 3aKOHOJABUMX aKTax
VYkpaiHu, a TaKOXK Hapasl € 3HaYHO aKTyaJIbHOIO B CbOT'OJICHHI HAIIOI IEPKABH.
BianoBigHO A0 CTaTUCTUKMU, MICIISI MOYATKY MOBHOMACIITAOHOTO BTOPTHEHHS
P® no VYkpainu 3HAYHO 30UIBIIMIIACS YHUCEIBHICTH MPOSBIB JOMAIIHBOTO
HACWJIbCTBA, IIOCTIPUYMHEHO CTpaxamMH, HEPBO3HICTIO, HEBH3HAYEHICTIO,
0e3po0iTTsM. Bin JOMAamHBOrO HACHIIBLCTBA MEPEBAXKHO MOTEPIAIOTH CaMe
KIHKH.

[IpoOnema HacuibCcTBa IMIOAO JKIHOK y CiM’i gK (OpMU AECTPYKTHUBHOI
MI>KOCOOMCTICHOT B3a€EMO/IIT € TEMOIO YHCIEHHUX HAYKOBHX JIOCTIIKEeHb. Taky
MOBEJIIHKY PO3TJISAAI0Th Y KOHTEKCTI BUBUCHHS 0COOIMBOCTEHN « S -KOHIIEMIIIi»
XKIHOK, 1o 3a3Haiu HacwibctBa (I I'pabOcbka), 3  ypaxyBaHHSAM
COIIIOKYJIBTYPHOTO KOHTEKCTY Ta renaepuoro anamsy (I1I. bepn, O. 'arosa),
a TakoX y MEXaX MOCIIKEHHSI 0COOJMBOCTEM CIMENHOT MI>XOCOOMCTICHOT
B3aemoii (M. Mymikesuy, O. JIsnoOpyk, JI. Op6an-JlemOpuxk).

[IpobGiema o6pa3, NpUHUKEHDb, 3HEBAXIMBUX OIIHOK, 3aJISKyBaHb Ta I1HIIHMX
MPOSIBIB TCUXOJIOTIYHOTO HACWJIbCTBA Ha0yBa€ OCOOJMBOI aKTyaJlbHOCTI B
Cy4yaCHOMY YKpPaiHChKOMY CYCHIJIBCTBI, JI¢ 3pOCTa€ yBara J0 3aXWCTy TpaB
mroauHA. J{OCHiTKEHHS] TeHIEPHO 3yMOBJICHOTO HACHIIBCTBA € HA/I3BHYANHO
BaXUIMBUMH, OCKUIBKH, 32 CTAaTHCTUKOIO TICHXOJIOTIYHUX CIIy’)KO y pI3HUX

KpaiHax, OJIM3bKO KOKHA YETBEPTa JKIHKA, KA 3BEPTAETHCS IO MICUXOJIOTTUHY
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JIOTIOMOT'Y, TOBIIOMJISIE MPO JOCBiJ HEraTMBHOTO €MOLIWHOTO BIUIMBY, IO
Cepil03HO MO3HAYAETHCS Ha 11 ICUXOEMOIIIMHOMY CTaHi.

['ennepHe HACUIBCTBO HaMOLIbIIEe BIUIMBAE HAa EMOLINWHY cdepy KIHKH,
CIIPUYMHSAIOYM HETaTHBHI MEPEKUBAHHS, TaKl K CAMO3BUHYBAYEHHS, COPOM,
JIENPecito, TPUBOXKHICTD Ta MOCTTPaBMAaTUYHUI cTpecoBuit posnaja. Came ToMy
1151 TTpo0JIeMa € HaI3BUYAHO BKIIMBOIO /TSI BABYCHHS Ta HATaHHS IOTTIOMOTH
JKIHKaM y Cy4acHOMY CRBITI.

MeTta JoCHiIKeHHSI: BHU3HAYUTH MOXIJIMBOCTI 3aCTOCYBaHHS  Ke¥ic-
MEHEKMEHTY BPOOOTI TICUXO0JI0Ta 3 MOCTPAXKAAIMMUA 0CO0aMU BiJ] T€HIEPHO
3YMOBJICHOTO HACUJIbCTBA.

[TocraBnena Mera mnependavae HEOOXIAHICTH peaizalli Takux 3aBAaHb
AOCJIII7KeHHS

1. Po3ryistHyTH MOHATTS KEHC-MEHEIKMEHTY B (PaXxOBUX JOCIIKEHHSIX;

2. BuszHauutH 0COOJMBOCTI TICHXOJIOTIYHOTO TIEPS)KMBAHHS HACTIIKIB
TE€HAEPHO 3yMOBJIEHOTO HACUJIbCTBA;

3. OxapakTtepu3yBaTu OpoBiAHI chepu 3aCTOCYBaHHSA KEHC-MEHEIKMEHTY B
po0OTI MICUXOJIOTA;

4. OOrpyHTyBaTH MpOLEAYpPY Ta METOAUKH EMIIPUYHOTO JOCTIIKCHHS
MOTOYHOI'0 TICUXIYHOTO CTaHy MNOCTPaXIaJUX BiJ TEHIAECPHO 3YMOBIICHOIO
HaCHUJIbCTBA;

5. IlpoanamizyBatu pe3yibTaTH EMIIIPUYHOTO JOCHIIKEHHS TOTOYHOTO
MICUXIYHOTO CTaHy MOCTPAXKIAIUX BIJl TEHIEPHO 3yMOBIICHOTO HACUJILCTBA;

6. 3anponoHyBaTd (POPMHU IMCUXOKOPEKIIMHOT pOOOTH 3 MOCTPAXKTATUMHU Bij
TeHACPHO 3yYMOBJICHOTO HACHUJIbCTBA 13 BUKOPHUCTAHHSIM TEXHOJIOTIi Keic-
MEHEI)KMEHTY;

7. 3’sicyBaTu €(PEKTUBHICTh ICUXOKOPEKILIMHOI pOOOTH 3 TOCTPAXKIATUMHU BiJ
TEHJCPHO 3YMOBJICHOTO HACUJILCTBA 13 BUKOPHCTAHHSIM TEXHOJOTIT Keic-
MEHEI)KMEHTY.

O0’€eKT 0CTiIKEeHH: KeC-MEHEKMEHT SIK TEXHOJIOT1sI pOOOTH MCUXOJIOTa.
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IIpenmer aOCHiIKEHHSI: MOXJIMBOCTI 3aCTOCYBaHHS KeMC-MEHEKMEHTY
BpOOOTI MCUXOJIOTA 3 MOCTPaXKIATUMU 0CO0aMH BiJl TEHACPHO 3YMOBJIEHOTO
HACHJILCTBA.

MeTtoau gocaimkeHnns. /(s BUKOHaAHHS 3aBAaHb Ta IOCATHEHHS TOCTABJICHOI
METH B JIaHOMY JOCHIPKeHHI OyJ0 BHKOPHUCTAHO TakKi METOJU: TEOPETHYHI
(aHami3 1 CHMHTE3, CHUCTEMAaTu3allisl, MOPIBHSIHHSI ¥ y3araJlbHEHHS HAyKOBOi
JiTepaTypH); eMIIpUYHI  (CIIOCTEPEKEHHS, TECTyBaHHS); a  TaKOX
METOAMOOPOOKH Ta iHTepmpeTamii pe3ynbTaTiB (OMHCOBAa CTAaTUCTHUKA,
KUIbKICHUM Ta SIKICHUH aHali3 13 3aCTOCYBAHHSIM MaTEMaTUKO-CTaTUCTUIHUX
METO/IIB).

¥ po6oTi OyJI0 BUKOPUCTAHO TaKi MCHXOAIAarHOCTHYHI METOIMKH:

- Mmetoauka PCL-5;

- moJienb ctpeconosianas BASIC Ph Myni Jlaana;

- rocmiTasibHa 1Kana TpuBoru Ta aenpecii (HADS);

- TecT «CaMOOIIIHKa IICUXIYHMX CTaHIB» I'. Ali3eHKa;

- IKana TpuBoru beka.

Bubipka mocainxenns ckinaganacs 3 10 xiHok BikoM BiJ 25-50 pokiB, sKi
MOCTPaXKIAIH Bl T€HACPHO 3yMOBJICHOTO HACHIIbCTBA.

IIpakTHYHA 3HAYYINICTH AOCTiAKeHHs. Pe3ynbratu HOCTIIKEHHS MOXYTh
OyTH KOPUCHUMHU JIsI pO3POOKHU TICUXOKOPEKIIHHUX MpOrpam, CIpsSIMOBAHUX
Ha TOJI0JIAaHHS HACJIJKIB MEPEKUBAHHS T'€HJIEPHO 3YMOBJICHOTO HACUJILCTBA.
Takox oTpuMaHi pe3yibTaTh MOXXYTh OyTH 3aCTOCOBaHI y BUKJIaJlaHHI TaKUX
JTUCIMILTIH K «3arajibHa mcuxojoris», «IIcuxonoris ocoducrocti», «Kpuzona
TICUXOJIOT15D.

Crpykrypa kBasidikauniiinoi podoru: J{ociiKeHHS CKIIAAA€ThCS 31 BCTYIY,
TPHOX PO3JUIIB Ta BHUCHOBKIB [0 HHUX, 3arajlbHUX BHUCHOBKIB, CITUCKY
BUKOPUCTAHUX JKEpes Ta A01aTKiB. KuTbKICTh pUCYHKIB y poOOTI CTaHOBUTH
24, a tabmunp — 1. 3aragpHa KiIBKICTh CTOPIHOK CTaHOBHTH 78. KiIBKICTBH

BUKOPUCTaHUX pkepent — 60.
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Anpobaiis pe3yabTaTtiB 1ocaimkeHnsi. Matepianu kBanidikaniiiHoi podoTu
oOroBoproBaIMcs Ha 3aciganH1 kadeapu ncuxosiorii (mpotokon Big 14.11.2024

Ne 6).



PO3/11 1.

TEOPETHUYHI ACIIEKTH BUBUEHHSI IOTEHLIAJTY

BUKOPUCTAHHS KEHC-MEHE/KMEHTY B POBOTI
MCUXOJOT A

1.1. TloHATTH Keiic-MeHEIKMEHTY B (paXOBHX JOCJIIIZKEHHAX

[lepmi HiXX TrOBOpUTH TMpOo cHeuudiky 3acTOCyBaHHS METOAY Keiic-
MEHE/DKMEHTY Yy IICHXOJIOTIi, HEOOXITHO HAJAaTH 3arajbHy XapaKTEpUCTUKY
bOro NOHATTS. Hailmpiie BU3BHa4YE€HHA KeCy — ONUC KOHKPETHOI CUTYaIlll y
COIllaJIbHIM, EKOHOMIYHIN, TOJITUYHINA, MEUYHIN Ta 1HIIUX cdepax.

Keiic (Bumagok) — 1e HE MPOCTO PO3MOBiAL, a MpodiemMa, CyNepeyHiCTbh,
noOyaoBaHa Ha peasibHUX (pakTax. [IpobGrema Ta/abo mpoTUpiuyst MOKYTh OyTH
SBHUMH Ta MPUXOBAaHUMHU [3].

BupimmTu keiic 03Havyae BUAUIMTH 3a3Ha4€H1 NpoOJIEeMHU Ta 3alpoONOHYBaTH
BUX1J 13 curyamii. Merox Kedcy BUKOPHUCTOBYETbCS Y pI3HHX cdepax
NPaKTUYHOI JIsIbHOCTI. [loyaBlIM CBOIO 1ICTOpPIIO B MEAMIMHI, METOJ
MIePENIIoB JJO €KOHOMIKH, TIOJIITHKH, COIIOIOTIT, OCBITH Ta IICUXOJIOT1i.
[lixaBo, 10 1€l MeTOJ TEPBUHHO Ma€ HU3KY OOMEXEHb, y TOMY YHCI1
MOB'SI3aHUX 1 3 OCOOJUBOCTSIMH KIIHIYHOT MenulMHu. Metoj kelicy, abo
noka3oBa meauimHa (evidence-basedmedicine), y mikapchKid IpakTHI — 11€
BUKOPUCTAaHHS OKPEMHX UIIOCTPATUBHHMX BHUMAJKIB, MPO SKI MOBIJOMIIAIOThH
excrepTH. | SIKIo y KIiHIYHIM MEIUIIMHI BIJTIOBIIHO A0 IIKaJIX JOKA30BOCTI 111
MOBIJIOMJICHHS MalOTh HU3bKHUIl CTaTyC, TO Y KOHCYJIbTaTUBHIA MCHXOJIOTI]
[13], mpu mamiaTuBHIN [25] 10moM031 Y PoOOTI 3 OHKOXBOPUMHU 3HAYUMICTh
KEHCIB 1 3aCHOBAHUX HA HUX €KCIIEPTHUX BHCHOBKIB CTPIMKO 3POCTAE.
Kinacuuna cxema po3B's3anHs keiicy mnpocta [6]. CnodaTky yBaKHO
BHUBYAIOTHCS YMOBHM, HajaHi y keici. IloTiM 30upaerbcst 1 aHami3yeThCsS
iHdopmarris, skoi Hapasi Opakye. Bci oTpumani maHi OOroBOPIOIOTHCS 1

BUHOCUTHCA HaileQekTuBHilIe pimeHHs. Yacto OyBae Tak, IO HeMae
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[IJIKOBUTO MPABUJIBLHOTO PIIIEHHS 4Yd KWOro peajisaiis HemoxiuBa [6]. V
[IbOMY BUITQJIKy TPAMOTHUX YH JIEBUX PIIICHb MOKE OYTH K1JIbKAa.

VY BuUnaakax MEIUYHHX Ta O13HEC-CUTYyaIlii [4] TaKoX BaXKTMBUH YHHHUK Yacy:
4acTO PIIICHHS MPUHMAIOTHCA 3a JIIYeH1 XBUJIMHH, III0 CKOPOUYYE BC1 OMUCAHI Y
cTaHjaprax ctanii podotu. Bkpail BaxxnuBo, o0 y KOKHOTO BUMAAKY Oyia
3a3/ajerip BU3HAYCHA MeEXa, YITKO YCBIIOMJICHHH Yy CEepeluHi L€l Mexi
XapakTep 1 O3HAYCHUN ICTOPUYHUNA MEPioJ TEeMATHUYHOTO JOCITIKEHHS, 110
BKJTFOYA€ OOCST 1 paMKH; BKa31BKY Ha COIIAJIbHY TPYITy, PET10H YH OpTraHi3aIliio;
Ha TIPIOPUTETH Y 3001 TaHUX, KPUTEPI] Ta OAUHUIN aHami3y [3].

B ocBiTI YUHHUK Yacy, HANPUKJIIAJ, HE € TaKUM CyTTeBUM. OJIHAK HOTO pOJIb
NIABUINYETbCST  y mcuxosorii. Ha BigMiHy Big  O13HEC-TPEHIHTIB, Y
BUKOPUCTAaHHI KEWCYy B OCBITHbOMY IIpOIIECI HA MEPUIUH IJIaH BUXOJIUTH
MUATAHHS PO CaMOPO3BUTOK Yy4Hs (IIKOIspa, CTyAE€HTa, MariCTpaHTta), Mpo
3aCTOCYBaHHSI TBOPYOI'O MOTEHINiaNTy, JpaMaTU3M CUTYyallld Ta HEOOXiJAHICTb
pobutu BUOIp.

[ikaBo, 1110 3a 3arajbHOi BUMOTH A0 BUKOPUCTAHHS peaIbHUX CUTYyAIlill KeHCH
4acTO PO3POOJIAIOTECS 3 ypaxyBaHHSIM HE JIUIIE MO uu (akTiB, ane il i3
BUKOPUCTAaHHAM (DOJIBKIIOPY, JITEpaTypH Ta IHILUX XYI0XKHIX TBOPIB, 30KpeMa
KIHO(1JIbMIB.

@DoNBKIIOP TICHO MOB'SI3aHUM 13 0230BUMH XapaKTEPUCTUKAMU €THIYHOT TPYIIH,
PO3yMIHHSI SIKMX MOE€ CTaTH HaJ3BUYAMHO BaXJIHMBUM TIpU poOOTI B
MOMIKYJIBTYPHOMY Ta MOJIPETITiHHOMY CepeaoBUIIl. AHali3 30BHI MOAIOHUX
(bOJIBKIOPHUX TEPOiB 13 PI3HUX TPATUIINA JOMOMArae B yCBIJOMJICHHI CBOiX
KyJIbTYPHUX KOPJIOHIB, 1 HABITh BUUTH MI3HABATA MEX1 1HIIOTO [7].

Kpim Xym0KHIX TBOPIB, SIKiI 3pYYHO BUKOPUCTOBYBATH HacamIepel Sk OCHOBY
JUJISL CLIEHAPII0, Y PO3p0o0Ili KeCiB BUKOPUCTOBYIOTHCSI MaTepiaiu CTATUCTUKH,
pI3HMX HayK, MYOJIIUCTHKA Ta TPOrpaMH HOBHUH, OCBITHI CTaHIApTH.
Buxopucranns, Hanpukiaa, HOBUH ab0 HOBITHIX (PakTiB B raidy3l HAyKOBUX
JOCSITHEHb  3a0e3leuye 3B'SI30K 13 pEaJbHUM JKUTTAM; MYONIIUCTUKUATA

CTaTUCTUKM — HAJAa€ JOJATKOBUM JpaMaTu3M. byab-fKuUM Keuc, Mo



9

BUKOPUCTOBYETHCS JUIsl HABUAHHS, CIIOYATKy TOTYETHCSA: MIAOMpAETHCA U
MPOIMUCYETHCS CaM BHUIIAJOK, OKPECIIOETbCS KOJIO MHUTaHb Ta MpoOJeM,
BUPOOJISIETHCS CUCTEMA OIIHIOBAHHS.

BaxnuBuM eneMeHTOM KeWcy sSIK HaBYAJIbHOTO IHCTPYMEHTY CTaB CHOCiO
CTBOpPEHHS CHUTYyallli, KOJU peajbHl MOYYyTTS, MOTHUBHU, 1HTCHIII YYaCHUKIB
MIPUXOBaHI, 0TKE, CKJIAIHO BiIpasy BUIUIUTH IIpodiaemy keiicy. lle Habmmxkae
KEHC J10 peasibHUX MOl Ta CUTYaIlll, Y SKUX OMUHAETHCS (PaxXiBelb y MPOIIEC
1 3nicHeHHsT TpodeciiHOl AISUIBHOCTI: OyAb TO MDKKYJIBTYPHA KOMYHIKaILlis
YUIICUXOJIOTIYHE KOHCYJIbTYBaHHs. P03B’si3aHHS KelcCy OOOB'SI3KOBO MarOTh
MICTUTH aJIbTEPHATHUBHI BaplaHTH, 3arajibHy KOJET1aJIbHy TyMKY Ta PE3loMe,
M0 TaKOX crpuse (QOPMYBAHHIO 37ArOKEHOTO KOJEKTHBY Ta HABUYOK
CHJIbHOI poboTH [2].

J7is MOBHIMIOI KapTHHHU Ha 3aBEPIICHHS 3arajibHOT XapaKTePUCTHKU METOY
Kelicy HEOOXIJHO 3HOBY 3BEpHYTH YyBary Ha Te, L0 METOJ KeHcy
BUKOPHCTOBYETHCS HE JIMILIE SIK HABUAJIbHUI, ajie il sIK JOCTIAHULIBKUI METOA.
[cHYI0TH YMOBH, KOJIM BUKOPUCTOBYBATH METO Keicy HeoOxiaHo. [lo-mepe,
11e BiOYBa€ThCS, KOJIM JIOCHITHUK XOYe OMHcaTH (IO CcTajocs») abo
MOSICHUTH («4OMY TaK CTaJIOCs») sikuiich peHomen uu dakt. [lo-apyre, keric-
TEXHOJIOT1I0 JIOPEYHO 3aCTOCYBaTH, KOJIM JOCIIAHUK BBa)Ka€ 3a HEOOXIJIHE
30MpaTH JaH1 B pealIbHUX YMOBAX, a HE CIIUPATUCA Ha JJOKYMEHTH (eTHOrpadis,
KyJbTYpHA Ta MCUXOJIOTIYHA aHTponoJioris) [1].

Meron Keicy 4 cUTyalliiiHi JOCHIIKEHHS JaBHO CTajll 3HAYHOIO YaCTUHOIO
nicuxoJiorii. [HTepec sBIg€ Te, SIK Yy KOMYHIKATUBHO OPIEHTOBAHIA Teopii
3HAHHS OCHOBHA yBara MPUAUISETHCS aHANI3y MOHATTSA «CUTyallis» (KeWuc),
CTOCOBHO BUBYEHHsI (peHOMEHa cnpuiHATTS. [loHATTA cutyalii uu keiicy, B
TaKui crociO, TaKOXK COPUINMAETHCS K OJUH 13 JIEBUX CMOCO01IB (hiKCYyBaHHS
B3a€MO/Ii1 1HIMBIAA 3 cepeaoBuUIEeM [8].

He3Baxatoun Ha Te, MOKIACHYHUIN €MICTEMOJIOTIYHUA TUCKYPC HE TIPHUILISAE
0coONMBOi yBarm cuTyarisiM (Keiicam), CydacHa MIKIUCUUIUTIHAPHICTD,

B3aemojlis  (umocodii 3 KyJIbTYpPHOIO aHTPOIIOJIOTIEI0, COIIOJIOTIEI0 Ta
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MICUXOJIOTIEI0 HE TPOCTO MIJABUIINYE CTATYC CHUTYyaIllMHMX JOCIIKEeHb, a
NEPEeBOIUTD iX y JOJATKOBY ILIOMIMHY MPAKTUYHOTO 3aCTOCYBaHHS. JlopedyHrM
€ PO3IJIaTH CUTYAILIIIO SIK «CMHCIIOBY JIHCHICTBY, 10 IOE€HYE TOOYTYBaHHS
(b13MYHOI Ta MCUXOJIOTTYHOI peabHOCTI KOHKPETHOI JTIOJIMHU. TaKoK MOXYTh
OyTH BUAUICHI CUTYaIlii OTHOPA30BIi, 3arajibHi, TUIIOB1 Y¥ iICTOPUYHO BU3HAYCHI
[10].

CyTb Takoro miXxoay IMOJisArae B Tomy, 0 3a (igocoPCchKor abCTpaKIli€ro
CTaHJAPTHOI YM THUIIOBOi CHUTyaIlil MPOTISAAETHCS YHIKAIbHICTh B3a€MOJIi
JIOJIEH SIK Ha 1HIAUBITYyaIbHOMY, TaK 1 Ha rpynoBoMy piBHI. Cutyariii B pamkax
COIIAJIBHOI €MICTeMOJIOTTi MOXKYTh OyTH PO3TJISHYTI SIK Crieln(]ivyHl «B TOMY
CEHCI, II0 BOHM 3aBK]IM 3yMOBJICHI PI3HUMU CYKYITHOCTSIMU YMOB, HaBITb SIKILIO
111 BIAMIHHOCTI BUSIBJISIOTHCSI HEBUJIUMHUMU a00 HeCcyTTeEBUMIY [11].

Y  KOHTEKCTI MIKKYJbTYPHOI KOMYHIKAlli «HEBHAMMI BiJIMIHHOCTD)
HaOyBalOTh YacoM TMEpIIO0 YeproBoro 3HadyeHHS. KOMyHIKaTHBHHI axT
BIIOYBAEThCS y TOYIl  TMEPETUHYKYJIBTYPHUX, OCOOMCTICHHX, KOHKPETHO
KOHTEKCTYaJbHUX YMOB.

VYHikanbHY KOH]ITypaIlito KO)KHOTO akTa KOMYHIKAIlii CTAHOBJISITH Yac, MICIIE,
TUIl KYJbTYpH, MOBa B3a€EMO/IIi, MOKa3HUKH €MOLIMHOrO0 (JOHY yYaCHHKIB. Y
pa3i BUpILIEHHS KeHcy HEOOXITHO A0JaTh OCOOJMBOCTI CHPUMHATTA Ta
MOBJICHHS TOr0o, XTO 3/iHCHIOE€ aHami3. TakuM YHHOM, CHUTYyaIls
MEPETBOPIOETHCSL HA KYJIBTYpPHHUHM O00'€KT, IO CKJIAJA€ThCS 3 KEHCy Ta BCIX
MOKJIMBUX HOTO 1HTEpHpeTalliid, Mo W yMOXJIMBIIIOE 3aCTOCYBaHHS METOIY
KeHCy He TIIBKH IS OTIKCY, aJie ¥ I HaBYaHHS Ta MOTJIMOJIECHOT M ATOTOBKH
(axiBLiB 3 KOMyHIKaTUBHOI B3aeMoii [40].

Le# miaxin, o4eBUIHO, MAa€ OOMEKEHHS, OCKUIBKH MOXE OyTH 3aCTOCOBaHUMN
Ha BUPIMICHHS HU3KHW KOHKPETHHX TCOPETUYHUX 1 MPAKTUYHHX 3aBAaHb HE
yHIBEpCaJIbHOTO  Xapaktepy. IIpomoHOBaHWii  MeTON  CyO'€KTUBHHIA,
COpsAMOBaHUN y OIK CBIIOMOCTI JIOAUHHM (paxiBUs 3 MIKKYJIbTYPHOI

KOMYHIKallii abo NCUXOJO0ra-KOHCYJIbTaHTA), MOXE OyTH BUKOPUCTAHUHU SIK
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CTUMYI JiJIsi camopediieKcii K 1HCTPYMEHT, 1110 J03BOJISIE€ EPEUTH Ha OUIBII
BHUCOKHUH CTYIIHb YCB1JJOMJICHOCTI.

Takunii msAX TPU3BOAUTE 0 PO3YMIHHS Ta HABUYKWA YTPUMYBAHHS BIIACHUX
KopZoHiB. IIpum BHCOKOMY piBHI €MOIIHHOI 3aly4eHOCTI YCBIJIOMJICHHS
BJIACHMX KOPJOHIB Ta KOPAOHIB YyYaCHUKIB KOMYyHiKauli (Hampukiai,
MICUXOJIOTIYHOTO KOHCYJbTYBAaHHS) KEHC-MEHEIKMEHT CTae€ OOOB'S3KOBOIO
YMOBOIO JIJIsI FpaMOTHO1 Ta 6e31euHoi B3aemoii [39].

[IcuxomnoriuyHe KOHCYJIbTYBaHHS MOJKHA OINMCATH SIK OCOOJUBE €KOJIOTIYHE
CepelloBHUIlle, BIJ TMOYAaTKy CcQOpMOBaHE TMOEAHAHHSAM  KYJIbTYPHUX
(00'eKTUBHMX CTOCOBH OCYO'€KTIB) Ta OCOOMCTICHMX €JIEMEHTIB. Y Ipoiieci
KOMYHIKaIIll TOYaTKOBI €KOJIOT1YH1 CKJIAJIOBI CTalOTh POIOYUM I'PYHTOM ISt
B3a€MO/II iKJIIEHTA 1 TICUXOJIOTa, a 3rOJIOM IPHU TEPEBEACHHI B 3alUCaHUM 1
MPEACTABIICHUA I BUPIMICHHS KEHC MOXYTh 3aCTOCOBYBATHCS SK
«JTAKMYCOBHU HHamiperpy, Mo NoKazye KyJIbTypHI Ta 4aCTO OCOOUCTICHI PUCH
KIIIEHTA, SIKUA pO3B’sA3ye Keic [28].

Heo0x1/1HO BpaxoBYyBaTH 1 pO3yMITH YMOBH 3apO’KEHHSI Ta YMOBH IMOIIUPEHHS
3pa3kiB TMOBENIHKH, TPABWJI B3a€EMOAII MDK JIOJbMH Ta 3 HABKOJHUIIHIM
CEepEeIOBHILIEM, a Came JIOKAIBHUX COIIOKYIbTYPHUX CUTYyaIliii. ToOTo JroanHa
pO3TIIAAAEThCA AK OWHAMIYHA CHCTEMa, IO OIMOCEPEAKOBYE HABKOJHIIHE
CEpEeNIOBUIIE 32 JOTIOMOTOI0 1HTEpIIpeTallli Ta BUpaXKae MJACYMOK Y CUTyarlii
[12].

AHanizytouu Keic, He MOTPIOHO BUHOCUTH 3a JTy’KKH OCOOMCTOCTI YYaCHUKIB
Ta aHAIITHUKIB, CIIiJI MPOAYKTUBHO BPaxOBYBaTH ICTOPUYHMIA TEPIOJI, €MOXY,
COLIIAJIBHUM TPOIIAPOK, BIPOCHOBIAAHHS, MPUHAIEKHICTh 10 MpodeciitHoi
CHUIBHOTM Ta 1HII  0coOMMBOCTI. [OoBOpsildM TPO  TICUXOJIOTIYHE
KOHCYJIbTYBaHHS, TaKOX Ba)XJIMBO MaM'siTaTd MPO JIaJOTIYHICTh MPOIECY:
«...JTIOJCHKUNA BUMHOK € TOTEHIIHHUM TEKCTOM 1 MOXKe OyTH 3pO3yMIIHil (K
JIIOJICEKUI BUMHOK, a HE (p13MUHA [Iis1) JUIIIE y A1aJIOTTYHOMY KOHTEKCTiI CBOTO

yacy (SIK peruiika, sk CMUCJIOBa MO3UIIis, sIK CUCTEMa MOTHUBIB)» [14].
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BukopuctoByBaTd METOJ KEHCYy y MIATOTOBLI 10 KOHCYJBTYBAHHS CKJIAIHO,
ane epexkTuBHO. Cy0'eKT HEe OE3MOBHMI, «II3HaHHS HOTO MOXE OyTH JIUIIIE
nianorigHuMY [15]. BukopucToByroun Keic (CHTYyaIliio) JUisi CaMOITi3HAHHS B
MPOIIEC] MIATOTOBKH JI0 MICUXOJIOTIYHOT'O KOHCY/ILTYBaHHS, CIICIIATICT MPaIoe
3 yCi€10 PI3HOMaHITHICTIO SIBJICHOTO Cy0'ekTa: «sK uyxe S, cBoe-uyxke, S-nmus-
ceoe, IHmmi-miga-mene, A-mug-lamoro»[l1]. 3actocyBaHHA NpUHLHUITY
J1aJIOTTYHOCTI 3HIMAE MUTAHHS Kay3aJdbHOCTI 1 J1a€ MOKJIMBICTD MOTJITHYTH Ha
CHUTYAI[i0, TOMIIIAIOYUCh Y IIMPOKOMY PO3YMOBOMY mpocTopi [16].

[lcuxocomianbHUii  TOMEOCTAa3UC — yMOBa TPaMOTHOTO  3/1ACHEHHS
MICUXOJIOTIYHOTO  KOHCYJIbTYBaHHS 13 BHUKOPHCTaHHSIM METOJy Keiic-
MEHe/DKMEeHTy. Moro cmenmgika Hacammepeq MONATaE y CHPaBXKHiM
MDKIUCIUTUTIHAPHOCTI, IIMOOKOMY PO3yMiHHI byHIaMEHTAIbHUX
TYMaHITApHUX TIJCTAB TCUXOJOTIYHOIO KOHCYJbTYBaHHS, TPaMOTHOMY
niaxoai g0 eTukd. Ha mepmumii miaH BUXOJIWTH IMUMPE MPAarHeHHS 10
CaMOBJIOCKOHAJICHHS, IIBUIIEHHS PIiBHSA YycBimomieHocTi. Tinbku 3a
JOTPUMAHHS ~ 3a3HAYEHWX YMOB IICHXOJIOTIYHE KOHCYJIBTYBaHHS 3
BUKOPUCTAHHSAM KeHC-MEHEKMEHTY Oyjae BiAmoBigaTH mpodeciitHum

BHMOTI'aM Ta CTaHC JOAATKOBUM ACIICKTOM AYXOBHOI'O 3pOCTAHHSA KJI€HTA.

1.2. Ocob6JaMBOCTI NMCHUXOJIOTIYHOIO MEPeKUBAHHS HACJIIKIB TreHIepPHO

3YMOBJICHOI'O HACHJIBCTBA

['ennepHO 3yMOBIJICHE HACUIILCTBO € OJTHUM 13 HAMIOITUPEHININX 1 BOAHOYAC
HaHO1IBIII 3aMOBYYBAHHX TTOPYIICHB MPaB JIIOIWHA. BU3HAHO, 1IT0 HACHITECTBO
B CIM'l py#HYE€ 11 CTPYKTYypy, Ma€ ICUXOTPAaBMYIOUH BIUIMB Ha WICHIB POANHH,
CIpusie BUHUKHEHHIO OCOOWMCTICHMX BIAXWJIEHb Yy JITE€H Ta TMOTIpIIye
3arajibHUi CTaH 3JI0pPOB's CyCIUIbCTRA [S].

IIcuxonoriuna poGoTa 3 JIOABMH, SKI TOCTPAXKIAIW BiJ TEHIEPHO

3YMOBJIEHOTO HAaCUJILCTBA, Ma€ cBOi crienudiuni ocobnuBocti. [Icuxomnoram,
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0 TUIAHYIOTh MPALIOBAaTH 3 KEpPTBAMU HACHIIbCTBA, BAXKIUBO KPUTHUYHO
OLIIHUTH BJIACHI YSBIICHHS Ta TMEPEKOHAHHS HIOJI0 MPUYUH HACWIbCTBA Ta
MOB’SI3aHUX MPOOJEM, a TaKOX YCBIJIOMHUTH CBO€ CTAaBJICHHS 0 HMUTAHHS
BUIPAB/IAHOCTI HACWJIBHUIIBKUX 1.

Oco0mMBO 3HAYYIMIUM € CTaBJCHHS IICHXOJIOTAa 0 BIAMOBIIATBLHOCTI 3a
HACWJIbCTBO. Y CYCHUIBCTBI YacTO MOOYTYIOTh AYMKH, IO KEPTBH YaCTKOBO
«caMi BUHH1» Y HACWJIbHUIIBKUX JIISX MI0J0 HUX. JlOMalllHE HACKJIBCTBO YaCTO
PO3TISAAETHCA SIK BUKITIOYHO «OCOOMCTa» UM «CIMEWHa CrpaBay, IO ITHOPYE
CEpHO3HICTh TaKUX IMpaBonopyiieHb. KpiM Toro, gk poauyi, TaK 1
MPEACTaBHUKU BIAJHUX CTPYKTYP HEPIAKO 3BUHYBAUYIOTh KIHKY B TOMY, 1110
BOHA HIOUTO CIIPOBOKYBaJIa HACUJILCTBO B yCiX Horo gopmax [11].

HaykoBui gocnipkytoTh (PEHOMEH BIKTUMHOI (KEPTOBHOI) MOBEIHKH Yepe3
Takl pPHUCH, SK «IPOBOKAIINHICTE», «HIANOPSIKOBAHICTEY, «OOJIICHA
MPUXUIBHICTHY, «HAJIMIpHE 3aHETIOKOEHHS qykKOI0 TYMKOIO»,
«TMC(YHKITIOHATIbHI CTOCYHKHY, «3aJICKHICTBY, «3aCBOEHHS JIECTPYKTUBHUX
HOPM TOBEJIHKI» Ta «CMOci0 aganTarii A0 BHyTpilIHIX KOH(IIKTIBY. L1 pi3H1
MIIXOAHM JIO3BOJISIIOTh PO3IJISAATH BIKTHUMHICTh HE TIIBKH SIK TOBEHIHKOBE
BIIXUJICHHSI, 1110 CBIIYUTH MIPO XBOPOOJIUBY 3aJICXKHICTD, ajie ¥ K pPe3yibTaT
NOPYIIEHOI CIMEITHOT B3a€MO/II1 - MPOsIB AUCHYHKIIOHATIBHOT MOJIEN1 CIM 1, J1e
YJICHW 3a3HAIOTh HETaTUBHOTO BIUIMBY 1 HE MalOTh MOMIIMBOCTI JIJIs
caMmopeasizailii Ta 0COOUCTICHOTO PO3BUTKY [19].

[lepexkonanHs Ta ySBIEHHS TICMXOJOTra MpPO MPUPOIY HACUILCTBA 1 HMOTO
MPUYUHYA MAIOTh BUPIIIAIbHE 3HAYCHHS B ITPOIIEC] ICUXOJIOT1YHO1 peadimiTarii
XKEepTB HacuibCTBa. [lcuxosiory BakiMBO OyTH BIIBHUM BiJ MOLIMPEHUX Y
CYCIUJIbCTBI Mi()iB 1 CTEPEOTHIIIB Ta HAJABATH KJIIEHTKAM HE JIMIIIE €MOIIIHHY,
a 1 MOpanbHO-eTUYHY MIATPUMKY. [103UIIis1 COMITAPHOCTI 3 KEPTBOIO O3HAYAE
HE TPOCTO 3asBy TMNpo il HEBUHHICTh, a TIHMOOKE YCBIIOMJICHHS
HECIPaBEUTMBOCTI CUTYaIlll, TPUIHATTS Ta PO3YMIHHS TSXKKOCTI TIEPEKUTOTO

HAaCUJIbCTBA, a TAKOX JOTOMOTY KIHIl B OCMHUCJICHH1 3aBAaHOT IIIKOIH.
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Crorogni icHye morpeba y chemialdbHId MATrOTOBIl SIK BOJIOHTEPIB, SKi
MPaIlOITh Ha «TejieoHaX TOBIpH», TaK 1 MPOdECITHUX TICUXOJIOTIB 3 TUTAHb
JoMaIrHboro HacmibeTBa. 11100 HamaBaT epeKTUBHY HOMOMOTY KiHKaM, SIKi
CTaJIA KEPTBAMU JOMAIIHbOT'O HACUIILCTBA, IICUXOJIOTY MMOBUHHI BPaXOBYBaTH
COIIIaJBHO-TICUXOJIOTIYHI, OCOOMCTICHI Ta IIOBEIIHKOBI OCOOJMBOCTI IMX
KITieHTOK [13].

HacunscTBO B CIM’1 HE 3Ha€ MEX — BOHO HE 3aJICKUTh BIJ KYJIbTYPHHX,
CeKOHOMIYHHUX, COILIAJbHUX YW TEPUTOpiadbHUX oOMexkeHb. JKepTBamu
JIOMAIIIHHOTO0 HACUJIbCTBA MOXYTh CTaTH XIHKH PI3HOTO BIKY, mpodeciit 1
COIIIAJIbHUX CTaTYCIB.

XKiHoK, sIK1 IEepeXMIM HACUJIBCTBO B CIM'i, MOHA MOAUIUTH Ha JABI KaTEropii:

1. KIHKH, Kl CTUKHYJIMCS 3 HACHJIBCTBOM TIJIBKH Y BJACHIN ciM’i, He
Marouy TaKoro JOCBIAY B pOJHHI OaTbKIB;

2. KIHKH, SIK1 BUPOCTHU B CIM’sIX, Jie OyJIO HACWJILCTBO MK OaThbKaMu abo
1010 AITEH.

[IpeacTaBHuLl Oyab-IKO1 3 LUX TPYN MOXKYTh K MITH B1JI KPUBAHHUKA IMICIIA
OJIHOTO YM KINBKOX BUIIAJIKIB HACHJIbCTBA, TaK 1 HaMaraTtucs 30€perTv Ta
BIIHOBUTU CTOCYHKHM. LIINsiX yHHKHEHHS HACWJIbCTBA YacTillle OOMPAIOTh
XKIHKM 3 niepioi rpynu. OgHak el BUOIp 4acTo YCKIIaJHIOIOTh NEBHI BaXKIIUBI
obcraBunu [12].

CoulanbHuii (pakToOp BIUIMBAE HA CTATEB1 YCTAHOBKHU Ta MOBEIIHKY JIIOJMHU.
CycniabCTBO MOXKE HaB’SI3yBaTH >KIHKaM 30€pEekKEHHS CTATyCy «3aMIKHBODY,
OCKIJTbKM B TPOMAJCHKIN AyMIll HUTFOO BBAXAETHCS MPECTIDKHIINIUM, HIXK
poznyuenns [10].

UYepes nmommpeHi CTEPEOTHITH JKIHKA YaCTO 3MYIIIeHA «37]aBaTUCs, a HE OyTu».
3a3Buuail y Hei € HU3Ka CTIMKMX YCTaHOBOK, SIKI 3MYIIYIOTh 3aJIUIIATUCS B
CUTYyallll JOMAllHhOTO HACWJILCTBA: TIEPEKOHAHHS, IO «PO3JTYYCHHS - IIe
nopasKay; MparHeHHs 30€perTH POANHY «3apagu MITei»; Bipa B MOXJIHUBICTh
MO3UTHUBHMX 3MiH Y CTOCYHKaX; JKaJliCTh O KPUBIHHUKA Ta MEPEKOHAHHS, 1110

«0e3 Hei BiH mporaaey, Ta iHmi [9].
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Exonomiunuii (aktop oOMeEXye He3alexHICTh XIHKM B ciM'i. ['eHmepHa
JUCKPUMIHALIIS Ha PUHKY Tpalll MPU3BOJUTH 10 TOTO, IO KIHKA OTPUMYIOTh
MEHIITy 3apIuiaTy, MalTh OOMEKEHI MOXJIMBOCTI JJIA MpalleBIaIITyBaHHS, a
HasBHICTh JITEH I1e OUIbIIe YCKIAIHIOE TOIIYK CTaOUIbHOI poOOTH 3
JOCTATHIM JIOXOJIOM JIJISi CAMOCTIHHOTO JKHUTTS.

Kutnouit (akTop TaKOX Tpa€ 3HAYHY POJIb Y BHUMAAKAX JOMAIIHBOTO
HACUJIbCTBA: BHHUKAIOTh IOPUJWYHI TPYIHOIIl 3 BUCEJICHHSM KPHUBIHHUKA 3
KBapTHUPH, a Yepe3 BUCOKY BApPTICTh KUTJIA NMPHUAOATH OKpEME >KHUTIIO IS
0araTb0oX MOCTPAKIATUX MPAKTUYHO HEMOXKIUBO [8].

[Icuxonoriunuii hakTop y BUIAJIKY KIHOK, SIK1 JOBTO Mepe0yBaroTh y CUTYaIlii
HACWJIbCTBA, MPOSABIAETbCS Y (OPMYBAaHHI pUC, IO POOJIATH IX €MOLIMHO
3aJIEKHUMH BiJ] KpuBJIHUKA. OCOOIMBO CKIIAJTHOIO € CUTYAIlls JJIs THX JKIHOK,
SIK1 III€ B JUTUHCTBI 3a3HAJIM HACHJILCTBA B 0ATHKIBCHKIM CIM’1, aJKe I1e 9acTo
3aKJIa/1a€ OCHOBU iXHBOT OCOOMCTICHOT CTPYKTypHu. Taki >KIHKHM CXWJIbHI J0
MOBTOPIOBAHUX B3a€EMOJIINA 13 KPUBIHHUKOM, 110 BiOYBaIOTHCS 32 MOJEIUIIO
«apamaTudHoro TpukytHrukay C. KaprnMana, Tako BIIOMOTO SIK «TPUKYTHHK
Biagu» [23].

C. Kapnman, po3BuBatouu iaei E. bepHa, BUIIIUB TpU OCHOBHI pOJIl B TaKii
nuHamini: PariBauka, IlepecnmigyBaua ta XKeptBy. Lli pomi dopmyroTh
(TPUKYTHUK», Y SKOMY YYaCHUKM TOCTIMHO 3MIHIOIOThCS MICIISIMH,
NIATPUMYIOUH I€CTPYKTUBHY B3aemMoit0. JKiHKM 3a3BUYail acolioTh cede 3
pouto JKepTBH, 110 J03BOJISE YHUKATH BiAMOBINAIBLHOCTI 3a BJIACHI il Ta
pimenns. [lepecninyBay BBaxae KepTBy BUHHOIO y BCiX MpoOjemMax i 4acTo
BHCJIOBIIIOE 11€ SIK Ti, Tak 1 PsaTiBHUKY [23].

XKeprBa BimuyBae cTpax OyTHM TOKMHYTOIO Ta OYIKY€ HAWTipIIoro,
3BUHYBauylouu y cBoix Oifgax IlepecnigyBaua, sikuii 3Mylnye ii cTpaxiaTH i
mrykatu ponomoru y PsariBauka. Skmo XKepTBi BaaeThes 3HaiiT PariBHUKA,
BOHa cama Moxe cratu [lepeciigyBauem st cBoro kpuBaHuka. [IpucyTHICTh
PsTiBHMKA - y BUTJISIAI CIIBYYTIIMBUX JItO/I€ a00 opraHizaiii - maTBepaKye

s XKeptBu ii mpaBoTy Ta HiHHICTG. llepeciigyBad, y cBOIO 4epry, OTpUMYe



16

3aJI0BOJICHHS Bl KOHTPOJIO Ta JOMIHYBaHHS Haja JKepTBOIO, BiIUyBalOyu
CBOIO MPABOTY 1 Biaay [22].

PATiBHMK 3HaXOAWTH CEHC y BIAYYTTI BJIACHOI 3HAYYIIOCTI, JOTOMararo4u
KeptBi moxkpamutu ii craHoBuile. BuUHTH 3 HbOTO TPUKYTHHUKA MOXHA,
pO3ipBaBIIM JECTPYKTUBHI CTOCYHKH Ta BiJIMOBUBIIHNCH BiJ TpaauIiiHUX
pouieit [24].

XKiHku, gK1 CTaly >KEepTBAMH JJOMAIIHHOTO HACUJIBCTBA, YaCTO ONMUHSAIOTHCS Y
TPHOX POJISX IBOTO TPUKYTHHUKA, IO JIAIIE IMICHITIOE iXHI MOYYTTS IPOBUHU
Ta CAMOTHOCTI. IM BIIaCTMBA HU3bKA CAMOOIIIHKA, a B IXHiil MOTHBAL] HOMiHY€E
MEePEKOHAHHS, 10 IXHE >KUTTS, YCHIXH Ta HEBJAYl 3aJIeKaTh BiJl 30BHIMIHIX
oOcTaBHH. BOHM 4acTO IrHOPYIOTh pEAJIbHICTD 1 MIHIMI3YIOTh BIACHY 3aTHICTh
BIUITMBAaTH HAa CBOKO CHUTYAIlil0, PIAKO 3aJMINAIOYMCh JOBIO B OJHIN poii
TPUKYTHUKA. 3a3BUYall Takl >KIHKM HE BIAUYBalOTh ce0€ 3JaTHUMHU CBIJOMO
BUOY/IOBYBAaTU CBOE OTOUYCHHS, BBAKAIOUH, 1110 IXHI CTOCYHKH € PE3yJbTaTOM
N mapTHepiB a00 BUMAKOBOCTI [25].

[lcuxoyoriuyHuii TOPTPET JKIHOK, SKI MEPEeKWIM JOMAIIHE HACHIBCTBO,
BKJIIOYAE KUTbKA KIIFOUOBUX XaPAKTEPUCTHUK, IO YCKIIATHIOIOTh BUX1] 13 IOTO
KOJIa HACWJIbCTBA.

1. 3aHuKEeHa CaMOOIlIHKa 1 3HEI[IHEHHS BJIACHUX MOXJIUBOCTeN. KpuBaHUK
CUCTEMATUYHO MEPEKOHYE KIHKY B 11 HEKOMIIETEHTHOCTI, HETIOBHOI[IHHOCTI Ta
HaBITh Y BIJMOBIJAJIBHOCTI 332 HACHJIBCTBO, SIKE BOHA 3a3HAE.

2. 3anexnicth. JKiHKa YacTo macuBHa, Oe3iHINIATUBHA, HE BIPUTH Y
MO>KJIMBICTh YHUKHEHHS KPUBIHUKA W 1HOJI HaBITh MPOSBIISIE Ma30XICTCHKI
Haxuiy. [i camoifeHTH(iKalis 3a1ekKUTh BiJl CTOCYHKIB 3 iHIIMMHU, TIEPEBAKHO
3 TapTHEPOM, IO MPU3BOAWTH JO BTPATH TOUYYTTS BIACHOI IIHHOCTI.
3aJIeKHICTh TAaKOX MOXKE MaTH EKOHOMIYHMA BuMIp - (¢iHaHCOBa
HECIPOMOXKHICTh 3a0e3MeunTH cede Ta IiTer camocTiiiHo [28].

3. HenocratHicTh KOMyHIKaTUBHUX HaBUYOK. JKiHKaM, sIKI MOCTpaXKIain
B1JI JIOMAIIIHHOTO HACUJIbCTBA, OpaKye BMiHb J1J11 TOOYI0BU 3JJOPOBHUX B3aEMUH.

Bonu yacTo iIrHOpYyIOTh BIaCHUI HECTAOUIbHUN €MOLIMHUN CTaH, HE BMIIOTh
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YCB1JIOMJIFOBATH 1 KOHTPOJIFOBATU CBOi €MOIIli, HE pO3YMIIOTh CBOiX MOTPeO 1 HE
3HAIOTh, SIK BUPIIIyBaTH KOHQIIKTH. IM npuTamaHHa abo HaaMipHa J0Bipa i
BIJIKPUTICThH, 200 K TTOBHA 3aMKHEHICTH 1 HEJIOBIpa /10 1HIHMX [26].

4. [30msmis. YacTo KiHKa-)KEpTBAa OMHUHSIETHCS B 130JIAI11, OCKUIBKH
KPUBIIHUK >KOPCTKO KOHTPOJIIOE ii COIiaJibHI KOHTAKTH. BigdyXeHHS Bif
CYCIIJIBCTBA 1 BIACYTHICTH 1H(OpMaIlli MpO 30BHIMIHIM CBIT MOCHIIOIOTH ii
3aJieKHICTh.  HaBiTh  Ticas TOpPUNMHEHHS HACUJIBLCTBA KIHKA  MOXKE
IPOJOBKYBAaTH CaMO130JIIOBATUCS - SIK €MOIIIITHO, TaK 1 (13UUHO, BiAUYyBAIOYH
copoM i cTpax [30].

S. besnopanuicte. IlocTiiiHuii KOHTpPOJb 3 OOKY KpUBJHHKA, WOTO
BJIQJIHICTh Ta 130JIS111s B1I OTOUEHHS MPU3BOAATH J0 MOUYTTs O€3MOPaTHOCTI.
[le mouyTTs cTae HACTUIBKK CHIIBHHUM, IO *IHKA BTpayae 3/1aTHICTh IPUITMaTH
pIIlIEHHs, AOTJsAaTH 3a cOOOw0 1 MIaHyBaTH MaiOyTHe. YacTo 1ie Beae A0
nerpecii Ta cyinuaaabHuX HacTpoiB. JKiHKa BTpadae HaJil0 JOMOMOTTH CO0i,
OJIHAaK MO>KE€ TIPOJIOBKYBATH CIIO/[IBATUCS HA 3MIHY MOBEIIHKK apTHEpPA.

6. HekoHCTpYKTHMBHI TMCHUXOJIOTIYHI 3aXMCHI MEXaHI3MHU - Taki SK
parioHa3alis, 3anepedeHHs, 3IUTTS Ta 3amimieHHs. JKiHIl, SKa Mepexuiia
JIOMAIITHE HACHJIBCTBO, YAaCTO BAYKKO Ta COPOMHO BU3HATH IIPABY, HaBITh SKIIIO
HAaCUJIbCTBO OyJI0 B MUHYJIOMY [4].

VY mneBHUX BUMNAAKaX MEXaHI3MH TICHUXOJOTIYHOTO 3aXUCTy JONOMAararoTh
XKEPTBI TEPEKUTU JOCBIA HacuibcTBa. [IpoTe 3rogoM y >KiHOK BUHHUKAE
CXHWJIbHICTh IPUMEHIITYBATU 3HAYEHHS TOTO, 1110 CTAJIOCs, HaMaraTUCsl 3HAUTH
MOSICHEHHS Y1 HaBITh 3arepevyyBaT caMm (pakT HaCUIILCTBA.

Ile BiATOpPTHEHHS HAacWJIbCTBA BIJOYBA€ThCS HAa HECBIIOMOMY pIBHI, alie
BOJHOYAC TPU3BOAWTH 1O pO3TaAy TNCHUXIYHOI Ta (PI3UYHOI MUITICHOCTI
ocobuctocti. JKiHKHM, 110 TEPEKWIM HACUIBCTBO, MMOYMHAIOTH BTpayaTH
3MIaTHICTh YITKO PO3PI3HATH CBOI MOUYYTTS, a TAKOXK BTPAYAIOTh PaIllOHAIbHY
pediekciro. [xHs HaKOMUUEHA JPATIBIMBICTh Ta HE33JOBOJICHHS CUTYAIlIEIO
4acTo MiACBIOMO CIPSIMOBYIOThCS] HA TUX, XTO BUCTYIIA€ JJIs1 HUX Y Oe3neuHii

poJIi — 11e MOXKYTh OyTH miTh abo 1HIM JOAu. TakuM YMHOM, BOHU ITOBTOPHO
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MepPEKUBAIOTh HEraTHMBHI €MOIlli Ta BiAYyBarOTh MpOBHHY. OCKUIBKM Taki
KIHKM HE MAalOTh YITKOTO YCBIJIOMJICHHSI CBOiX ICHXOJIOTTYHHUX MEK, BOHH
CXUJIbHI 3aMIHIOBATH BIANOBIJAIBHICTE 3a ceOe BIIIMOBIAAIBHICTIO 3a 1HIIHNX,
BIJIMOBITHO 10 HEBPOTUYHOT'O MEXaH13MY IaTOJIOTIYHOTO 3MuTTs [31].

1. [linBumena TpuBOXHICTh. JKiHKM, SKI  3a3HAIHM  KOPCTOKOTO
MOBOKEHHS, 9aCcTO IEMOHCTPYIOTh TIIIEPPEaKITiio Ha TIepe10adyBaHi 3arpo3H,
BIIUyBalOTh TNOTpeOy B KOHTPOJI, CIPUUMAIOTh HEUTpalibHI a00 HaBITh
MO3UTHBHI MI’)KOCOOUCTICHI CUTHAJIH SIK 3arPO3JIMBI, @ TAKOXK CTPAKIAIOTH Bif
MICUXOCOMAaTUYHUX po3naAiB. OCKUIbBKH HACUJIBCTBO HECE peajbHy (hi3UUHY
3arpo3y, *KepTBU 4acTO BIIUyBaIOTh TPUBOTY 1 CTpaxX HaBITh Ye€pe3 IOBrUIl Hac
HICTIs 3aBEPIIEHHS TPABMAaTUYHUX MOA1H [7].

[Tin yac poOOTH MCHUXOJIOTH HEPIAKO CTHUKAIOTHCS 3 KEPTBAMHU, K1 IITHMOOKO
NEPEKOHaH1 y CBOil MPOBHHI 32 MEPEKUTE HACUIBCTBO. L1 )KIHKM CXUJIBHI J10
CaMOTPUHIDKEHHS Ta CaMOKPUTHUKH, BHUIIYKYIOUM VY CBOid TOBEHIHII
(IPUYUHUY, 32 AKl, HA iXHIO JAYMKY, iX MOXYTh MoKapatu. BoHU CXHIIbHI
pO3MIISIIaTh Takl €M304M SIK aMopajbHI BUMHKM a00 MOPYIIEHHS CBOIX
BHYTPIIIHIX CTaHIApTIB, 110 BUKIWUKAIOTh y HUX MOUYYTTS NpoBUHH. JKiHKH
4acTO 3HOBY 1 3HOBY 3BUHYBauylOTh c€0€ B TOMY, 10 HE 3MOIJIH «3ar00IrTh
HAaCWJIbCTBY a00 WIO0 «PYWHYIOTH» CTOCYHKH 3 mnapTHepoM. Lli mouyrTs
JIOJIATKOBO TIOCHJIIOIOTHCS TIOBEAIHKOIO KPUBIIHWKA, SKHI TMOCTIHHO BCEIsE
YKEPTBI BIIUYTTS MPOBUHU 1 COPOMY, SIK IT1]1 YAC aKTIB HACHJIbCTBA, TAK 1 MICIS
Hux [15].

Take mo4yTTs MPOBUHU MEPECITIAYE KIHKY MPOTATOM TPUBAIOTO Yacy, 4acTo
MIPU3BOJISIYM JI0 1e OUIBINIOI 130711111 Bl OTOUYeHHS. BaxxmuBo 3a3Ha4YUTH, 110
oOpa3za, MPUHMKEHHS Ta CTPax, SKi MOCTIHHO MEPEKUBAE KEPTBA B CUTYyaIlil
MOBTOPIOBAHOTO  HACHJIbCTBA, MOXYTh  CIIY)KHTH  KOMIICHCATOPHUM
MeXaH13MOM camoBHIIpaBaaHHsl. Lle 103BoJisi€ T yHUKATH BIAMOBIIATBHOCTI 3a
BJIACHI BYMHKH, TEPEKIaJal0ud BHPINICHHS MpoOJieMH HACWIbCTBA Ha

KpuBaHUKA [17].
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Jlist  monepemkeHHs TEeHJIEPHO 3YMOBIEHOTO HACHUJIBCTBA  HEOOXITHO
YTBEPKYBAaTH Yy CYCIIUJIbCTBI aHTHAMCKPUMIHAIIIAHY TOJITHKY IIOJ0 *KIHOK,
BIIPOBA/KYBATH MPOTPaMU TICHXOJIOTIYHOI MIATPUMKH Ta peadumiTamii s
KIHOK y KPHU30BHUX CIMEHHHMX CHUTYyallisiX, a TaKOXX CTBOPIOBATU CHUCTEMY
NICUXOJIOTTYHUX 3aXO0/[iB, CIIPSIMOBAHUX HA KOPEKI[II0 OCOOMCTICHUX SKOCTEH 1

po(TAKTUKY BIKTUMHOI MTOBEIIHKH.

1.3. IlpoBinni cdepu 3acTocyBaHHA Keiic-MeHEIKMEHTY B PoOOTI

IncuxoJiora

)

BaxnuBe Micue y mpodeciiiHiii AisUIBHOCTI TICMXOJora 3aiiMae pobora 3
MOXKJIMBOCTAMHM ~ Keiic-MeHeKMEeHTY. Kelic-TexHoJorisl crnpsMOBaHa Ha
poOOTYy 3 KOHKPETHHUM BHMAJKOM 13 MPAKTUKH, 13 KOHKPETHOIO CKJIAHOIO
KUTTEBOIO CUTYAIIIEI0 KITIEHTA.

«KepyBaHHS MOKIMBOCTSIMI», «BEICHHS BUITAJIKY» 3aBXKIU BHOYIOBYETHCS
Ha MDKIMCIMIUTIHAPHIA OCHOB1, OCKITBKM €()DEKTUBHE BUPIIICHHS Oyab-sSKOi
npoOJieMr BUMarae He JIMIIE JOTIOMOTH 3 00Ky OJHOTO IMCHXOJIOTa Yd OJHIET
COLIIAJIBHOI CITy’KOM, ane W 00'eqHAHUX 3YCUJIb COLIAIBHHUX CIIY>KO pPI3HUX
opraHizamiii Ta ¢axiBliB PI3HOTO MNPOQIIIO: COIIATBHUX TEaroris,
NICUXOJIOTIB, MEAWYHUX IMpaliBHUKIB, MPAaBHUKIB, (axiBIiB 3 oOpraHizarii
n03BULISA Ta iH. [lcuxosor BHUCTymae y TpOIECT «BEAEHHS BUIIAIKY» SIK
KOOPJIMHATOP CH1IBLHOT poOOTH BCIX (PaxiBIIiB, SIK BIAMOBIAAIBHHM 32 BUMTAJIOK,
K KeHc-MeHekep [2].

Jlo mpakTHKK POOOTH MCUXOJIOTIB KEMC-TEXHOJIOTIT TOYaiu BIIPOBAKYBATUCS
MOPIBHSAHO HEAaBHO. AJle B)X€ MOXKHA IO3HAHOMHTHICS 3 JIOCBIIOM iX
3acTocyBaHH4 [14].

Taxk, Oyno po3po6JIeHO KEHC-TEXHOJOTII0 TICUXO0JIOTIYHOT pOOOTH 3 TITHMU Ta

ciM'AsMH, SIKI T1epedyBalOTh y COLIAJIbHO HEOE3NEeYHOMY CTaHOBHIII.



20

BuokpeMITIoI0Th Takl eTanu HaJaHHs JAOMOMOTHU MPH MDKIUCHUILITIHAPHOMY
BEJICHHI BUIMAJIKY:

1. BusBiieHHs BUITaIKy/HAIXO/KEHHSI CUTHATY PO KITIE€HTA, 10 TTepedyBac B
COLIAJIbHO HEOE3MEeUHOMY CTaHOBUIII1, TA BCTAHOBJICHHS KOHTAKTY 13 POJIMHOIO.
2. IlepBuHHA OITIHKA CTaHY Ta OTPEO KIIIEHTA.

3. [lornubnenHa oriHka KIi€HTa W POIUHH.

4. Po3po0Oka miany peabumirtariii (11aH BeJICHHs BUTIAJIKY ).

5. Peanizamis rurany peabumitarii (HagaHHS MDKIUCITUTUTIHAPHOT TOTIOMOTH).
6 PerynsapHa (mpoMi>kHa) o1iHKa €(heKTUBHOCTI BTpY4YaHHs (MOHITOPHUHT).

7. 3akpuTTs BUMAIKY [43].

Kpim TOro, B Mexax KeWC-MEHEIKMEHTY ICHYIOTh «OLIIHHI paMKI»
(CBO€EpITHUM aNTOPUTM, CXeMa BEJICHHS BUIIAJKY ), sIKI HEOOX1THO BpaxOByBaTH
npu 300p1 1HPOpMaLi Ipo KIIEHTA, IO J03BOJISE TOOAYUTH BUIMAOK LILITKOM,
a TaKOX JIa€ YSBJICHHS MPO Te, B AKUX cepax KIEHTOBI MOTpiOHA 0coOIMBa
niaTpuMka. Yepes IICTh MICSIB CYyNpOBOAY KIIE€HTAa POOUTHCS MOBTOPHA
OIliHKA, TTICJIS SIKO1 MOPIBHIOIOTHCS JIBa MPOQ1JIl, 1 CTAE TOMITHO, [0 3MIHUJIOCH,
a 1o Hi [4].

BuByeHHs 1cTOpii KIII€EHTAa TaKOX TMOB'SI3aHE 13 3aCTOCYBAaHHSM Keiic-
TEXHOJIOT1, W0 € TOJOBHUMMCKIIAQIOBUMUIIpOLECY TmaTtpoHaxy. Ilepen
MPOBENCHHSIM POOOTH HEOOXIAHO AI3HATHCA PO ICTOPIIO KIIEHTA, JHKepena
BUHUKHEHHS HOTO aKTyaJIbHUX MTPOOJIEM.

VYHIKaJIBHICTh KOXXHOI CHTYyaIlll KJIi€HTa, WOTrO BHUIIAJKy Ma€ BU3HAYATH
noaaneury podoty 3 HuUM. JlocmigHukamMu po3po0IeHO KeWC-TeXHOJIOTI0 10
po0OTI 3 ICTOPIEIO KITIEHTA, 1110 BKIIOYAE HACTYITHI €Talu:

1) 36ip BiZOMOCTEH PO KITEHTA 1 HOTO CIM'T0 — HE TUIBKH 3arajJbHuX (KiIbKICTh
YJIeHIB CIM'Q, )KUTJIOBI YMOBH, MaTepiajibHE CTAHOBUIIE TOINIO), aje W Mpo
0COOJIMBOCTI MEepeOdiTy Pi3HUX CIMEHHUX TPOIIECIB;

2) y3arajJbHEHHS BCIX BIJOMOCTEH MpO KIIE€HTA 1 HOTO POJIMHY Ta 3A1MCHEHHS
Ha iXHIA OCHOBI TMOOYJOBM BIAMOBIJHUX TIMOTE€3 CTOCOBHO BHYTPIIIHIX

MPUYUHA BUHUKHEHHS MPOOJIEM y KITIEHTA;



21

3) nepeBipka cHOpMyITBLOBAHUX TINMOTE3 y MPOIECI BCTAHOBJEHHS JOBIPYOTrO
CIJIKYBaHHS 3 KJII€EHTOM Ta YieHaMH HOTo CiM'T;

4) y3aralbHEHHA OTPUMAHUX TiJ Yac MEPEeBIPKU TIMNOTE3 Ta CTBOPECHHS
COITIaJIbHO-TICUXOJIOTTYHOT MOJIEII PECYPCiB Ta MOKIIMBOCTEH KIIIEHTA;

5) 3acTocyBaHHS IIi€1 COIIAIBHO-TICUXOJIOTIYHOT MOJIENI Y TIPOIIEC] B3a€MO/IIT 3
KIIIEHTOM Ta HOTO0 CiM'€l0, HaTaHHS AormoMoru [48].

TakuM 4YWHOM, BHUBYCHHS 1CTOpIi KJII€HTA 3a JOMOMOTOI TEXHOJIOTIl Kekc-
MEHEKMEHTY Tiepeioauae BU3HAUCHHS O3UTUBHUX PECYPCIB KOXKHOTO UieHa
ciM'i Ta TOJANBUIy 1HTEPBEHIII0 y CHUTYaIlll0 3 MEPEeTBOPEHHSM 1i y OIK
MOKPAIICHHSI ~ YMOB  JKUTTENISUIBHOCTI,  MOXJIMUBOCTEH  CaMOCTIMHO
3a0e31e4yBaT CBOI OCHOBHI KUTTEBI MOTpeOU. Bigomuii 10CBi 3aCTOCYBaHHS
KeMC-TeXHOJIOT11 y po0OTi 3 CIM'€l0, sika epe0yBae y CoIliaIbHO HEOE3MEUHOMY
ctaHoBuil [43].

[Ipotiec keiic-MEHEKMEHTY CIPSIMOBAHUN Ha TMPOCYBAHHS Ta MIATPUMKY
HE3aJIKHOCT1 KIII€EHTa Ta HOro camocTiiiHoro ¢yHKiionyBaHHs. Ketic-
MEHE/DKMEHT Mependadae 3roly Ta aKTUBHY YYacTh KJIIEHTA Y NPUHHATTI
pillieHb, [0 TakKoX 3a0e3medyye MpaBo KIIEHTIB HAa KOHQIIEHIIMHICTD,
CaMOBHU3HAYEHHS, TOBAry Ta T'JIHICTh 3 00Ky BUKOHABIIB KEHC-MEHEIHKMEHTY.
Bupi3HstoTh Taki peKOMEHaIlil 10 CUTYyalllid, 10 MoTpedyrTh podOTH Kelic-
MEHeKepa:

— 03HAKH COIaJIbHO-TICUXO0JIOTIYHOT Ae3aanTallil y KI1€HTa;

— O3HAKU HAABHOCTI (PI3MYHOTO HACHIIHCTBA CTOCOBHO KJIIE€HTA;

— JIeIIHKBEHTHA Ta AEBlaHTHA HOBEAIHKA KIIICHTA;

- 3aJIKHICTH KJieHTa B [TAP;

- HasIBHICTb 3aJIC)KHUX / CIIB3aJIEKHUX WICHIB CIM'T y KITI€HTA;

- HasiBHICTb O3HAK ayTOJIECTPYKTUBHOI MOBEAIHKU KIIIEHTA;

- HasIBHICTBY KJIIEHTA O3HAK CYIIMIaIbHOT HEOE3IeKH;

- IECTPYKTHUBHI METO/IM caMOpeai3allli KJIi€HTa;

- HEIOTPUMAHHSI MPaB KJII€HTA 3 O0OKY HOT0 3aKOHHHUX MPEICTABHUKIB,

- KOH(TIKTHI B3aEMUHU KJII€HTA B MIKPOCOIIIyMi;
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— coIliaJbHO HeOe3leuyHa 4Yu BaKKa >KUTTEBA CHUTYyallis, y sKiil mepeOyBae
KJIIEHT Ta HOro ciM's Ta 1HmMX [42].

HasBHicTh 03HAK 3a3HAYCHUX CUTYAIlill € OCHOBOIO JIJISl TIOYATKY pOOOTH Keiic-
MeEHeKepa.

Keiic-TexHouoris BKIItOYa€e Taki eramu poOOTH:

1. 36ip indopmariii npokiieHTiB. [HPopMmarllis HaAXOAUTh B PaxiBIiB y X011
npod1IIaKTUYHUX 3aX0/11B 00 y IIPOIIECi CaMO3BEPHEHHS KJIIE€HTIB.

2. Amnam3 indopmarlii Ta BUBYEHHS COIIaIbHO-TICHXOJIOTIYHOI CHTYAIlii
Oe3mocepeIHbO B CiM'T KITIEHTA Ta HOTO COIialbHOMY OTOYEHHI:

- 301p 10/1aTKOBOI 1H(OpMAILIii PO KITIEHTA;

— aHaJi3 OTPUMaHOiI 1H(OpMaIii Ta OLlIHKa HAssBHUX PECYPCIB;

- po3poOka TporpaMu COLIATBHO-TICUXOJOTIYHOTO CYIPOBOJY KIIEHTa 13
BUKOPHCTAHHSAM TEXHOJIOT11 K€HC-MEHEHKMEHTY.

3. Peanizariisi mporpamMu COIliadibHO-TICUXOJIOTTYHOTO CYNPOBOAY KIIEHTIB Ta
iXHIX ciMeH 13 BUKOPUCTAHHSM TEXHOJIOT11 KeC-MEHEKMEHTY:

- HaJaHHA COLIAJIBHO-TICUXOJOTIYHUX, COLIIBHO-TICAArOTIYHUX TOCIYT
KJIIEHTaM Ta IXHIM POJIMHAM;

- oprasizaiisi B3aeMOJli BCIX CYO'€KTiB NPOQIIaKTUKU 1Jig 3a0e3MeUeHHs
HaJaHHS KOMIUIEKCY TMOCIYr COLIAJIbHOTO CEpBICY, WLIO0 BiANOBIIAIOThH
nmoTpedam KII€HTIB,;

— MOHITOPHUHT 3MiH, 110 BIJI0YBAalOTHCA B KOXXHOMY NMPAKTHYHOMY BUIAIKY, 32
HEOOX1THOCTIB HECEHHS 3MiH JI0 IUIaHy POOOTH.

4. 3aBeplIeHHS  COIIAJIBHO-TICUXOJOTIYHOTOCY TMPOBOAY  KII€HTa 13
BUKOPHUCTAHHSAM TEXHOJIOT11 KeMC-MEHEKMEHTY.

[TizmcraBoto 115 3aBepIIeHHST POOOTH KEHC-MEHEHKMEHTY 3 KITIEHTOM €:

— peaiizailisi MOCTaBJICHMX IJIEM Ta 3aBAaHb COIIAJbHO-TICUXOJIOTIYHOTO
CYIIPOBOJY;

- HOpMauti3allis cuTyarlii y kimenra [41].

OCKUTbKM KEMC-MEHEKMEHT CIPSIMOBAHUM Ha 3a0e3MeueHHs] KOOpUHAIlil

poOoTH Bcix (paxiBIliB Ta 0c¢i0, 3aAiTHUX Yy pOOOTI Ha/l KOKHUM BUITAJIKOM, TO
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e, IMoO-Tiepiie, 03BoJise KoMaHl (axiBiiB chopMyBaTH 3arajJibHUN
npodecifHUI MOTJIA Ha COIIAIbHO-TICUXOJIOTIYHY MpoOieMy KIIi€HTa, IO-
Ipyre, JN03BOJIsIE OpraHidyBatu NpodeciiiHy B3aeMOMAII0 Ta HEOOXigHE
BTPYYaHHS MaKCUMajJbHO €(QEKTUBHUM Ta CTpaATeriyHO MPOJAyMaHUM
crnocobom. Kpim Toro, opranizaiiisi COiaIbHO-TICUXOJIOTIYHOTO CYIIPOBOY 32
MOJICJUTI0 KeWC-MEHEIX)KMEHTY JIO3BOJISIE 3BECTH JO MIHIMyMYy CHUTYyalii

dbpycTparlii KJli€eHTa y 31TKHEHH1 3 YCIM KOJIOM MPOOJIeM.

BucHoBku 10 po3ainy 1

Merton Keilcy 4 cUTyaliiiHi JOCIIKEHHS TaBHO CTaJId 3HAYHOKO YACTUHOIO
ncuxoJiorii. IHTepec sBig€ Te, SIK Yy KOMYHIKAaTUBHO OPIEHTOBAHIA Teopii
3HaHHS OCHOBHA yBara MPUIULIETHCS aHai3y IMOHATTA «CHUTyalis» (Keic),
CTOCOBHO BUBYEHHS (peHOMeHa cHpuiHATTA. [loHATTA cuTyauii 4u Keicy, B
TaKUil crocid, TaKoXX CIPUMUMAETHCS K OAMH 13 AIEBUX CIOCO0IB (hiKCyBaHHS
B3a€MO/Ii1 1H/IMB1A 3 CEPEIOBUIIIEM.

['ennepHo 3ymMoBIeHE HAacWIBLCTBO Mae ¢Gopmu (HI3UYHOTO, CEKCYyalbHOTO,
€KOHOMIYHOT0, a TaKOX ICUXOJIOTIYHOTO MPUHWKECHHS, SKE 31ACHIOETHCS
NUISIXOM ~JUCKpUMIHAIlI, 3arpo3 Ta pemnpeciid. ['eHIepHO 3yMOBIEHE
HACWJIbCTBO — 1€ OKPEMUI BUIAJOK HACUJIBHUIBKOI MOBEIIHKNA arpeCUBHOTO
YOJIOBIKA 1 HE IPOCTO 3acTapiinii 3suuail. Hacpaszi 1omManiHe HacCUIbCTBO Ta
NOTP03a HACHJILCTBOM — 1€ MEXAHI3MU BJIaJIM Ta KOHTPOJIIO, SIKI CACTEMATUYHO
BUKOPUCTOBYE arpecop Hjsi To030aBieHHS >KIHOK BOJII Ta MO>KJIUBOCTI
camopearizailii, 1 B KOHTEKCTI 3arajibHOi JUCKPUMIHALIIT )KIHOK Y CBIT1 € OJHUM
13 IPOSIBIB 3araJbHOTO HACHJIbCTBA HAJ| JKIHKAMHU.

3 MeTol0 3amno0iraHHs TeHAEPHO 3YMOBJIEHOMY HACWJIBCTBY HEOOXIIHUM
MOCTA€ 3aTBEPIKEHHS Y CYCNUIbCTBI aHTUIUCKPUMIHALIIITHOT OJIITUKH 1010
KIHOK, 3alpOBaJDKEHHS MPOTpaM ICHUXOJIOTIYHOT JOTIOMOTH Ta peadimiTarii
KIHOK y KPHU30BUX CIMEMHHUX CHUTYallisiX, a TaKOX HAasBHICTh CHUCTEMHU
TICUXOJIOTO-TIPAKTUYHHUX 3aXO0JIiB, CIPSIMOBAHMX HAa KOPEKI[II0 OCOOMCTICHUX

SAKOCTEH Ta MPOQPUIAKTUKY BIKTUMHOT TTOBEIIHKH KIHOK.
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BaxnuBe wmicuie y mnpodeciiiHiii TisUIBHOCTI TCUXOJora 3aiiMae poOoTa 3
MOJKJIMBOCTSMH ~ Kelic-MeHeDKMeHTy. Kelc-TexHooriss crpsiMOBaHa Ha
po0OOTy 3 KOHKPETHHM BHITAJIKOM 13 TPAKTHUKH, 13 KOHKPETHOI CKIIQTHOIO
KUTTEBOIO CUTYAIIIEIO KITIEHTA.

OCKUIBKH KEWC-MEHEIDKMEHT CIPSIMOBAaHWUN Ha 3a0€3MeUeHHs] KOOpAWHAIl
pobotu Bcix (axiBiiB Ta 0c¢i0, 3aiIHUX Y poOOTI HaJ KOKHUM BHUITAIKOM, TO
e, IO-TiepIie, J03BOoJis€ KOMaHl (axiBiiB chopMyBaTH 3arajibHUMN
npodeciiiHuil MOTJIA Ha COIIaTbHO-TICUXOJIOTIYHY MpOoOJeMy KITI€HTa, TO-
Jpyre, J03BOJISIE OpraHi3yBaTH MpoQeciiiHy B3aEMOJII0 Ta HEOOXI1THE
BTPYyYaHHS MaKCHUMaJIbHO €(QEeKTUBHUM Ta CTPATETIYHO MPOJyMaHUM
criocoboM. Kpim Toro, opranizaiiis comiaibHO-TICUXO0JIOTIYHOTO CYIIPOBOAY 3a
MOJICIUTIO KEWC-MEHE/KMEHTY JI03BOJISIE 3BECTH JIO MIHIMyMYy CHUTyaIli

(dpycTpalli Kill€eHTa y 3ITKHEHH] 3 yCIM KOJIOM ITPOoOJIeM.
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PO3LJI 2.

EMIITPUYHE JOCJIIIXKXEHHSA IOTOYHOI'O IICUXTYHOTI'O
CTAHY NOCTPAXIAJIUX BII 'EHAEPHO 3YMOBJIEHOI'O
HACHJIBCTBA
2.1. O0rpyHTYBaHHS MPOLEAYPH TA METOAUK eMIIIPUYHOTO A0CJIiIXKeHHS
MOTOYHOI0 NMCUXIYHOI0 CTAHY MOCTPAKAAIUX Bil TeHAEPHO 3YMOBJIEHOI0

HaCHJIbCTBaA

JlociimxeHHs: 0COOTUBOCTEN MOTOYHOTO MCUXIYHOTO CTaHYy MOCTPAXKIAIUX BiJl
TEHJEPHO 3yMOBIIEHOI'O HACWJIbCTBA MNPOBOAMWIOCA Yy Oepe3Hi-TpaBH12024
POKY.

Bubipka mocmimkenHs ckiagamacs 3 10 sxiHok BikoM Bin 25-50 pokiB, sKi
MOCTPXIAIM B TEHACPHO 3yMOBJICHOTO HACHIbCTBA. JlOCITiHKEHHS
MPOBOJUIOCH KOH(IICHIIMHO B1A0YyBajJOCh 3BEPHEHHSI CAMOCTINHO KIHOK, a
TaKOXX HaJIaHHS TIOBIIOMJICHB PO CKOEHHS HACHIJIBCTBA BiJl MPABOOXOPOHHHUX
OpraHis.

Jist  mociipKeHHS ~ OCOOJMBOCTEH  MOTOYHOTO  MCHUXIYHOTO  CTaHy
MOCTPAXKIAINX B TEHIECPHO 3YMOBJICHOTO HACHIIBCTBA BUKOPHUCTOBYBAIHCS
TaKi MCUXOA1arHOCTUYH1 METOIUKH:

1. OnumysanvHuxk nocmmpaemamuunozo cmpecosozo pos3nady (PCL-5)
[TocnyryBaHHSI ONMWTYBAaJbHUKOM, TIOB’SI3aHMM 13  TTOCTTPAaBMAaTHYHHUM
CTPECOBUM PO3JIaJI0M, € CAMO3BITHICTIO CTOCOBHO BHSIBIB ITOCTTPAaBMATHYHOTO
CTPECOBOTO pO3JIaly, 0a30BaHOTO Ha KpUTEPiaJIbHIN JlIarHOCTUYHIM 6a31 DSM-
S.

Crpykrypa onutyBainbHuka PCL-5 mpeacTtaBieHa ABaILSITAKOMIIOHEHTHUM
OMUTYBAJIBLHUKOM, BIJIMOBIAI HA MUTAHHS SKOTO JO3BOJISIOTH CaMOCTIMHO
OLIIHUTH, HACKUIbKM HAsIBHUMH M TSOHKKUMU € cumntomu, cymytHi [ITCP.
[TocnyryBanHsi onutyBajibHUKOM PCL-5 no3Bosisie 3M1MCHUTH BUPIIICHHS
PI3HOMaHITHUX KJIIHIYHMX IIMTaHb, IIOB’SA3aHUX, 30KpeMa, 13 KiIbKICHOIO

OIIIHKOI0O ¥ MOHITOPMHTOM CHMIOTOMATHKH TPOTSATOM TIEBHOTO 4Hacy,
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ckpuHinrom o3Hak IITCP, momomororo cTOCOBHO BHU3HAYEHHs JiarHO3y Ha
NONEePeTHHOMY €Talll.

He pexomenpoBane mociyryBanHs PCL-5 sk caMOCTIHHMM IHCTPYMEHTOM
J1arHOCTUKH. Po3risi miarHo3y BUMara€ HaBHYOK, IMOB’SI3aHUX 13 KIIIHIYHUM
OMMMTYBAaHHSIM Ta PEKOMEHIOBAHUM CTPYKTYPHUM IHTEPB 10.

2. Mynemumooansvna mooeno BASIC Ph.

CTBOpeHHsI 3a3HA4Y€HOi MYJIBTUMOJAIBHOI MOJEINI IOCTalI0 pPEe3yJbTaToM
00CTeXeHHs 0Ci0, sIKi MalOTh MOCTIWHY 3arpo3y CTOCOBHO IXHBOTO KUTTS. Y
XO/I1 Ii€T poOOTH TICUXOJIOTOM-TpaBMaTeparneBToM M. Jlaagom Oyiio 3po6iieHo
BUCHOBOK CTOCOBHO HAsIBHOCTI B KOXXHOi JIIOJIMHMA BIJIACHOI YHIKAJIbHOT
KOMO1Halli, cpOpMOBAaHOI pecypcamMu MPOTUCTOSAHHS OOCTaBUHAM, IO €
HECIPUSATIIMBUMU.

CtpykTypa MoJielli IpeICTaBlIeHa IIiCThMa OCHOBHUMH XapaKTePHUCTUKAMH YU
napamMeTpamu, 1o (HOpMyIOTh OCHOBY MPOTHUCTOSHHS OOCTaBHMHAM, IO €
HECTIPUSATIUBUMU:

B — 6710k BipyBaHb 1 MOpaJIbHUX I[IHHOCTEH;

A — 6110k adeKTiB Ta eMOIIii;

S — 6110k comiankHOI chepu;

| — 6;10K ysiBH i1 TBOPUYOCTI;

C — 010K mi3HAHHS 1 JyMKH;

Ph — 6110k (i3ioOriyHUX pecypciB.

3. I'ocnimanvna wikana mpueozu i oenpecii HADS.

[TocmyryBaHHSI TOCHITATBHOIO IIKAJIOK TPUBOTH 1 JAenpecii 3M1MCHIOEThCS Y
BUITaJKaX, MOB’SA3aHUX 13 HEOOXIJAHICTIO BUSIBUTH, HACKIJIBKH TSKKUMH €
BHUSIBH, CITIBBIIHOCHI 3 JICTIPECI€EI0 Ta TPHUBOrOK, B 3araJlbHOMEIHYHII
MpaKTUlll. 3a3Ha4eHa IIKajga € GyHKUIMHUM IHCTPYMEHTOM Yy 3aCTOCYBaHHI i
00poOl1i, BOHA € JIETKOIO U JOCTYITHOO JJIsi 3aroBHEHHs. L{el onmuTyBampHUK
HaJIJICHWA BHCOKOI JIHCKPUMIHAHTHOIO BaJIHICTIO CTOCOBHO PO3JIAJIiB,

OB’ I3aHUX 13 TPUBOTOIO U JIETIPECI€IO.
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@dopMyBaHHA  WIKaJIM  CYOPOBOKYBAJIOCS  BUKIIOYEHHSM  aBTOpaMu
TPUBOXKHUX 1 ACIPECUBHUX CUMIITOMIB, IHTEpIIPETAIliSl IKMX YMOKIIMBIIOBAIA
COMATH4YHI TIPOSIBU (30KpeMa, BUMAIKWA, ITIOB’SI3aHI 3 3alaMOPOYCHHSM,
TOJIOBHMM 00JieM To110). Big0ip myHKTIB AEMPECUBHOI CYOIITKaIN 3A1HCHEHHIA
Ha OCHOB1 HAMYACTOTHINIMX CUMIITOMIB 1 CKapT Ta CIMiBBIAHOCHI MEPEBAKHO 3
aHTeJJOHIYHUM KOMIIOHEHTOM JeNpecuBHUX po3naniB. [loOymoBa mMyHKTIB
TPUBOXKHOI CyOIIKaJid 3acHOBaHa Ha BIAMOBITHIM CEKIli, HasABHIA Yy
CTaHJIapTU30BaHOMY KIIIHIYHOMY 1HTEpB't0 Present State Examination Ta
MOB’s13aHA MEPEBAXKHO 13 MCUXOJIOTTYHUMHU MPOSIBAMU TPUBOTH.

CTpykTypa TOCHITaJbHOI IIKadM TPUBOTH Ta JEHpecii € YOTUPHAIISATH
KOMITOHEHTHOIO. BJIOK BIAMOBiAEH M0 KOXXKHOTO TBEPDKCHHS € YOTHPH
KOMITOHEHTHUM, 10 J03BOJISIE BiAOOpa3uTH, HACKUIbKH JieTkoto (0 6aiiB) uu
TsOKKOIO (3 Oasin) € eBHa 03HAKa 32 CBOEIO BUPA3HICTIO.

4. Tecm camoouinku ncuxiunux cmarie (Aii3eHK).

s meTonwka JO3BOJIIE OLIHUTH JACSAKI HeamanTUBHI CTaHW (TPUBOra,
bpycTpauis, arpecis) 1 BIaCTUBOCTI 0COOUCTOCTI (TPUBOXKHICTB, ppycTparlis,
arpecUBHICTh 1 PUTIAHICTB), SKI MOXYTh CIPABIATH HETAaTUBHUN YIUIUB
CTOCOBHO COLla/II3al[IMHMUX Ta KOMYHIKaTUBHUX MPOLECIB.

3a3HaueHa METO/IMKAa Ma€ COpOKa KOMIIOHEHTHY CTPYKTYpy. PecionaeHT mae
3MINCHUTH YBa)XHE O3HAWOMJICHHS 13 ONHCAHUMHU B TUTAHHSAX PI3SHUMU
CTaHaMHU TMICHXIKM. Y BHUOAAKy 30iry LbOrO0 ONHCY 13 NPUTAMAHHUM
PECMOH/ICHTOB1 CTAHOM a00 YaCTOTHOCTI BHUSIBY IIbOTO CTaHy PEKOMEH/I0OBAHO
JBOOAJIbHY OIIIHKY. Y BHUIIAJIKY PIJIKICHOTO BUHMKHEHHS 3a3HAYEHOTO CTaHy
PEKOMEHJIOBAaHO OJHOOAJIBHY OIIHKY. Y BHUIAIKy BIJCYTHOCTI 30iriB
OMMKMCYBAHOTO CTaHy 13 pEaJbHUM CTAHOM PECIOHACHTa PEKOMEHI0BAHO
JlaBaTH OLIIHKY B HYJIb OaiB.

Pe3ynbraty 3a 1i€10 METOJIMKOIO MOKYTh OYTH IHTEPIPETOBaH1 TAKMM YHHOM:
KUTBKICTB OauTiB, HUYKYA 3a ¢iM OaltiB, CIiBBiTHOCHA 3 HU3bKUM PiBHEM;
KUIBKICTB OajIiB y MPOMIXKY BiJl BOCBMH J10 YOTUPHAIATH 0ajliB CHIBBIIHOCHA

3 cepeaHIM piBHEM;
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KUIBKICTh OaJTiB Y MPOMDKKY BIJT IT’ITHAALSATH J10 IBAALISTH OajIiB CIiBBIJHOCHA
3 BUCOKUM PIBHEM.

5. llIkana mpueozu beka.

3a JOMOMOroOI0 LBOrO0 TECTY BHUHHUKAE MOXJIMBICTh BUSBHUTH, HACKUIbKU
BUPQXEHOI0  TPUBOXKHICTIO  HAJAUIEHA  OCOOUCTICHA  TPHUBOXHICTb.
TpUBOXKHICTIO BUKOHYETHCS MTO3HAYCHHS MOTUBY a00 MOBEIIHKOBOI MO3MIIIT,
10 MOCTAE JUIsl JTFOAUHYU TIPUBOJIOM ISl CIPUMHSATTS IIMPOKOTO KOJIa 00CTaBHH,
110 € 00’ €KTHBHO OE3MEYHNUMHU, SIK TAKUX, 1[0 HAAUICHI 3arpo30¥0, K HACIIOK,
3MYIIYIOYM JI0 peaKkilii Ha HUX Kpi3b MPU3MY TPUBOKHUX CTAHIB, IO HE €
HACTIJIbKU IHTEHCUBHUMH, SIKUM € PEaJIbHUI PIBE€Hb HEOE3MEKHU.

[TepeOir TecTyBaHHs TpuBae A0 miBroguHu. OOCTEKyBaH1I MalOTh BIAMOBICTH
CTOCOBHO BCIX TBEP/’KE€Hb, YMIIIICHUX Y ONMUTYBAJIbHUKY.

OruiHKa pe3yabTaTiB TECTYBAHHS 3a II€I0 METOJIUKOIO 3/IIMCHIOETHCS TaKUM
YUHOM:

[Toka3znmku, HUK4YL 3a 21 0ai, CHIBBIAHOCATHCS 13 PIBHEM TPHUBOTH, IO €
HE3HAYHUM.

[Toka3nuku, 1mo nepedyBarTh y MPOMDKKY 22-35 GaiB, CHiBBIAHOCITHCS 13
PIBHEM TPUBOTH, IO € CEPEAHIM.

[Tokaznuku, MmO € BUIMMHU 3a 36 OaliB, CHIBBIAHOCATHCA 13 pIBHEM
BUPAXKEHOCT1 TPUBOTH, IO € JTy>KE€ BUCOKHM.

Takum 49wHOM, IS JOCHIIKEHHS TOTOYHOTO TICUXIYHOTO  CTaHy
MOCTPaXJAINX BiJ T€HJEPHO 3yMOBIIEHOTO HACHIIbCTBA OyJ0 BimiOpaHo Ta
OOTpyHTOBaHO camMe Ti METOIWKH, SKI JIO3BOJISIOTH SKHAWTOYHIIIE
OXapaKTepU3yBaTH MOKAa3HUKH, 10 CKIJIAAIOTh e IMICUXOJIOTTYHHA (PEHOMEH.
2.2. AHaxi3 pe3yJbTaTiB eMIIPUYHOIO [JOCJHIIKEHHS MOTOYHOIO

MCUXIYHOTO CTaHy NOCTPaANKAATUX BiIl Ir¢eHACPHO 3yMOBJICHOI'0 HACHJ/ILCTBA

3actocyBanHa Metoauku PCL-5 y rpymi ociO, mo mnepexuwin reHAEpHO
3yMOBJIEHE HaCHJIbCTBO, IMOKA3aJI0 TaKl pe3ysbTaTu 3a KpUTepieM «A» (OIUC

TpaBMaTU4HOI 1ozii). Bucokuit piBeHb 34aTHOCTI JO OMHUCY CBOTO JOCBidY, 3
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JNETaTbHUM BHUKIIAJIOM TpaBMaTHYHHX TMOAiM, mpoaemoHcTpyBamu 20%
yuacHuKiB. Ille 20% moka3anu cepenHiii piBeHb, 30CEPEIKYIOYNCH JIMIIC Ha
OCHOBHHX acCTeKTax 1 yHukarouu neraieit. Haibinpira gactka, 60%, BusBmIIa
HU3BKY 3JIaTHICTh JI0 OMKUCY TPABMATUYHOTO JIOCBITY, IO MOXE CBITIUTH PO
MIMOOKUNA TICUXOJIOTIYHUAN TpaBMaTU3M a00 HeOa)KaHHS MOBEPTATHUCS IO IHX
TTO{1H.

Pesynpratn 3a kpurepieM «A» (omuc TpaBMAaTUYHOI ToAil) y rpymi

MNOCTpaKAaJINX BiI[ TCHACPHO 3yMOBJICHOI'O HACUJILCTBA HABCJICHO HAa PUCYHKY

2.1.

80%
60%
60% -
40% -
20% 20%
Husbknia CepegHin Bucokuia

Pucynok 2.1. IToka3Huku 3a KputepieM «A» (OMKUC TPaBMATUYHOT MOI1i) y

0ci10, 110 MePEeNKMIN TEHACPHO 3YMOBJICHE HACHIICTBO

3a kputepiem «B» (cumnromu iHTpY3ii), 70% y4YacHUKIB JEMOHCTPYIOTh
BHUCOKHI PIBE€Hb CXWJIBHOCTI JI0 HAaB’SI3JIMBUX CIOTAJIB MPO TpaBMAaTUYHUUN
nocBizl. Y 20% mochnipKyBaHUX IHTPY3UBHI CIIOTaAM 3’ SIBISIIOTHCS JIUILE TIPU
30BHINIHIX HaraayBaHHsX mpo moaii. Pemra 10% MaroTh HU3BbKUI piBEHBb
IHTPY311HUX CUMITOMIB.

Pe3ynbratu 3a kputepiem «B» (cuMOTOMM 1HTPY3ii) cepell MOCTPAKIAIUX Bij

TEH/ICPHO 3yMOBJICHOTO HACHJIbCTBA MPEJCTaBICHIHA PUCYHKY 2.2.
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80% 70%
70%
60%
50%
40%

30% 20%
20%

10%
o I
0% -

HuabKui CepegHiit BWCOKMIA

Pucynox 2.2. Iloka3nuku 3a kpurepieM «B» (cuMOTOMHU IHTPY3ii) y 0OCi0, 1110

MEPEIKNUIIN TCHACPHO 3YMOBJICHC HACUJIBCTBO

3a kputepiem «C» (cumnTomMu yHUKHEHHs) y 80% oOMHMTaHMX BiA3HAYEHO
BHUCOKUH DPIBEHb CXWJIBHOCTI YHUKATH OyAb-SKHUX 3raJIOK MPO TpaBMAaTUYHI
o1l B pOJIMHI, OCKUIBKU CIIOTa U € Ul HUX OosicHuMH. 10% MaroTh cepeaHiit
piBeHh YHUKHCHHS: BOHHM TOTOBI 3TraJlyBaTH NEPEKHUTE 3a YMOBH JIOBIpH 0
CITIBPO3MOBHHMKA, OJHAK JICSIKI aCTIeKTH JOCBIMY 3anumatoTees Tady. Ile 10%
JIEMOHCTPYIOTh HU3bKUW PIBEHb CHMIITOMIB YHHKHEHHS, 110 CBIAYUTH MPO
NIEBHUI POTpeC y MOAO0TaHHI TPABMATUYHUX HACIIAKIB.

PesynbraTtu 3a kputepiem «C» (CUMOTOMHM YHUKHEHHS) y Tpymi oci0, 110

NEPEXUIN TeHIEPHO 3yMOBIIEHE HACUJIBCTBO, ITPEICTABIICHI HA PUCYHKY 2.3.

90%
80%
70%
60%
50%
40%
30%

20% 10% 10%
10% -
o N ]

Hu3bKuiA CepegHiit Bucokui

80%

Pucynok 2.3. Iloka3znuku 3a kputepieMm «C» (CUMOTOMU YHUKHEHHS) y OCi0,
I10 TEePEXUIIN TeHIEPHO 3yMOBIIEHE HACUIIBCTBO

3a kpurepieM «D» (HeraTuBHI TyMKH Ta eMOIlii) OUIbIIICTh yaacHHKIB (80%)
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NPOACMOHCTPYBAJIM CEpPEAHIM piBEHb CXHJIBHOCTI [0 TEpPE)KUBAHHS
HETraTUBHUX €MOIIi Ta JYMOK, 4acTO MOOOIOIYHCH, IO 11 €MOIIii MOXYTh
OyTu BUKOpHcTaHi npoTu HuX. 10% mMoka3zany BUCOKHI piBEHb — III 0COOH
BIIKPUTO peQICKCYIOTh CB1M HEraTUBHMM JOCBIJ Ta HA3UBaIOTh Pedi CBOIMH
imeHamu. Ille 10% MarOTh HU3BKHI PiBEHBb 32 IIMM KPUTEPIEM, MOBHICTIO
YHUKAIOYH PO3IYMIB IIPO MEPEKUTY TPABMY.

PesynbTaTu 3a kpurepiem «Dy (HeratuBH1 JyMKH Ta €MOIIli) y TpyIIi 0c¢i0, 1Mo

MEePESKUIN TeHICPHO 3yMOBIICHE HACUIILCTBO, TIPEICTABIICHI HA PUCYHKY 2.4.

90%
80%
70%
60%
50%
40%
30%

20% 10% 10%
T .
o% | N

Hu3bkMin CepegHiin Bucokuid

80%

Pucynox 2.4. Tlokazuuku 3a kpurepieM «D» (HeraTUBHI JyMKHU Ta €MOIIi1) y

0ci10, 110 MePEeXKIIN TeHACPHO 3YMOBJICHE HACHIILCTBO

3a kputepiem «E» (cumMnTomMu HaAMIPHOI pEaKTHBHOCTI) cepen ocid, 1o
3a3HaJIM TeHIEPHO 3YMOBJIEHOIO HACUJILCTBA, OyJIO BIA3HAYEHO NEpeBaKaHHS
BUCOKHX TOKa3HUKIB y 60% ydacuukiB. L1 Jr0q1 gy’e rocTpo pearyroTh Ha
MICUXOJIOTIYHI CUTHAJIM, SKI CHpUAMaloThess HUMH gk 3Hauymil. Y 30%
YYAaCHMKIB JOCIHIJKEHHSI OyJ0 3a(iKCOBAaHO CEpeliHIi piBEHb PEaKTUBHOCTI,
110 BUSIBJIAETHCS y OUTBII 3BAXKEHOMY Ta OCMUCIIEHOMY CTaBJICHHI /IO BIIACHOTO
JIOCBIY SIK JDKepesia TpaBMaTHUHUX cuTyailiil. Pemra 10% nokaszanu HU3bKUN
pIBEHb 3a IIUM KpHUTEPIEM, CHPUKWMAIOUYM CBI TpaBMaTUYHUMA JTOCBLI SK
HETaTUBHUM, aJi€ 3AIUIIEHUN Y MUHYJIOMY.

PesynbraTu 3a kputepiem «E» (cuMnroMu HaAMIpHOI peaKTUBHOCTI) /715t 0Ci0,

o MEpeiKUIIM ITCHACPHO 3YMOBJICHC HACUJIBCTBO, HpeI[CTaBJ'IeHi Ha PUCYHKY
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2.5.

70%
60%
50%
40%
30%
20% 10%
10% -

o | N

HusbKKit CepegHin Bucokuia

60%

30%

Pucynok 2.5. Iloka3nuku 3a kputepieM «E» (cuMOToMu HaaMIpHOT

PEaKTHUBHOCTI) B OC10, 1110 NEPEKUIIU TEHIEPHO 3yMOBJIEHE HACUJIBCTBO

Takum unHOM, 3actocyBaHHsi Metoguku PCL-5 y rpymi oci0, siki nepexuiu
TEHJEPHO 3YMOBJIEHE HACUJILCTBO, MTOKA3aJI0 TaKl pe3yJbTaTh. buIbIIiCTh IUX
JIOJIeH BIIYYBa€ TPYAHOINI B OMHUCI TEPEKUTUX TpPaBMATUYHUX TMOJIH.
Bucokuii piBeHb CXWJIBHOCTI /0 HaB’SI3UMBUX CIOrajaiB MpPO TpaBMy, SKl
IPOBOKYIOTH (hiieniOekH, € 17t HuX THnoBuM. Ocobu, 1110 3a3HaJIi HaCUJIbCTBA,
IparHyTh YHUKATH OyJIb-IKUX PO3MOB UM 3TaJIOK MPO LIl Tepioj KUTTS yepes
fioro GomicHicTh. IM npuTaMaHHMI cepedHili piBeHb CXHIBHOCTI JIO
HETraTUBHUX JYMOK Ta €MOIIili, OCKIIBKA BOHH OOSTHCS, IO Il TOYYTTS MOXKYTh
OyTu BUKOpHCTaHI MpoTH HUX. [Ipy 1IbOMY piBEeHb HAAMIPHOI PEAKTUBHOCTI B
HUX JIOCUTh BHCOKHH, IO CBIIYUTH MPO YYTIWBE CIPUUHSATTS 3HAUYIIUX
TICUXOJIOTIYHUX PEaKIIiil.

3a pe3ynbTaTtamy BUKOPUCTAHHS MeToauku «Moaens ctpecoaosianis BASIC
Ph» Oynu oTpumani Taki qaHi.

Haiibiyipi1 mOMMPEHOI0 CTpaTEeri€l0 MOAO0JaHHS HACTIIKIB TPaBMaTHYHOTO
JIOCBIly cepeln ocid, 10 3a3Hajdd TEeHJEPHO 3YMOBJICHOTO HAaCHJIbCTBA,
BusiBmiacs mkama B (BipyBanHs Ta MopanbHI IIIHHOCTI), OOpaHa SK
nomiHantHa 40%  yuyacHukiB. OCHOBOIO  IXHBOTO  TCHUXOJIOTTYHOTO
MPOTUCTOSTHHS TPaBMi CTaja Bipa, 10 Majia SIK MOpajbHUMN (NEpEeKOHAHHS Y
MO>KJIMBUX TO3UTUBHUX 3MIHAX y JKHUTTI), TaK 1 peNiridHui xapaktep (Bipa B

boxxy nomomory st MOJOJaHHS HACWJIBCTBA Ta HECHPABEJIMBOCTI).
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MopaibHi HIHHOCTI TaKOX BiIIrpaBajii BAXJIUBY POJib, HANPUKIA, MOYYTTS
000B 513Ky Mepe]l POJUHOI0 a00 TypOOoTa Mpo MaildyTHE AiTEH.

30% ydacHMKIB Bu3HauWiu emomii Ta adextu (mkama A) SK OCHOBHY
CTpAaTeriio MoA0JaHHs HACIIIKIB TpaBMU. [{71s1 HUX OyJI0 BaXKJIMBO OTPUMYBATH
MO3UTHBHI HOBMHHU Ta €MOIlli, SKi JOTMOMarajiu MiATPUMYBaTH CTIAKICTH Y
cknaaHux ob6craBuHax. (s 20% omuTaHUX KIIIOYOBOIO CTpATETi€l0 cTana
colfiaiibHa miaATpuMKa (1kana S). BoHu 3a3Hauniy, 1110 A0MOMOra 1HIIUM, XTO
TaKOXX 3a3HaB HACWJIbCTBA, Ta MIATPUMKA BiJ IHIIUX JIFOJCH JOTIOMOTIIN iM
30eperTd TCUXIYHY pIBHOBary Ta 3MEHIIMTH HETaTUBHUN  BIUIUB
TpaBMatuyHoro jocsiny.llle 10% ywacHUKIB BKazamu, M0 HAHOUIBII
¢(EeKTHBHOIO TSI HUX BUSBUJIACS CTPATETiss BUKOPUCTAHHS ySIBU Ta TBOPUYOCTI
(mkana I). Bonu monamm crpec dyepes Taki 3aHATTS, K BEACHHS IIO/ICHHUKIB,
HAITMCaHHS BIpIITiB YU TPO30BHUX TBOPiB, MAFOBAHHS, BUIIUBAHHS TOIIIO.
PesynbraTtu mocniikeHHs: 3a MeTonukor «Mogens ctpecogonanus BASIC
Ph» cepen ocib, mo TmepexWwIM TEHACPHO 3YMOBJICHE HACHIbCTBO,

MpEJCTaBIICHI HA PUCYHKY 2.6.

M BipyBaHHA Ta MopanbHi LiHHOCTI
B Adektu i emouii
CoujianbHa cdepa

M Yaga i TBOpMiCTb

Pucynok 2.6. Pe3ynbratu gociiiKeHHs 32 METOAUKO0 «Moaenb
ctpecononanns BASIC Phy y rpymi oci6, 1110 nepexuiu reHaepHo

3YMOBJICHC HACHUJILCTBO

OTtxe, pe3yJbTaTd BUKOPUCTAHHS MeToauKn «Moaens ctpecononianus BASIC

Ph» mnoxazanu, mo ceped cnocoOiB MOJOJaHHS TpaBMaTUYHUX (PaKTOPIB
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JOMIHYIOTh TaKl CTpaTerii, sk BipyBaHHS 1 MOpajbHI IIHHOCTI, a TaKOX
EMOIIIHHI peakinii Ta apekTH. BaXJIMBY pojib y CTpeco10J1aHH] TAKOXK BiIIrpaiu
MO3WTHBHI HOBHWHH, SKI CHPUSIIA IIiJBUIICHHIO EMOIIHOTO TOHYCY Ta
3MIIHEHHIO TICHXOJIOTIYHOI CTIMKOCTI, @ TaKOXX 3aJy4deHHs J0 pobouoi Ta
HABYAJIBHOI MISUTBHOCTI, 3aHATTS CIIOPTOM Ta 1HII aKTUBHOCTI.

3a pe3yabTaTaMyd BHKOPUCTAHHS TOCHITAIBHOI IIKAJIM TPUBOTH Ta JAempecii
(HADS) 6ysn0 oTpumaHo Taki JaHi.

Bucokwuii piBeHb TPUBOKHUX Ta NCTIPECUBHUX CUMITTOMIB MPOIEMOHCTPYBAIN
60% yuacHukiB gociipkeHHs. L{i ocoOu Bakko MepekMIn TpaBMaTUYHHMI
JIOCBIJ], 110 YacTO MPHU3BOJUTH JO HEMOTHMBOBAHMX HAalajiB TPUBOTH Ta
(rnemOeKiB, Mg yac SIKUX BOHHM IMOBTOPHO NEPEKUBAIOTh TPABMATUYHI MOJIi,
CBIIKaMH a00 yYacHUKaMM SIKUX OyJau. YYacHUKHA 3 BHUCOKUM PIBHEM
TPUBOXKHOCTI Ta JIENpecii OCOONMBO YYTIWBI JO CHMBOJIB 1 3HAaKIB, IO
HArajJyroTh iM MpO TPaBMy, 1 HaBITh HE3HAYHUIN HATSAK Ha MEPEKUTE 37aTEH
BUKJIMKATH y HUX JCTIPECUBHUI CTaH.

Cepenniii piBeHb TPUBOXXHUX 1 JENPECUBHUX CUMITOMIB BiazHaueHO Yy 20%
ydacHuKiB. [li ocoOu 3arajom 3MOIJM MEPEKUTH TPABMATUYHHUMI JOCBIA 13
IIEBHOIO CTIMKICTIO 1 3JaTHI MOTO OCMMCIIIOBATH, OJHAK JIEIKI MOMEHTH 3
MUHYJIOTO JOCI 3aJUIIAIOThCA IS HUX TaOy, BUKIMKAIOYH TPHBOTY Ta
MIPOBOKYIOYH JISTTPECUBHI €IT130/1H.

Husbkuii piBeHb TPUBOKHUX 1 AENPECUBHUX CUMIITOMIB OYJI0 3a(iKCOBAHO Y
pemt 20% ydacuukiB. L1 ocobu ycminmHo omparfioBajid CBiii TpaBMaTHUHUAN
JIOCBIJI, HE BIYYBAOTh ITiABUIIEHOI TPUBOKHOCTI 1 HE MAalOTh CXUJIBHOCTI J0
JETIPECUBHUX CTaHIB.

I'padpiune mpencraBieHHS pe3yabTaTiB JOCIIIKEHHS 3a TOCHITAIBLHOIO
mkasor TpuBord 1 aenpecii (HADS) ang rpynu oci0, 1o 3a3Hanu reHaepHo

3YMOBJICHOTO HACUJILCTBA, HABEJIEHO HA PUCYHKY 2.7.
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100%
60%
50%
20% 20%
ow L , I ,
HuzbKkMiA CepeaHin Bucokui

Pucynok 2.7. Iloka3HUKH 3a MJICYMKaMH BUKOPUCTAHHS TOCHITAIBHOT IITIKAIN
TpuBord 1 nemnpecii HADS y oci0, 1m0 nepexxusiu reHepHO 3yMOBIICHE

HaCHUJIbCTBO

PesynpraTu rocmitanbHoi mkanu tpusoru 1 aenpecii (HADS) nokasyrooTs, 1110
OUTBIIICTh OCIO, K1 3a3HAJIM TEHAEPHO 3YMOBJICHOTO HACHIIBCTBA, MAaIOTh
BUCOKHI pIBEHb TPUBOKHUX Ta JEMPECHBHUX cUMNOTOMIB. lle moB’s3aHo 3
IJIMOOKUMH TICUXOJIOTITYHUMH HacliJKaMd TPaBMH, IO CYNPOBOJKYIOThCS
YaCTUMU HamaJaMu HEMOTHBOBAHOI TPUBOTH Ta (uiemioekamu, siki 3MyIIYIOTh
iX MOBTOPHO MEPEXKUBATH TPABMATH4HI O1i. Takl ydacCHUKHU 1yKe Yy TIUBI 10
OyIb-sIKMX CHMBOJIB a00 HaraJyBaHb MpPO TPaBMY, SIKI MOXYTh BUKIMKATH
JENIPECUBHI PeaKuii.

Tect «CamoOOIIHKA MICUXIYHUX CTaHIB» I. Al3eHKa 103BOJIMB OIIHUTHU TakKl
HeaJlanTUBHI CTaHU, SIK TPUBOTa, PpycTpallis Ta arpecis, a Takok 0COOUCTICH1
pucH (TpUBOXKHICTh, PPYCTPOBAHICTh, aTPECUBHICTh, PUTIIHICTS), SIKI MOXKYTh
BIJTMBATU Ha COITIATI3allII0 Ta CAMOOIIIHKY 1 TOTPEOYIOTh KOPEKITi.

3a piBHEM TPUBOKHOCTI cepeji 0Cl0, SIK1 MePeKUIIM HAaCUJIBLCTBO, OTPUMAHO TaKl
pe3ynbTaTH:

- 10% MaroTh HU3bKHI PIBEHb TPUBOKHOCTI, JEMOHCTPYIOUHN aJICKBATHY
CaMOOLIIHKY 1 CTIMKICTh A0 CYCHIIBHUX CTEPEOTHUITIB;

- 20% MaroTh CcepenHid pPIBEHb TPHUBOXKHOCTI, SKUA TMPOSIBISIETHCS
CUTYaTHUBHO 3aJIEKHO BiJl 00CTaBUH;

- 70% wmaroTh BUCOKUN pIBEHb TPHUBOXKHOCTI, IO CYHNPOBOIKYETHCS

3aMKHYTICTIO, = CaMO3BMHYBAaU€HHSM 1 HEaJEeKBaTHUM  CHPUAHATTIM

OTOUYYIOUHX.
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I'padiuni pe3ynbTaTh 3a MIKAJIOK «TPUBOKHICTH IS II€T TPYyIU HABEJICHO Ha

pHUCYHKY 2.8.
80% 70
60%
40%
20%
0% N , ,
Husbkuia CepegHin Bucokui

Pucynok 2.8. [TokazHUKH 3a MIKAJIOK «TPUBOKHICTHY» 32 METOIUKOIO
«CamMooI11iHKa IICUXIYHUX CTaHIB» Y 0C10, 10 MEePEKUIIA TEHASPHO 3yMOBJICHE

HAaCHUJIbCTBO

Jiarnoctuka piBHSA ¢pycTpamii cepen ocid, MO MEPEeKUIN TEHICPHO
3yMOBIIEHE HACHJIbCTBO, TTOKa3aJia Taki pe3yIbTaTH:

- 10% pecrnoHIeHTIB MalOTh HU3bKUU piBeHb (DpyCTpallii, HE CXUIBHI JI0
HETaTUBHUX €MOIII{, TAKUX K TPUBOTA, PO3APATYyBAHHS YU PO3Mad.

- 30% neMOHCTPYIOTh cepenHidi piBeHb (pycTpailii, SKUA BUHHUKAE
CUTYaTUBHO ITiJl BIUTMBOM 30BHIIITHIX Ta BHYTPIIIHIX (aKTOPIB.

- 60% MaroTh BHCOKMW piBEHb (pycTpalii, M0 MPOSBISETHCS Yepes
eMoLlii po34apyBaHHs, TPUBOTH, PO3ApaTyBaHHS Ta po3Nayvy.

I'padpiure mpencraBieHHS pe3yJbTaTiB 3a IIKAIOK «dpycTpartis» s i€l

TpYIH HABEJEHO HA PUCYHKY 2.9.
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Pucynok 2.9. Iloka3zHuKH 3a MIKaI0K0 «ppycTpallis» 3a METOIUKOIO
«CaMOoIiHKa ICUXIYHUX CTaHIB» Yy TPYIIi 0C10, 10 NEPEKUIN FeHIEPHO

3YMOBJICHC HACHJILCTBO



37

JliarHOCTHKa PIBHA arpecUBHOCTI cepei oci0, SKi MEPeXWIH TEeHIIEPHO
3yYMOBJIEHE HACUJIBCTBO, MOKa3aja Taki pe3yJbTaTu:

- 30% pecroHJEHTIB MalOTh HU3bKUH PIBEHb arpECUBHOCTI Ta YHUKAIOTh
KOH(JIIKTHUX CUTYAIlIH.

- 40% neMOHCTPYIOTh CEpEIHIA pPiBEHb arpeCHBHOCTI, BUpaKArO4M ii
BepOAbHO a00 MepeHANPABIISIIOYN Ha HEXKHUBI TIPEIMETH.

- 30% BUSBIAIOTH BUCOKUH PIBEHb arpeCUBHOCTI, CXWJIBHI JI0 HaIlaJiB 1
3aBJIaHHS IIKOJIU JFOSM, TBAPUHAM YH JTOBKILITIO.

['padiune npencraBieHHs pe3yabTaTiB 3a MIKAJIOK «arpeCUBHICTH» HABEICHO

Ha pucyHky 2.10.
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40%

40%

30% 30%

30% -

20% -

10% -

0% -

Hu3bKkuMiA CepepgHii Bucokui

Pucynok 2.10. [Toka3HHKY 32 IIKaJIOK «arpeCUBHICTbY» 32 METOJUKOIO
«CaMOoIiHKa ICUXIYHUX CTaHIB» Y TPyIi 0Ci0, U0 NEePEKUIN TeHAEPHO
3yMOBJIEHE HACHJIbCTBO
JliarHOCTMKa PIBHS PUTIIHOCTI cepea  ocid, 10 3a3Had TEHJEPHO

3YMOBJIEHOTO HACUJILCTBA, IOKa3aJia TaKl pe3ybTaTH:

- 20% y4YacHHMKIB MalOTh HU3BKHHA PIBEHb PUTITHOCTI, AEMOHCTPYIOUYHU
THYYKICTb 1 3JaTHICTh aJaliTyBaTUCS A0 OOCTaBUH.

- 20% mnokazanu cepedHiil pIBEHb PHUTITHOCTI, $Ka MPOSBISETHCS
CUTYaTUBHO 3aJIEKHO B1Jl YMOB.

- 60% MaroTh BHCOKMH pIBEHb PHUTIIHOCTI, IO BHUPAXKAETHCS B
HE3MIHHOCTI MOTJISIIB Ta MOBEAIHKH, HABITh SKIIO 11€ HE BIJTIOBIIa€ peabHii
cUTyarii.

['padiuni pe3ynbTaTy 3a MIKAIOK «PUTIAHICT» HABEAECHO HAa PUCYHKY 2.11.
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Pucynok 2.11. [Toka3HHMKH 3a MIKAJIOK «PUT1IHICTEY 38 METOAMKOIO
«CamooI11iHKa ICUXIYHUX CTaHIB» Yy TPYIIi 0Ci0, 110 IEPEKUIN TeHIEPHO

3YMOBJICHC HACUJIBCTBO

Takum unHOM, MeToAuKa «CaMOOIiHKa INCUXIYHUX CTaHIBY» BHUSABMIIA BHCOKI
MOKa3HUKK TPUBOKHOCTI, PpycTparllii Ta PUTIAHOCTI Y OUIBIIOCTI YYaCHUIL,
TOAl SIK arpecHUBHICTh 3allMIIanacs Ha cepeaHboMy piBHI. Lle, iMOBIpHO,
CBITYUTH TIPO TPUBAIHM TIOCBIJ IPUAYIICHHS OMOPY KPUBIHUKAM.

3a mKayo TPUBOXKHOCTI beka oTpruMaHo Taki pe3ynbTaTH:

- 10%  pecnoHAEHTIB  MarOTh  HHU3bKMI  pIBEHb  TPUBOXKHOCTI,
3QJIMINAI0YMCH CTTIOKIMHUMY HaBITh y HANPY>KEHUX CUTYaIIIsX.

- 20% neMOHCTPYIOTh CEpeAHIN pIBEHb TPUBOXKHOCTI, sIKa 1HO/I1 BUHHKAE
0e3 BUIUMUX MPUYHUH.

- 70% moka3zaaM  BHCOKMA  pIBEHb  TPUBOXKHOCTI, IO  1HOMI
CYIPOBOIKYETHCS (PI3UYHUMU MTPOSIBAMM.

I'padiune mpencraBiaeHHs piBHS TPUBOKHOCTI 3a HIKajao beka HaBeneHO Ha

pucyHky 2.12.
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Pucynox 2.12. IToka3HUKHN CXUITBHOCTI /10 BUSIBIB TPUBOKHOCTI B TPyl

YYaCHUKIB JIOCITII)KSHHS 3@ pe3yJIbTaTaMu IIKaIu TpuBoru beka

AHani3 JaHux, OTPUMaHUX 3a MIKAIOK TPUBOXKHOCTI beka, H03BOIUB
y3araJbHUTH Ta CUCTEMATHU3yBAaTH TEOPETUYHUHN 1 eMITIpUIHUN MaTepial, 110
Ja€  TIACTaBUM  PO3TJISAJAAaTH  BIUIMB — TPUBOXKHOCTI  HA  OCOOJIMBOCTI
CaMOCHPHHHSATTS YYaCHUKIB JOCTI/DKCHHS B MO3MUTHBHOMY Ta HETaTHBHOMY
KOHTEKCTi. CTablIbHO BUCOKUW PIBEHb TPUBOXKHOCTI y OCIO0, AKI MEPEKUIU
TEHJEPHO 3yMOBJICHE HACHJIBCTBO, IPHU3BOJUTH [0 MNPOOJIEM Yy IXHBOMY
O0COOMCTICHOMY PO3BUTKY, IO 3aBa)ka€ iM TMOBHOI[IHHO BHUKOHYBAaTH CBOI1

000B’SI3KH.

BucHoBkHM 10 po3ainy 2

Pesynbrat Bukopuctanuss metonuku PCL-5 y rpymi ociO, mo nepexuiu
TEHJEPHO 3YMOBJIEHE HACUJILCTBO, MOKa3aJd Take. BublIicTh mux oci0 He
MOXYTh JIOKJIAHO ONHUCAaTH CBI TpaBMAaTMYHUKA JOCBiA. Y  HHUX
CTIOCTEPITAEThCA BHCOKAa CXWIBHICTh JO IHTPY31MHUX CHOTajiB, IO
OpU3BOAUTH 10 (remobekiB — MOBTOPHOTO MEpPEKUBAHHS TpaBMaTHUHUX
noAii. BoHn mparHyTh yHUKaTH OyJb-sIKMX PO3MOB a00 CIOrajiiB Mpo Iei
Mepio] CBOT0 KHUTTS Yepe3 CHIIbHI €MOIIiiHI cTpak1aHHs. BoHOYac ydyacHUKHU
JIEMOHCTPYIOTh Cepe/IHIN PIBEHb CXWJIBHOCTI JI0 HETAaTUBHUX JYMOK 1 €MOIIIH,
OCTEpIrarourch, M0 TaKl MOYYTTS MOXYTh OyTH BUKOPUCTAHI MPOTU HHUX.

OnHak piBeHb CAMITOMIB Ha/IMIPHOI pEaKTUBHOCTI 3aJIMIAETHCS BUCOKUM, 10
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CBITYUTH MPO TOCTPE CHIPUUHATTS HUMH OyIb-SIKUX 3HAUYIIUX [ICUXOJIOTTUHUX
CTUMYITIB.

Meronuka «Mogens crpecomonanus BASIC Phy BusBuna, mo HaiOiIbII
MOIIUPEHUMHU CIIOCO0AMHM TIOI0JIaHHS TPaBMAaTUUYHHMX HACHIIKIB € BIpyBaHHS 1
MOpasbHI IIHHOCTI, a TAKOX eMOIliiHI peakiii. KpiMm Toro, 3HauHy miITPUMKY
JUIsl YYaCHUKIB HANaBAIA TO3UTHBHI HOBHHHM, SIKI TOCHUJIOBAIA €MOIHHY
CTIHKICTb, @ TAKOX 3aJIy4€HHS 10 poOOTH, HAaBYAHHS, 3aHITh CIIOPTOM TOMIO.
Pesynpratu rocmitanbHOi mikanu TpuBord i nempecii HADS nokasanu, mio
OUIBIIICTh YYACHUKIB JEMOHCTPYIOTh BUCOKHH pPiBEHb TPUBOTH 1 Aenpecii. Lle
MOB’513aHO 3 MIMOOKUMH HACIIIKaMH TPaBMAaTUYHUX TMOJIM, 1[0 BUKIUKAIOThH
4acTi HEMOTUBOBaH1 HamaJau TPUBOTU Ta (pJIEeMIOEKU. Y YaCHUKHU TOCTIIKEHHS
Jy’K€ YyTJIMBO pearyroTh Ha Oy/b-sK1 CUMBOJIM a00 3HAaKH, 110 HAraayloTh iM
PO TICUXOJIOTIYHY TpaBMaTH3allll0, 1 HABITh HE3HAYHI HaraJayBaHHS MOXYTh
MPU3BECTH JI0 ICTIPECUBHOTO CTaHY.

Meroanka «CaMOOIlIHKa ICUXIYHUX CTaHIB» BUABWIA JOMIHYBaHHS BUCOKHUX
MOKA3HUKIB 3a OUIBIIICTIO IIKAJI. YYacCHUIl JOCTIKCHHS MOKa3adu BUCOKHI
PIBEHb TPUBOXKHOCTI, PpycTparlii Ta pUriTHOCTI, OJIHAK IXHSA CXWJIBHICTH JO
arpecii 3ajunianacst Ha CepeIHbOMY PiBHI, 110, HMOBIPHO, BKa3y€ Ha TPUBAIUMA
JOCBIJ] TIOJIABJICHHS OTIOPY KPUBIHUKAM.

AHami3 pe3yibTaTiB 3a IKaJIOK TpUBOTM beka J03BOJIMB y3arajabHUTH
TEOPETUYHUI Ta EMIIIPUYHUI MaTepial, 0 MOKa3aB BILUIUB TPUBOKHOCTI Ha
CAaMOCTIPUMHSTTSI YYaCHUKIB Yy TO3UTUBHOMY Ta HETaTUBHOMY KOHTEKCTI.
[TocTiiiHO BHCOKHH piBE€Hb TPUBOXKHOCTI Yy TOCTPaXIaduX BiJ TEHIEPHO
3YMOBJICHOTO HAaCWJIbCTBA 3aBA)KA€ iXHbOMY OCOOHMCTICHOMY pO3BUTKY 1

MIEPEITKO[’Ka€ BUKOHAHHIO MOBCAKICHHUX 000B'SI3KIB.
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PO3JILI 3.

MEXAHI3MHU BUKOPUCTAHHSI TEXHOJIOI'TI KEHC-
MEHE)KMEHTY B ICUXOKOPEKIIMHINA POBOTI 3
NOJOJAHHSA HACJIAKIB 'EHAEPHO 3YMOBJIEHOI'O
HACHJIBCTBA
3.1. ®opMH NCUXOKOPEKIiIiTHOI PO0OOTH 3 NMOCTPAXKIAIMMH BiJl T'eHAEPHO
3YMOBJICHOI'O HaCHUJIbBCTBA i3 BUKOPUCTAHHAM TEeXHOJIOTil KeMc-

MEHC/I)KMCHTY

[Iporpamy NCUXOKOPEKIIMHOI POOOTH 3 MOCTPAXIJATUMHU BiJ TEHIECPHO
3YMOBJIEHOTO HACHUJIbCTBA 13 3aCTOCYBaHHSM TEXHOJOTIi KEeHC-MEHEKMEHTY
Oyn0 po3pobieHo Ta ampoOoOBaHO B OHJIAWH-(OpMaTi MPOTATOM TpaBHS-
yepBHs 2024 poky. Y mporpami B3sutd y4acTb 10 K1HOK, K1 TOCTpa)Kaaid BiJ
TE€HAEPHOr0 HACUJILCTBA.

[Ipn BuU3HAYeHHI 3MICTYy Ta CTPYKTYpU Iporpamu OyJid BpaxoBaHl Taki
PUHITUIIH:

CHCTEMHICTB;

HayKOBa OOTPYHTOBAHICTh;

aAKTUBHICTh YYaCHUKIB;

MOETHAHHSA TE€OPii 3 MPAKTUKOIO.

Merta nporpamu: MOAOJIAHHSIHACTIIKIBIIEPEKUBAHb T€HAEPHO 3yMOBJICHOTO
HACHJILCTBAB JKIHOK.

3aBIaHHs NPOrpamu:

1. O3HaltOMHUTH 3 PI3HUMHU CTUIISIMU (POPMYBAaHHS OCOOMCTICHOT HE3aJIEKHOCTI
Ta iX BIJIMIHHOCTSIMH.

2. Po3BuBaTH HaBUYKU CAMOIII3HAHHS Ta PO3YMIHHS IHIIUX JJI TOCATHEHHS
0COOMCTOTO IACTSI.

3. BuBuuTH Ta 3aCBOITH MPUMOMH BIIEBHEHOT MI>KOCOOUCTICHOT B3a€MO/II1.

4. OcBOiTH KOPUCHI KOMYHIKaTUBHI HABHYKH, 30KpEeMa, BMIHHS TOBOPHUTH «H1»

Ta 3aXUIIATUCS BiJ MAHITYJISIIIH.
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5. [okpamuTy KOMyHIKaTUBHI BMIHHS.
[linboBa aynuTopis MPOrpaMH - SKIHKHM, SKI TMOCTpa)KAaldu BiJ TEHACPHO
3yMOBIIEHOTO HacuibCcTBa. [Iporpama nepenbavae rpynoBy ¢popmy poOoTH, Ae
YYaCHHMIII B3a€EMOJIIOTH OJHA 3 OJIHOIO, IO CHPHUSE PO3BUTKY COIllaIbHUX
HAaBHYOK.
YMoBH peani3zallii nporpamu:
1. KanmpoBi pecypcu: 3aHSATTS NPOBOJAUTH IEAAror-ricUXoJIOr 13 BHIIOIO
OCBITOIO Ta JIOCBIJIOM TPEHIHTIB I JOPOCIUX HE MEHIIIEe 6 MiCSIIiB.
2. MarepiaabHO-TeXHIYHI BUMOTH:
- IIpocTrope mpuMiIIeHHS 3 JOCTATHBOIO KUIBKICTIO CTOJIB 1 CTUIBIIB JIs
YYaCHHKIB Ta BEJIy4OroO.
- HeoOxiani matepianu: namnip A4, giiomacrepu, papou (akBapens abo ryarii),
NeH3J11, 0aHOYKHU I BOAM, CKOTY, OeiIki, MeTa)OpryuHi a00 AUKCUT-KapTH,
TUTAHIIETH JUTSl ApKYIIB, PYYKH.
CrtpykTypa nporpamu npejacraniieHa B Ta0maui 3.1.

Ta6mums 3.1

CtpyKTypa ICUXOKOPEKIIHHOITIPOTpaMHu

Ne Tema 3aHATTS 3MICTTEOPETUYHOTYACT | 3MICTIPAKTUYHOIYACTUHHU3AHS
WHU3AHSITTS TTS

1 | BreBnena noBeninka — | IIoHATTS npo BeBHEHY, | 3HAHOMCTBO  Y4aCHUKIB MIiX

NPSMUHN IUTSIX JI0 MACTS | aCEPTUBHY Ta | co0Ot0,  O3HalloMJIeHHA 3
arpecuBHY MOBEIHKY dopmarom poboTy,
OMaHyBAaHHS  TEOPETHUYHUMH

HOHATTSIMH.

2 | Camoanamiz.  Ilormsx | [TousarTs npo | Po3BUTOK yMiHB caMoaHamizy,
BCepeAMHY ce0e Ha | camoaHais, TUIH | CAaMOJIarHOCTUKA BJIACHOT
YMOBH IIACTSI camoaHali3zy BIIEBHEHOCTI, peduieKcist

3 | Tpu tunu noseniHkuHa | Joknan PoGora 3 PO3BHUTKY
HUIAXY 10 1aCTs HEO3HAWOMJIIEHHS 3 | KOMYHIKaTUBHUX SIKOCTEH

MOHATTSIMH  BIIEBHEHOI,
arpecMBHOI, MTAaCHUBHOIL
MOBEIIHKU

IIpooosocenns maon. 3.1
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4 | IllacTts oYMMaiHIINX OnanyBaHHS OnaHyBaHHS aKTUBHUM
KOPUCHUMHU CTHJIEM CIIKYBaHHS Ta
KOMYHIKaTUBHUMU criocobamu riepenadi i
IrOpUTMaMHU CHPUHHATTS 3BOPOTHOTO
npodeciiftHoro 3B’s13Ky. [ mnbuHHa pedexcis
CaMOCTBEPPKEHHS BJIACHO{ ITOBEIIHKH YYaCHHUKIB
TPEHIHTY.

PosrnsHeMo cTpyKTypy 3aHATh ICUXOKOPEKIIHHOT MPOTrpaMu JeTabHIIIE
3anarTa 1. BueBHeHa noBeaiHKa — KJII0Y /10 IIACTS

i 3aHATTS:

1. CtBopeHHs1 KoM(pOopTHOI atMocepu At pOOOTH IPyIU: 03HAKNOMIIEHHS

YYaCHHUIb 3 OCHOBHUMU MPUHLIUIIAMU TPEHIHTY, IPUUHATTS MPaBUII IPYIIOBOL

B3a€MOJII.

2. OBoJI0/11IHHS HABUYKaMH aKTUBHOTO CIUIKYBaHHSI Ta METOJJaMU HaJJaHHS

1 OTPUMaHHSI 3BOPOTHOTO 3B'SI3KY.

3. 3HalOMCTBO MIJK YYACHHIISIMU TPEHIHTY.
4. O3HallOMJIEHHSI 3 MOHATTSAM BIEBHEHOI MOBEAIHKH Ta Ii OCHOBHUMH
€JIEMEHTaMHU.

Marepianu: 6eimki (o 10 mT.), promacrepw.

Bupaga 1. «BusiB ynneBHeHOCTI, IACUBHOCTI il arpecii B moBeaiHID)
Merta: nosicHeHHS 1[Il TPEHIHTOBHUX 3aHSTh, 3HAKOMCTBO YYAaCHUKIB 13 THM,
SKHMH € BUSIBH BIIEBHCHOCTI1, TACUBHOCTI Ta arpecii B MOBEIHIII»
O3HaltoMuUMOCs 3 MPUKIAIOM, SIKUH HaBOAATH nicuxosioru P. Anpbepti Ta M.
EmmoHc.

I'enen e crynenTkoro kKojemxky. BoHa € mpuBaOInBOIO, 1IKAaBOKO JIIBYMHOIO, 3
KOO0 € Mpo 110 moroBoputH. Hapasi BoHa Menikae B TypTOKUTKY, B KIMHATI,
JIe OKpIM Hel )KUBYTh I1I€ AB1 T1BUMHHU.

Sxocek B omHiel 3 muX cycimok — Mepi, Oyno mobaueHHs 3 xuornieM. [eneH
MJIaHyBaja B €M 4ac 3aBEpIIMTH HaMKMCaHHS IUIUIOMHOI poootu. Ilig dac
300piB Ha moOaueHHs: Mepi 3pobuna a0 ['eneH kinbKa HATAKIB CTOCOBHO TOTO,
abu Ta 103BOJIMJIA il OJITHYTH T€ TIPEKPACHE HAMHUCTO, SIKOMY 3a3JIpUB YBEChH

kosnemk. Lle namucTo Oyno nogapynkom I'enen Big Opara, sikuii € oginepom 1
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Hece BIIIChKOBY CiTy0y 3a KopJioHOM. /{1151 Toro, abu ['esieH ToUHO noroauiacs
MO3WYUTH HAMHUCTO, Mepi HEOAHOPA30BO aKIEHTyBajda yBary MOAPYKKHA Ha
TOMY, SIKUM YyJOBHUM € ii HOBUH OOM(peH 1, HaCKIIbKK OaraTux OaThKIB BiH
Mae, BiATaK, BiJl ChOTOJHINIHBOTO IOOA4YeHHs Oararo B 4YOMY 3aJICKHUTh
MalOyTHE JIIBUMHHU.

Boanouac, ['enen, orpumaBIm Take MpoxaHHs, Oyia 3acKoYeHa 3HEHAIbKa i
HE po3yMmina, AK il mpaBUiibHO BUMHUTH. [lo-mepiie, BoHA IyXke LIHYE 1€
HAMUCTO, aJKe Horo mojiapyBaB Opar, 13 SIKMM BOHA JaBHO He Oauuniacs, IpoTe
13 TUTUHCTBA BOHU MaJIM Harpody/ OJu3bKi i Teri ctocyHku. [lo-npyre, 1ie
Oyra He MpocTa MpHUKpaca, a Jy>ke KOIITOBHA, TOMY KOJMBAaHHS CTOCOBHO TOTO,
YU MO3UYUTU MOro mojapysxui, nocuwiuiucs. Otxe, ['eneH onepye KuibkoMma
BapilaHTaMU CTOCOBHO 3a3HAYEHOTO MpoXaHHs Mepi:

[TacuBHICTH SIK MOJIENIb TIOBEMIHKU. ['€JleH BOJi€ HE JEMOHCTPYBAaTH BIIACHY
3aHETMIOKOEHICTh CTOCOBHO MOYKJIMBOTO 31TICYBaHHS UM BTPATH MPUKPACH IBOMA
3aKOXaHMMHM, BHACNIJIOK YOTO BIJMOBiAa€e Ha mpoxaHHs Mepi 3romoro. Ta,
CBOEI0 YEProl, OKPUJICHA YCIIXOM, IMOTIM HEOJHOPA30BO 3BEPTAETHCA 31
CXOXXUMHU MPONO3UIlIAMH 70 ['eneH, sika He B 3MO31 MMOCTAaBUTHU il HA MICIIE.
Cama ['enen Bech Bedip HE Ma€ AYIIEBHOTO CIOKOIO, IEPEKUBAIOYH 32 JOITIO
PUKpAcH, uepe3 10 3aHen0aHi i HaBYaIbHI CIIPaBH — JAMIJIOMHA poOOTa HE
JoTHCaHa.

Arpecis sk Monenb noBemiHku. [Ipoxanns Mepi nicrae 3 6oky ['enen
BIJIMIOBI/Ib, $IKa CYNPOBO/KYEThCS OOYpPEHHSIM 1 TpPHUHIDKCHHSAM. ['eneH
aKIIeHTye yBary Mepi Ha TOMYy, 1110 B HEi € BjacHa, X04 1 JelieBa, O1KyTepis,
cpuiiMarouu ii IpoxaHHs SIK BUSIB JIEUOTO HEMPUITYCTUMOTO. Taka pi3KiCTh
IIKOJNTH K BIACHUIIl HAMHCTA, TaK 1 MpoXadlll — MmepIiia MpoTIroM YChOTO
BEUOpa BITUYBAa€ TPOBHHY MEpe]l MPUATEIHKOI, YCBIIOMITIOIOYH 3aHAITO
Pi3Ky TOHAJBHICTH BJIACHOI BIIMOBH, Y€pe3 M0 IUIJIOMHY POOOTY TaKOXK HE
BJIAETHCS YCIIIIHO 3aKIHYUTH. A Jpyra y4acHHULS PO3MOBH i3 31[ICOBaHHUM

HACTPOEM TIPUXOJIUTh Ha TNO0OaYeHHS, J€ NOBOAUTHCA 13 OoidpeH oM
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HeaJIeKBaTHO, BHACIIIIOK YOT0 BIH BUPIIIY€E MPUITMHUTH iXHI CTOCYHKH. OTXKe,
BCIM Y IIi#i cUTYyaIlii moraHo.
VYTIeBHEHICTh SK TIOBEIIHKOBA MOEHb. [erneH mae Mepi BBIiWwIMBE, MPOTE
TBEpJIC MOSCHEHHS MPUYMH, 10 3yMOBIIIOIOTh ii HETOTOBHICTh 10 TTO3UYaHHS
i Hamucra. Te, 1o noapyra TOKJIAIHO ¥ apryMEHTOBAHO MOSICHIOE 11 MPUYUHY
TAaKOro MOOYTOBOTO MUTAHHS, 3yMOBIIOE PO3yMiHHA Mepi ii MO3HIii, micis
4YOro BOHA CIIOBHIOETHCS BIEBHEHICTIO y BJIACHIN Kpaci, fAKa AJis 1i XJIOMI
BOKJIMBIINA 32 HAWKPAIIl TPUKPACH.

Bupaga 2. «Tpu cnocoOunoBeginkm»
Mera: moka3aTu, HACKUIbKM €(EKTUBHOIO € JIeMOHCTpaIlisi IMOBEIIHKOBOI
BIIEBHEHOCT1 B CUTYAI[IsIX KOH(IIKTHOIO CIPSAMYBAaHHS IMOPIBHAHO 3 PELITOIO
noBeniHKOBUX cTuimiB. IlociayryBaHs mepeBaramMu il HelOMIKaMU KOXXHOTO
BUJIIJIEHOT'O ITOBEIIHKOBOT'O CTHIIIO.
[Ipouenypa mnpoBeneHHS: YYacHUKM MalOTh YSIBUTH cebe B CHUTyalii
koHGikTy. KoXkHa 3 3amponoHOBaHMX CUTYyaTHMBHMX Mojelell moTpelye
OlepyBaHHA BIANOBIIHOIO CTUILOBOIO MOBEAIHKOBOIO MOEILTIO:
1. CopoM’s13]IMBOIO TTOBEIIHKOBOIO MOJIEIUITIO, JIE€ PEIUIIIEHT ONIEPYE CTULIIEHUM
roJIOCOM, TOHOM BHHHOI JIFOJIMHU, BIJCYTHICTIO HAmloJsiraHb Ha JOTPUMAaHHI
CBOIX YMOB, OCTIMHUM MOTOJI)KEHHSM 13 PEIIIKaMH OMTOHEHTA;
2. YTeBHEHOI MOBEIIHKOBOIO MOJEIUIIO, /e PELHUIIIEHT ONEpy€e CHOKIHHUM
rOJIOCOM, TMOTJSAOBUM OCATHEHHSM CITIBPO3MOBHHUKA, HAIOJICTIIUBICTIO Yy
BHUKJIAJl CBOIX apryMEHTIB Ta HAroJIOIICHHI Ha HEOOXI1THOCTI iX BUKOHAHHS,
BIJICYTHICTIO TOT'PO3 Ta 3BHMHYBA4€Hb, MEPEXOJIB HA OCOOUCTICHUI PIBEHB,
aTieNIFOBaHHSIM JI0 aJIcKBaTHOT KPUTHUKH TOIIIO;
3. ArpecuBHOIO MOBEIIHKOBOK MOJEIUIIO, /1€ PELUIIIEHT ONepye TYYHUM YU
MIJBUIIEHUM TOJIOCOM, EHEPTiMHUM >KECTOBMM HAa0OpOM, BHCIIOBIECHHSIM
BJIACHOI OOYpEHOCTI, KaTEeropuyHO-HAKa30BOIO (OPMOIO  ameiroBaHHS
CTOCOBHO CBOiX BHUMOT, IEPEXOJ0OM Ha OCOOWCTICHHN piBE€Hb KPUTUYHOL
OI[IHKH CIiBPO3MOBHHUKA, BUKOPHUCTAHHSIM 3BUHYBAUY€Hb 1 TOTPO3 TOIIIO.

3ansaTra 2. Camoanadis. [loruasaBcepeauny cede HAa yMOBHINACTHA
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[IpoTsroMmnpoBe1eHOr03aHATTACTABUIIOCA3a METY JTOCATHEHHS TaKUX YCIIXI1B:
1. [TokparmeHHs1, OB’ s13aHE 3 CaMOAHATITUYHUMH BMIHHSIMH;
2. BMiHHS caMO/larHOCTYBAaTH BJIACHY BIEBHEHICTbh, ped)IeKCyBaTH.
Marepianu: narip A4, CKOTY, dbaomacrepu,
MeTahOpUIHIKAPTUAOOKAPTUTUKCUT
BnpaBa «CxkapOHHYKA BHYTPIlIHIX pecypciB»
[Icuxomnor: SIKo BU mam’siTaeTe, MUHYJIOTO pasy s MOPIBHIOBAB HAIIl OPraHi3M
31 CBOEPITHAM COCYJIOM, 110 BUKOHYE (DYHKIIIIO pecypcHOTo 30epiranas. 3apa3
s TPOMOHYIO BaM, KOPHUCTYIOUMCH IIMM MarepiajioM, CTBOPUTH Taky coOl
CKapOHUYKY, 7€ BU 30epiraTUMETE BJIACHI pecypcu. MOXKJIMBUM € CTBOPEHHS
MIIIEYKa, CKPUHBKHU, Balli3KH, KOpOoOOUkH, OyauHouka. [Ipote 3a Oyap-sakux
YMOB 11 Oy/i€ YHIKaJIbHUM 3JIETOM Bailoi paHTa3zii Ta MPUXUCTKOM JIJIS BAIINX
MICUXOJIOTIYHUX OTIOP.
JloMallHe 3aBJaHHsA: CTBOPEHHs (B opMaTi MaJiOHKa YU KOJaXy) CUMBOIY
Ha YMOBHE IMO3HAYEHHS TBOPYOCTI, @ TAKOXX CTBOPEHHSI CUMBOJIIB, TIOB’sI3aHUX
13 yciMa BHYTPIIIHIMH TICUXOJIOTIYHMMHM ONOpPAMH, WHIO0 iX YYaCHUKH
JOCITIJIKEHHST OTTMCAJIA MPOTSITOM TEPIIIOTO 3aHITTS.

3anarrsa 3. Tpu Tunu noBeAiHKM HA NLISAXY 10 IIACTS
Iimi 3aHATTS:
1. JleraibHEe 03HAWOMIICHHS 3 MOHATTSMU BIEBHEHOI, arPECUBHOT Ta MaCUBHOT
MOBEJIIHKU
2. PO3BUTOK KOMYHIKAaTUBHUX SKOCTEH
Bupasa «J/Iroguna mig gomem»
[Icuxoa0roM BUCIIOBIIOETHCS MPOTO3HUILiSI CTBOPEHHS 300paskeHHs JIIOJINHH,
sKa omuHWiacsa mmix gomemM. Ilicis mporo MamtOHOK OOrOBOPIOETHCS 13
BUKOPHCTAHHSM TaKUX IMUTAHb:
Sk cebe mouyBae HamMaTbOBaHA BaMU JIFOMHA?
SIK1 BITUYTTS CYIIPOBOKYBAJIM Bac y MPOIIECi MaTlOBaHHSA?

k1o Bam Oys10 HE3PYUHO, TO YOMY?
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[Tcuxomor: Anani3 MaatOHKa J03BOJIMB BaM MOOAYUTU caMUX ce0e B CUTYyallil
CTPECOBOTO BIUIMBY, SIKUM YWHOM BHHAMaraerecss 3 HEI BIIOpATUCS, YU
BaXXJIMBA JJIS1 BaC MIATPUMKA 3 OOKY OTOUYCHHS, UM MPIOPUTETHIIIUM € TOIIYK
BJIACHHX OCOOMCTICHUX PECYPCIB.
BuxopuctanHs TPOEKTUBHOI METOAWKHA JO3BOJISIE TMOPUHYTH O BAaIloi
M1ICBITOMOCTI. [HKOJIM HaM Ba)KKO B1IBEPTO 313HATHCS PO MTEBHI 0COOIMBOCTI,
yepe3 IO CTpakJa€ YCBIAOMIIGHHS HaMU NPUYMH, 4Yepe3 SKI MU MaeMO
npobiemu. ToMy B IIbOMY acCTeKTI y)Ke KOPHCHHM € 3BEPHEHHs 10 HAIIUX
acotriarliii, mpoekiiii. MHOIO HEBUTIAJKOBO OyJsia oOpaHa came ISl MaJTlOHKOBA
MPOCKTUBHA METOJMKA, aJpKe IMiJi 4Yac il BUKOPUCTAHHS BCI MU CTa€EMO
XYyJIO)KHUKAMH, SIKi MaJTIOIOTh BIIACHUH aBTOTIOPTPET Y CUTYaIlil Iepe)KUBAHHS
cTpecy. SIk BU 3p03yMiIH, poJib CTpeCy TYT BiaBeAeHa aomly. I Tak camo, sk
repoi Balloro MAaJIOHKY BlJpearye Ha JOll, BU caMl pearyBaTUMETE Ha
BUHUKHEHHSI CHUTYyallli CTPECOBOrO XapakTepy, JKUTTEBUX MPOOIIEM,
MOCJIIYyTOBYIOUHCh TEBHUMHU pECypcaMH, HEOOXIIHUMH JJisi  iXHBOTO
MOTOJTaHHS.

3ansaTtra 4. llacTa ounma iHmux
Mera 3aHATTS:
1. 3aCBO€HHS AKTHBHOTO CTHJIIO CIUIKYBAaHHS Ta HABUYOK HaJaHHS 1
OTPUMAaHHS 3BOPOTHOTO 3B’ SI3KY
2. I'mnOoke OCMHUCIIEHHS BJIACHOI TOBEIIHKHU
3. Po3BHUTOK HABUYOK KOMYHIKAIIii
Marepianu: apkyuii A4, papOu, eH31, EMHOCTI JIJIst BOJH.
Bupasa «Moe qpxepesio»
[Icrx010TOM BUCTIOBITIOETHCS TIPOTO3UIIISI IO BUTSATYBAHHS PECYPCHOT KapTKH,
KOTpa Npu3HavYeHa JJIsl HaJIaHHs CUJIA CTOCOBHO peasizallii 0a)kaHb.
Peduexcis:
[I{o 3maTHE 3pOOUTH BAC CHIILHIIIAM?
Sxum JKEpesioM eHeprii BU KOPUCTYETECH, KOJIM 3aX0YETe peasizyBaTu CBOi

IUTaHU ¥ OaxanHa?
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i pecypcu € BHyTpilHIMH 200 30BHIITHIMU
[Icuxomnor: BaxmuBuii pecypc — 1e BiA4yTTs ceOe SK BaXKIUBOI JIIOJUHH,
HiAKpITUIeHEe 1HIIMMU JIIOJIbMU, PIIHUMH, APY3SIMHU, KOJIETaMH 3a JOMOMOTOI0

T0OpUX CJ11B, KOMIUTIMEHTIB.

3.2. EdekTUBHICTh NCHXOKOPEKUIMHOI pPo00TH 3 MOCTPAKAATUMH Bil
IreH/IEPHO 3YMOBJICHOT0 HACHJIBLCTBA i3 BUKOPUCTAHHAM TEXHOJIOTII Keiic-
MEHeIKMEHTY

JIns oiHKKM €(peKTUBHOCTI TICUXOKOPEKIIIHHOT POOOTH 3 MOCTPaKAATMMHU BiJT
TeH/IEPHO 3yMOBJICHOTO HACHIIbCTBA 13 3aCTOCYBaHHSIM KeHC-MEHEIKMEHTY
BUKOPUCTOBYBAJIMCS Ti JK METOAMKMA, IO ¥ HA TOYATKOBOMY  eTari
JIOCIIIKEHHS.

[ToBTOopHE 3actocyBanHs metoanku PCL-5 mokaszamo Taki pe3ynbTatd 3a
KputepieM «A» (omuc TpaBMmatuuyHoi moxii): 40%  pecrnoHACHTIB
IPOAEMOHCTPYBaJIN BUCOKUH PIBEHB 3JaTHOCTI OMHUCYBaTH nepexure, me 40%
MOKa3aJld CepeIHIi piBeHb, 1 20% - HU3bKUH.

['padiuni pe3ynbTaTh 32 KpUTEPIEM «A)» TIPENICTABIICHI HA PUCYHKY 3.1.

45%
40%
35%
30%
25%
20% -
15% -
10% -
5% -
0% -

40% 40%

20%

Husbkuia CepegHin Bucokui

Pucynoxk 3.1. IlokazHUKH TOBTOPHOTO JAOCIIIKEHHS 32 KpUTEpieEM «A» (omuc
TpaBMaTHUYHOI MOJI1) y 0C10, 1110 MEePEKUITN I'eHAEPHO 3yMOBJICHE HACUIBCTBO
3a kpurepiem «B» (cumnToMu 1HTPY3ii), BUCOKHUW pIBEHb MPOSABIB ILOTO

cumnromy cnocrepirased 'y 30% yuacHukiB. CepenHiii piBeHb IHTPY31d

3adikcoBano y 40% pecnonaeHTiB, Toal Ak 30% moka3anu HU3BKUN PIBEHBb
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I[LOTO CUMIITOMY.
['padiune npencraBieHHs pe3yabTaTIB 32 KpUTepieMm «By» (CUMIITOMU IHTPY31i)

HaBEJICHO HAa PUCYHKY 3.2.

50%
40%
30% -
20% -
10% -
0% -

30%

Hu3bKui CepegHiit Bucokwi

Pucynoxk 3.2. [Toka3HUKH TOBTOPHOTO JOCIIIKEHHS 32 KpUTepieM «By»

(cummTomu 1HTPY3IiT) y 0¢i0, 110 MEePEKIIN TeHIEPHO 3yMOBJIICHE HACUIIBLCTBO

3a kputepieM «Cy» (CHUMITOMU YHUKHEHHS) BUCOKHIA piBeHb OYI10 3a()iKCOBaHO
y 40% yuacuukiB. llle 40% nemMoHCTpyBanu cepeaHii piBEHb CHUMIITOMIB
yHUKHEHHSI, a 20% - HU3bKUI PIBEHb.

I'padpiure mnpencraBmeHHS pe3yabTaTiB 3a Kpurepiem «C» (cuMmToMu
YHUKHEHHS) Y Tpyli 0ci0, 110 MepeXHId reHAepHO 3yMOBJIEHE HAaCHJIbCTBO,

HABEJICHO HA PUCYHKY 3.3.

50%
40%
30%

40%

20%

20% -
10% -

0% - T
HuzbKui CepegHii BucoKMiA

Pucynok 3.3. Iloka3nuku 3a kputepieMm «C» (CUMOTOMU YHUKHEHHS) y OCi0,

10 INCPECIKUIIN TCHACPHO 3yMOBJICHC HACHJILCTBO

3a kputepiem «D» (HeraTuBHI TyMKH Ta eMoIlii), 30% pecroHIeHTIB BUSBUIN
BUCOKHI pIBEHb HETaTUBHUX AYMOK 1 emolii. Y 40% Oyno 3adikcoBaHo

cepenHiil piBeHb, ToAl K 1me 30% y4yacHUKIB NMPOJEMOHCTPYBAIU HU3bKUI
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PIBEHB 1IbOTO MOKA3HUKA.
['padiune mpeacrTaBiaeHHs pe3ysbTaTiB 3a KputepieM «Dy (HeraTUBHI TyMKU
Ta eMoIlii) cepen ocid, MO MEepPeKWIN TEHASPHO 3yMOBIICHE HACHIBCTBO,

HaBEJICHO HAa PUCYHKY 3.4.

50%
40%
30% -
20% -
10% -
0% -

HuabKuit CepeaHiit BucoKMiA

Pucynok 3.4. Iloka3zuuku 3a kputepieM «Dy (HeTaTUBHI IyMKHU Ta €MOIlii) y

OCi6, 10 IICPCIKUIN ICHACPHO 3YMOBJICHC HACHUIJIBCTBO

3a xputepiem «E» (cmmnTomu HamMipHOT peakTuBHOCTI) 40% pecroHACHTIB
IPOJIEMOHCTPYBAIIM BUCOKHI PiBEHB IIbOT0 cuMnTomy, 30% - cepeHii piBEeHb,
1 me 30% - HU3bKMIA PIBEHb PEaKTUBHOCTI.

I'padpiure mpencraBieHHS pe3ynbTaTiB 3a KputepieM «E» (cummTomu
HAJMIPHOI PEaKTUBHOCTI) Y TPYIIl OCI10, 110 MEePEXUIA TeHACPHO 3YMOBJICHE

HACWJIbCTBO, HABEICHO HA PUCYHKY 3.5.
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20% -
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Hu3bKMiA CepegHiit BucoKuiA

Pucynok 3.5. Iloka3Huku MOBTOPHOTO JOCTIIKEHHS 3a KpuTepieM «E»
(cuMIITOMU HaIMIPHOi pEaKTUBHOCTI) B 0C10, 110 MEPEKUIIU TeHESPHO
3yMOBJIEHE HACHJILCTBO
[ToBTOpHE 3acTocyBanHs Metoauku PCL-5 miist oci0, siki epekuian reHaepHO

3YMOBJIEHE HACUJILCTBO, JAJI0 Taki pe3yibTaTH. [IOpIBHSHO 3 NEPBUHHOIO
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JI1arHOCTUKO, YYACHHUII MPOJAEMOHCTPYBAIN Kpallly 3/IaTHICTb 0 pediekcii
CBOI'O TPaBMAaTUYHOTO JIOCBIY - BOHHM OUIbIIE TOTOBI OOrOBOPIOBATH
NEepeKUTE, TOJI SIK paHillle YacTO MOBHICTIO yYHUKalW Iii€i Temu. Yacrora
(brembekiB 3MEHIIIUIIACS, a CIOTa Iy PO MePioj] HACUIIbCTBA BXKE HE € ISl HUX
MOBHICTIO TaOyHOBaHMMH. X04a BOHU BCE IIE 3 00EPEKHICTIO CTABIATHCS JI0
PO3KPHUTTS CBOTO JOCBiAYy, OYEBHAHO, IO 3pOCiia iXHS TOTOBHICTH [0
MEPEOCMUCIICHHS TEPEKUTOro, M0 MOXE OYyTH KOPUCHUM Yy MOAAIBIINX
MICUXOKOPEKIIIHUX Mporpamax.

3a pesynbTaTamMu TMOBTOPHOTO BHUKOPHUCTaHHS MeToauku «Mojennb
ctpecononants BASIC Phy» Oynu oTpumani Taki moka3HUKU.

40% y4yacHUIIb BIA3HAYWIIH, 1110 I1]] 4aC ICUXOTPABMIBHOTO JIOCBiTy TOJIOBHOIO
CTpATETI€0 MO/I0JIaHHS cTaa coliasibHa miaTpuMka. [lle 30% BuzHaumIm ysBy
Ta TBOPYICTh SIK OCHOBHHUM CIIOCIO MOJO0JIAHHS HACHIAKIB cuxoTpaBmu. 20%
Ha3BaJIM MPOBITHOIO CTpATeTiel0 aQeKTUBHI peakilii Ta emorrii, a 10% Bkazanu
Ha BIpYBaHHS Ta MOPAJIbHI I[IHHOCTI SIK TOJOBHHM pecypc JUisl MOJOJaHHS
TPaBMH.

PesynpTaTn  MOBTOPHOTO  JOCHKEHHS 3a  MeToaukor  «Mojenb
ctpecononanus BASIC Phy nns rpynu oci0, 10 MNEPEeXWIM TeHIESPHO

3YMOBJICHE HACUJILCTBO, MPEJCTABIICH] HA PUCYHKY 3.6.

M BipyBaHHA Ta MOpanbHi LiHHOCTI
N AdekTu i emouii
CoujansHa cdepa

M YaBa i TBOpYICTb

Pucynox 3.6. Pe3yiapTaTi IOBTOPHOTO TOCITIIKEHHS 32 METOIUKOI0 «Mojenb
ctpecononanns BASIC Phy y rpymi oci0, 110 nepexxuiu reH1epHo
3YMOBJIEHE HACUIIbCTBO
Otxe, 3a pe3yibTaTaMd MOBTOPHOTO 3aCTOCYBaHHS METOIUKU «Mojenb

ctpecogosianuss BASIC Ph» cnocrepiratoTbcss 3HayH1 3MIHM Yy BHOOp1
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CcTpaTerii TMOJOJIaHHS TpPaBMAaTHYHMX UYWHHMKIB. SIKIIO paHille y4YacHHII
MOKJIaJaJIMCA MEPEBAKHO Ha 1ppallloHaIbHI YCTAHOBKHU Ta MOPaJIbHI IIHHOCTI,
Taki sk Bipa B bora um 30epexxeHHs] JECTPyKTUBHUX CTOCYHKIB 3apaju JIITeH,
TO TICHsA YYacTl Yy TCHUXOKOPEKLIMHIM mporpami 3 elleMEHTaMH Keiic-
MEHE)KMEHTY BOHU MOYaIH OLIbIIIe OPIEHTYBATHCA HA MOOYAOBY COLIABHUX
B3a€EMO/IIN Ta TBOPUYUI CaMOBHPA3.

[ToBTOpHE BUKOPUCTAHHS FOCMITAIBHOI KA TpuBOrd 1 nenpecii HADS nano
Taki pe3yJbTaTH.

30% yuacHUIIb TOKa3ajld BHUCOKHUH pIBEHb TPUBOKHUX 1 JEMPECUBHUX
cumnromiB. CepenHiii piBeHb Oyio 3adikcoBaHo y 40% onuTaHux, a HU3bKUI
piBeHb - y 30% y4acHHUKIB.

['padpiune mpeacTaBieHHS pe3yabTaTIB IMOBTOPHOIO  JOCHIKEHHS 32
TOCIMTAIBHOO IKao TpuBory 1 xenpecii HADS cepen oci6, mo nepexumm

TCHACPHO 3YMOBJICHC HACUJIBCTBO, HABCACHO HAa PUCYHKY 3.7.

40%

35% 30%
30% -
25% -
20% -
15% -
10% -
5% -
0% -

30%

Husbkuia CepegHin Bucokui

Pucynok 3.7. [loka3HukH 3a MiCyMKaMH IIOBTOPHOTO BUKOPUCTaHHS
rocmiTajibHO1 MKaau TpuBord 1 aenpecii HADS y oci0, mo nepexunu

ICHACPHO 3yMOBJICHC HACHUJIILCTBO

3aragoM TOBTOpHE 3actocyBaHHs mkanmu HADS mnokaszano noxpaiieHHs
ICUXIYHOTO CTaHy OUIBIIOCTI yyacHHIlb. CHOCTEpIraeThCsi 3HUKEHHS PIBHS
TPUBOXKHOCTI Ta JEMPECHBHUX CHUMIITOMIB, 30Kpe€Ma, 3MEHIIWIAcS YacToTa
HEMOTHBOBAHOI TPUBOTH, a PeaKilii Ha 3HaKH 1 CUMBOJIH, 1110 HAraJyBajli Mpo

TpaBMaTH4H1 MOJ1i, CTAJIM MEHII TOCTPUMHU.
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[ToBTOpHE 3acTocyBaHHs TecTy «CaMOOIIHKA NICUXIYHUX CTaHiB» [. Ali3eHka
JIaJI0 HACTYITHI PEe3yJIbTaTH 11010 TPUBOMKHOCTI.

40% ydJacHHUIIb TPOJAEMOHCTPYBAJIM HHU3BKUN piBEHb TpUBOXHOCTI, 30% -
CepeiHii piBeHb, 1 e 30% BUSBUIN BUCOKUM PIBEHb TPUBOKHOCTI.
['padiune mpeacTaBiIeHHS pe3yIbTaTiB MOBTOPHOTO JOCHIKEHHS 32 IIKAJIO0
«TPUBOXKHICTBY» cepel 0ci0, 0 MEePEeKUIN TeHIEPHO 3YMOBIIEHE HaCUIIbCTBO,

HaBEJICHO HAa PUCYHKY 3.8.

45%
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40%

Hu3bKuiA CepeapHiit BucoKuiA

Pucynox 3.8. Tloka3HHKH TOBTOPHOTO JOCIIKEHHS 32 IITKAJIOH0
«TPUBOXKHICTHY» 32 METOANKOI0 «CaMOOIIIHKA TICUXIYHUX CTaHIB» y 0C10, 110

MEPEIKNUIIN TCHACPHO 3YMOBJICHC HACUJIBCTBO

Pesynprat mMOBTOpHOT IiarHOCTHKH piBHSA (pycTparii y rpymi ocib, mio
NEPEKUIN FeHIEPHO 3yMOBIIEHE HACHIIbCTBO, MOKA3aJIM TakKl JaHi.
40% y4JacHUKIB TPOJEMOHCTPYBaJIM HHU3bKHI piBeHb ¢pycrparii, 40% -
cepenHill piBeHb, 1 me 20% moka3anu BUCOKHH piBeHb (pycTparrii.
['padiuyne mpencTaBiieHHsT Pe3yJbTaTiB MOBTOPHOI IarHOCTUKU 3a IIKAJIOHO
«ppycTtpaitis» y rpymi oci0, 110 NepeXuiv reHIepPHO 3yMOBJICHE HACUIIbCTRO,

HaBEJICHO HAa PUCYHKY 3.9.
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50%
40% -
30% -
20% -
10% -

40% 40%

20%

HuabKuin CepegaHii BuCOKMIA

Pucynox 3.9. Iloka3H1KH TOBTOPHOTO JOCIIKEHHS 3a IIKAJIOI0
«ppyctparisn» 3a MmeToankor «CaMOOIiHKa IICUXIYHUX CTaHiBY y IpyIi ocio,

10 NEePEKUIN TrCHACPHO 3YMOBJICHC HACHUJIBCTBO

[ToBTOpHA MIarHOCTHKA arpECUBHOCTI y MM TPYITi J1ajla HACTYITHI PE3yIbTaTH.
20% y4YacHHKIB TIOKa3aJld HU3bKUU piBeHb arpecuBHOCTI, 60% - cepemHiii
piBeHb, a me 20% npoAeMOHCTPYBAIM BUCOKUN PIBEHb arpECUBHOCTI.

I'padiure mpencTaBieHHsS pe3yiabTaTiB 3a MIKAJOK «arpeCHUBHICTB» Yy TPYIIi

OCi6, o0 NCPCKUJIN IrcHACPHO 3YMOBJICHC HACUJIBCTBO, HABCACHO HAa PUCYHKY

3.10.
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20% -

10% -
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HuzbKuit CepepgHiit Bucokuia

Pucynok 3.10. [Toka3HMKN MOBTOPHOTO JTOCIIIIKEHHSI 3a IIKAJIOK
«arpecHUBHICTH» 3a METOANKOI «CaMOOIlIHKa IICUXIYHUX CTaHIB» y TPyl

0Ci0, 1110 IePEkKUITU TeHICPHO 3YMOBJICHE HACUIILCTBO

3a pe3yapTaramMu MOBTOPHOI J1arHOCTUKH PUTIAHOCTI OYyJ0 OTPUMAHO Taki

ITIOKAa3HUKMH.
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20% y4yaCHUKIB BUSIBWIA HU3BKUU PIBEHb pUT1IHOCTI, 20% - cepenHiil piBeHb,
a 60% - BUCOKUI PIBEHb PUT1IHOCTI.
['padiune npeacTaBieHHs pe3yIbTaTiB 3a MIKAJIOK «PHUTITHICTHY cepel ocio,

110 NEPEKUIIA T€HIEPHO 3YMOBJIEHE HACWIILCTBO, HABEJIEHO HAa PUCYHKY 3.11.
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Hu3bKkuMiA CepepgHii Bucokuid

Pucynox 3.11. Tloka3HUKH TOBTOPHOTO AOCTIHKCHHS 32 IITKAJIOI0
«PUT1JIHICTBY 3a METOAMKOI0 «CaMOOIlIHKa IICUXIYHUX CTaHIBY» Yy TPYIIi 0ci0,

10 MCPCKUJIN reuACPpHO 3yMOBJICHC HACHIIBCTBO

TakumM  yumHOM, pe3ylbTaTH TOBTOPHOTO  3aCTOCYBaHHS  METOAMKH
«CaMOOIIIHKa TICUXIYHUX CTaHIBY» CBIIYaTh MPO CYTTEBI 3MIHU MOPIBHSHO 3
NEPBUHHOIO JIarHOCTHKOI0. YYacHMIl JOCHIIKEHHS MPOAEMOHCTPYBaIH
3HI)KCHHS PIBHIB TPUBOXKHOCTI Ta (pycTpallii, CTaJI MEHIIl arpeCUBHUMHU Ta
PUTITHUMHU, 110 BKa3ye Ha e(heKTUBHICTh MICUXOKOPEKIIHHOT MPOTPaMH.
[ToBTOpHE 3acTOCYBaHHS IIKaJIu TpuBOru beka nano taki pe3yabTaru.

50% y4yacHUKIB MOKa3ajlu HHU3bKHUI piBeHb TPUBOXKHOCTI, 30% - cepemHii
piBeHb, a 20% - BUCOKUI piBEHb TPUBOKHOCTI.

['padiune npeacTaBiaeHHs pe3yIbTaTiB MOBTOPHOIO JTOCIHIKEHHS 32 IIKAJIO0
TpuBoru beka y rpyti oci0, 1110 MepeXusiv reHIepHO 3yMOBJICHE HACUIILCTBO,

HaBEJICHO HAa PUCYHKY 3.12.
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Pucynox 3.12. Iloka3HUKHM CXUITBHOCTI /10 BUSIBIB TPUBOKHOCTI B TPyIIi
YYaCHHKIB JIOCITIDKEHHS 32 pe3yIbTaTaMy MMOBTOPHOTO BUKOPHUCTAHHS ITKAIIN

TpuBOTH beka

OTxe, TOBTOPHE BUKOPUCTAHHS IIKadl TPUBOTH beka 3adikcyBano 3HaUyHE
3HMKEHHS 3arajlbHOTO PIBHS TPUBOKHOCTI Y MOCTPAKIAIMUX B1Jl T€HIEPHO
3yMOBIJIGHOTO HacujbCcTBa. L[i 3MIHM MarOTh TMO3UTHBHHUU XapakTep 1 €

MOKa3HUKOM €()EKTHBHOCTI IMPOBEJACHOI IICUXOKOPEKIIIMHOT IMporpamu.

BucnoBku 10 po3uiny 3

[IporpamMy TCHMXOKOPEKIIIHOI pOOOTH 3 TOCTpaKJATUMU BiJ TEHIEPHO
3YMOBJICHOTO HacWJIbCTBA 13 3aCTOCYBAHHSIM TEXHOJIOTIT KelC-MEHEIKMEHTY
Oy710 po3po0IIeHO Ta anpOOOBAHO B OHJIAWH-PEXUMI MPOTATOM TPaBHSA-YEPBHS
2024 poky. V Hiii B3s1M y4acTh 10 &KIHOK, SIKi IEPEXKHUIIN TEHIEPHO 3yMOBJICHE
HACUJIbCTBO.

[Ipu po3poOui 3MICTYy Ta CTPYKTYpU Hporpamu Oyjid BpaxOBaHI HACTYIIHI
OPUHLIUIN:CUCTEMHICTh, HAYKOBICTb, AaKTHUBHICTb, IIO€JHAHHS Teopii Ta
IPAKTHKH.

Merta mnporpaMu: JONOMOITH JKIHKAM TMOAOJAaTH HACHIIKU TE€HIEPHO
3YMOBJIEHOTO HACHJIbCTBA.

JI71s1 o1iHKM €(h)eKTUBHOCTI TICUXOKOPEKIIMHOT poOOTH OYJIM BUKOPUCTaHI Ti XK

METOJMKH, 1110 i Ha MOYaTKOBOMY €Tarll JOCIIIKEeHHS.
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[ToBTopHe 3actocyBaHHs Metoauku PCL-5 mokaszano 3HauyHMil mporpec y
3IaTHOCTI y4aCHUIIb peieKCyBaTH HaJ/l MEPEKUTUM JOCBIIOM HACUIILCTBA. Y
NOpIBHAHHI 3 TMEPBUHHOIO JIIaTHOCTUKOIO, JKIHKM CTaJld  YacTille
oOroBoproBaTH TpaBMaTH4HI TOAll, #AKI paHime Oyldd  IOBHICTIO
tabyioBanumu. Yacrora (riemobekiB MOMITHO 3MEHIIWIACA, a CIIOTraau Mpo
NepioJT HACKJIbCTBA OUIBIIIE HE € HACTUIBKY OOMICHUMH. X04a NEsIKI YIaCHUIT
BCE I1I€ CTPUMAaH1 Y pO3KPHUTTI CBOTO JIOCBily, BOHU J€MOHCTPYIOTh TOTOBHICTb
0  TOJANBIIOTO  TEPEOCMHUCIEHHS, [0  COPUATUME  IOAAIBIINM
NCUXOKOPEKIIIHUM 3aX0/1aM.

Pe3ynbTaty moBTOPHOrO BUKOPUCTAHHS METOIUKU «MOJeNb CTpecoqoIaHHs
BASIC Ph» Bka3yioTh Ha 3HauHI 3MIHM y BHOOp1 CTpaTerii moaojaHHs
TPaBMaTUYHOTO JOCBIMY. SIKIO paHimie >KIHKH 37e01IbIIOr0 CIUpaInucs Ha
IppalioHadbHl YCTAaHOBKM Ta MOpaJibHI I[IHHOCTI, Takl sK Bipa B bora um
30epexeHHsl JIECTPYKTUBHUX CTOCYHKIB 3apaiu AiTeil, TO MICJIs ydacTi y
mporpami BOHM movaiu Ouibine OKycyBaTHCS Ha COIllaibHINA B3a€MOli Ta
TBOPYOMY CAMOBHUPAKEHHI.

[ToBTOpHE 3acTOCYBaHHSI TOCHITANBHOI IIKamu TpuBoru 1 aempecii HADS
MOKa3aJ0  MOKPAIEHHS  ICUXIYHOIO  CTaHy  OUIBIIOCTI  YYacCHULb.
Crocrepiraerbcs 3HMXKEHHS PIBHS TPUBOXKHOCTI Ta JENpecii, 30Kpema,
3MEHIIWIACAd YacTOTa HEMOTHMBOBAHOI TPUBOTH Ta 3HMU3MJIACSA UYTIUBICThH 0
CUMBOJIIB 1 3HaKiB, 110 HarajyBajud MpO TPaBMAaTHUYHUWA JOCBIJ 1 paHille
BUKJIMKAJIU JICTIPECUBHUM CTaH.

3a pe3yiapTaTaMM IOBTOPHOTO BHUKOPUCTaHHS MeTOIUKH «CaMOOLIHKa
NCUXIYHUX CcTaHiB» ['. Al3eHka Oyj0 BHSBJICHO 3HAUYHE 3HM)KEHHSI PIBHIB
TPUBOXKHOCTI Ta pycTparlii cepesi yuacHUIlb. TakoX BiJ3HAYEHO 3MEHIIICHHS
arpecMBHOCTI Ta PUTIAHOCTI, IO CBIAYUTH MPO MO3UTUBHUHI BIUIUB y4acTi y
TICUXOKOPEKIIIHHINA IMporpami.

[ToBTOpHE BUKOpHMCTaHHS IIKaJM TPUBOTH beka mpoaeMOHCTpYyBajo CyTTEBE

3HM)KEHHSI 3arajbHOrO pPIBHS TPHUBOXKHOCTI Cepell >KIHOK, SIKI THEepeXHn
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IeHJEPHO 3YMOBJICHE HAcWIbCTBO. Lli 3MiHM cBig4aTh NMpo €(PEeKTUBHICTh

HCHXOKOpeKHiﬁHOT p060TI/I Ta € OJHO3HAYHO ITIO3UTUBHUM PC3YJIbTATOM.
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BUCHOBKU

[IpoBenene AOCHIHKEHHS JO3BOJIMIIO 3MIMCHUTH BCEOIYHUN TEOPETUYHUHN Ta
EMITIPUYHUN aHaAI13 0COOIMBOCTEH MCUXIYHOTO CTaHY JKIHOK, K1 TOCTPaXKIaIH
BiJl TEHJEPHO 3yMOBJICHOTO HACWJIBCTBA, a TAaKOX OIIHUTA €(PEKTUBHICTH
3aCTOCYBaHHS KEHC-MEHEIKMEHTY SIK METOJy MICUXOKOPEKIIHHOT pOOOTH.

1. PosrisHyBIIM MOHATTS KEHC-MEHEPKMEHTY Y (aXOBUX JOCTIIKCHHSIX,
MU 3’dCyBajiM, IO el Meron abo CUTyaliiHI JOCTIDKEHHS BXXE TaBHO
3aiiMaloTh BAXKJIMBE MICIIE B TICMXOJIOTIYHIN MpakTuill. Y KOMYHIKaTUBHO
OpIEHTOBaH1M TeOpii 3HAHHS MOHATTA «CUTYaIlis» (200 KEHC) pO3TISIAETHCS K
KJIFOUOBUW €JIEMEHT JJisi aHali3y (peHOMEHA CHPUMHSTTS, OCKUIbKH KeHc
n03BoJIsE (piKCyBaTH W JIOCHIIKYyBaTH B3a€EMOJII0 1HAWBIMA 3 HOro
cepenoBunieM. Keic-MeHEKMEHT PO3IIISAAETHCA K OJUH 13 €()EKTUBHUX
CIocO0iB  JIOTIOMOTH KJII€HTY, OCKUIBKM BIH Ja€ MOXJIHMBICTH TJIHOOKO
JOCIIIUTU crienr(]iky HOro >KMTTEBOI CHTyalli Ta OpraHi3yBaTH HEOOXiIH1
BHUJIM T ATPUMKH.

2. BusnaunBIimm 0coOJMBOCTI TICHXOJIOTTYHOTO TEPEKHUBAHHS HACIIJIKIB
TeHACPHO 3YMOBJICHOTO HACHJIBCTBA, MU BUSIBHIIH, III0 TaKE HACUIHCTBO MOXKE
NPOSBIIATHCS Yy Pi3HUX ¢dopmax: (i3udHe, CeKcyalbHEe, CKOHOMIYHE Ta
MICUXOJIOTIYHE TPUHUKEHHS, M0 3IHCHIOEThCA 4Yepe3 JAUCKPUMIHALIIIO,
3arpo3u Ta pemnpecii. Ile He mNpPoCcTO NEPEKUTOK CTapuUX 3BUYAIB, a
ijgecnpsiMoBaHa (popma KOHTPOIIIO, SIKY arpecop CHUCTEMaTHYHO 3aCTOCOBYE
Iyt OOMEXEHHsI CBOOOAM Ta camopeanizallii >KIHOK. ['eHJaepHO 3yMOBJIEHE
HACHJILCTBO € YACTUHOIO 3araJIbHOI IUCKPUMIHAIIIT 111010 KIHOK 1 Ma€ Cepho3HI
NCUXIYH1 Ta EMOLIMHI HACTIIKY JUIs TOTEPILIUX, [0 BUMarae 0co0JIMBO1 yBaru
B pOOOTI MCUXOJIOTIB.

3. OxapakTepu3yBaBIllM  TPOBIAHI  cPepu  3aCTOCyBaHHS  KeHC-
MEHEKMEHTY B POOOTI ICHUX0JIOTa, MU 3’ICYBaJld, N0 KEWC-MEHEIKMEHT €
I[IHHUM 1HCTPYMEHTOM JIJIsl KOMITJIEKCHOI POOOTH 3 KOHKPETHUMH BUTIAKAMHU.

[{s TexHoyOTiS JO3BOJISIE TICMXOJOTY, pa3oM 3 IHIMUMHU (paxiBIsIMHU,
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30cepeuTUCs Ha mpobjieMax KIEHTa Ta 3HAWTH ONTHUMAJIbHI PIIICHHS IS
HOro MiATPUMKH. 3aBASKM KOOPJWHAIT Aif BCIX 3aJIy4EHUX CHEIIaJlICTIB,
Kelic-MeHEeDKMEHT 3abe3neuye €auHui npodeciiftHuid miaXiJ 10 BUPIIICHHS
npoOJieMH KJIIE€HTA, 3HWKYHOYM PHU3UK Horo ¢pycTpallli Ta MiJABUIYIOYH
e(eKTUBHICTh HAJaHHS JOTTOMOTH.

4, OOrpyHTYBaBIIH MPOLEAYPY Ta METOJUKHA EMITIPUYHOTO AOCITIIKEHHS,
MU BU3HAYWIH, 10 JOCIIKEHHS MICUXIYHOTO CTaHy KIHOK, SIK1 MOCTpaXk Al
BiJl TEHJEPHO 3yYMOBJIICHOTO HACHJIBCTBA, MPOBOIMUIOCS KOHQIIEHIIIHHO B
niepiont 3 6epe3Hs o TpaBeHb 2024 poky. Bubipka qociikeHHs cKiaganacs 3
10 xiHOK BikoM Bijg 25 1o 50 pokiB, siki 00 3BEpHYIHCS TOOPOBLIBHO, 200
Oynu HampaBJICHI MPaBOOXOPOHHUMHU opraHamu. st mochipkeHHs Oyiu
oOpaHi METOJUKH, CIPSIMOBAaHI Ha BUBUEHHS PIBHIB TPUBOXKHOCTI, JEMpecii,
PEaKTHUBHOCTI, Ta CTPATET1H MOAOJAHHS TPABMATUYHOTO JTIOCBITY.

S. [IpoananizyBaBIIM  pe3ylbTaTH EMIIPUYHOTO  JIOCHIPKEHHSA, MU
BCTAaHOBUJIM, IO OUIBIIICTh YYaCHUIb HE 3JaTHI JETAJIbHO OIKCAaTH CBOI
TpaBMaTU4HI MOAll, YacTO MNEPEkKUBAIOTh (DIEHIOCKH 1 MPAarHyTh YHHUKATH
00roBOPEHb, MOB'I3aHUX 13 TPABMATUYHUM JIOCBIJIOM, Yepe3 eMOIINHUN O1J1b.
3a meroaukoro PCL-5 crmocTepiraeTbCs BUCOKAa PEAKTUBHICTH 1 CepemHin
pPIBEHb CXMJIBHOCTI J0 HETaTUBHUX AYMOK, 110 BKa3zye Ha YYyTJIMBICTH [0
ncuxosioriyaux ctumynmiB. Meroauka BASIC Ph BusBumia, mo y4yacHHII
BUKOPUCTOBYIOTh TaKl CTpaTerii MOAOJaHHS TpPaBMHU, SIK Bipa, MOpajbHI
IIHHOCTI, EeMOIlIHI peakili, poboTa Ta 3aHATTA cHopToM. Pe3sympTaTn
rocmitanbHol mKkanmu TpuBoru 1 aenpecii HADS moxasanu, mo OuIbIIICTh
YYaCHMIIb MAalOTh BHCOKI TOKa3HUKM TPUBOXKHOCTI Ta JAenpecii, 110
MOSICHIOETHCS HACTIAKaMU TIEPEKUTOI TpaBMU. MeToanka AN3eHKa mokasana
BUCOKHI PiBEHb TPUBOXKHOCTI, ()pycTpallii Ta pUriHOCTI, IO CBIAYUTH MPO
EMOIIIITHY HaNpyKEeHICTh 1 HECTAOUTbHICTh MICUXIYHOTO CTaHy MOTEPITUINX.

6. 3anpornoHoBaHa MCUXOKOPEKIIHHA MporpaMa 3 BUKOPUCTAHHSIM Kelc-
MEHEPKMEHTY OyJia po3po0JiieHa Ta anpoOoBaHa OHJIAIH y TpaBHI-uepBHi 2024

poky. Y mporpami B3siau y4acTh 10 5KiHOK, K1 JOOPOBUIBHO JOTYUYUIIUCS JI0



61

po6otu. IIporpama Oa3yBanacs Ha MNPUHIMIAX CHCTEMHOCTI, HAayKOBOCTI,
aKTUBHOCTI Ta MOEAHAHHS TEOPii 3 MPAKTUKOIO, 1110 T03BOJIMIIO HAAATH LLIICHY
miATPUMKY ydacHHUIIM. OCHOBHOIO METOIO mporpamu Oylio JOMOMOITH
KIHKaM TOJI0JIaTH HACHIJIKU TEpPEeKUTOr0 HACWIIbCTBA Ta CHPHUATH iXHIN
peamanrarii.

7. Ominka e(eKTUBHOCTI TCHUXOKOPEKIIMHOI po0OTH TMoKaszaja 3HAYHI
MO3UTHBHI 3MIHM y TICUXIYHOMY CTaHl y4acHUIb. [loBTOpHE 3acTOCyBaHHS
METOJUK MPOJEMOHCTPYBAJIO TMOKpAIIEHHsI 3JaTHOCTI pedrexkcyBaTH Ta
obOroBoptoBaTi TpaBMmaTuunuii nocBig (PCL-5), mo 3MeHImuiIo YacTory
baembOekiB 1 TaOyrOBaHHS TpaBMaTHYHUX croraiaiB. Metonuka «Mojaenb
ctpecogosianiss BASIC Phy» 3acBigumna, 1o 3aMmicTh IppamiOHaIbHUX
YCTAaHOBOK, TaKWX SIK Bipa B bora um 30epexeHHS BIIHOCHH 3apaiu JITEH,
YYaCHUIIl CTAJId BUKOPUCTOBYBATHU COILIAJIbHY B3a€EMOJII0 1 TBOPYICTH SIK
OCHOBH1 crmocobu mnononanHsa. Pesymbratm 3a mkanoro HADS mnokaszanu
3HIDKCHHSI PIBHIB TPUBOXKHOCTI Ta Jemnpecii, 3MEHIIEHHS HEMOTHBOBAHOI
TPUBOTH Ta MEHIU TOCTP1 peaKiii Ha TPUTEPH, MOB'A3aH1 3 TPABMOIO.
[ToBTOpHa miarHOCTHKa 3a MeETOJAUKOI «CaMOOIlHKAa IICMXIYHHX CTaHIB»
BUSIBUJIA 3HAUHE 3HW)KEHHS PIBHIB TPUBOXKHOCTI, (hpycTpalli, arpeCuBHOCTI Ta
PUTIAHOCTI, IO CBIAYUTH PO 3HMXKEHHS BHYTPIIIHbOI HAMIPYTH 1 M1BUILEHHS
emortriitHoi crabinpHOCTI. [llkana TpuBorm beka Takox 3adikcyBana 3Ha4YHE
3HM)KEHHSI 3arajibHOTO PiBHSI TPUBOXKHOCTI Cepell YUaCHHIb, 10 MiATBEPIKYE

e(eKTUBHICTh MTPOBEICHOI TICUXOKOPEKIIHHOT MPOTPaMHU.
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JTOJATKH

JlomaTok A
Marepiaam 1o meroauku PSL-5

[HCTpYKIIis 111040 3aMOBHEHHS: BHU3Y MEPEpaxoBaHO MpodiieMu abo CKapru,
K1 JIIOJIMHA MOKE€ MaTH BHACIIIJIOK CTPECOBOTO (TPaBMaTUYHOIO) JOCBIY Y
MuHynoMmy. by nacka, mpounTaiiTe KOXKEeH MyHKT yBaXKHO, Ta TOCTABTE
no3Hauky «X» y rpadi, mo HaiO1IbII YITKO BiJOOpakae 4acToTy 3 sikoio Bac
TypOyBaJO 1€ MUTAHHSA MUHYJIOTO MicCsIs

OnutyBallbHUK
No | [Tutanus He Iaxomu | IMomipuo | Yacro | [dyxe
Oyno3oBcim | (2) 3) 4 4acTo

(1) )

1 | dymku i cnoraau, Mo
MOBTOPIOIOTHCS 1 TYpOYIOTH,
a00 HaB’S3JIMBI KAPTUHU
TPaBMaTHYHOTO JIOCBIY 3
MHHYJIOT0?

2 | IloBToproBani, TypOyro4i CHU
Ipo TpaBMAaTUYHUHN TOCBI 3
MHUHYJIOr0?

3 | Uu yacTo BM IIOYUHAETE TIATH
TakK, SIK y TpaBMYIO4ii cuTyarii,
abo moudyBaeTecsi, HIOMBHILE
TaM, HIOW BOHA 3HOBY
HOBTOPIOETHCS (IIEPEKUBAETE
CUTYaIIi10 3HOBY)?

4 | IlouyBaeTecs NPUTHIUYECHUM,
3aCMyYy€TeCh, SKIIO JEI0
Harajaye BaM TpaBMaTHUHY
CUTYAIII0 3 MUHYJIOTO?

5 | ®i3uuHO pearyere (TOOTO —
CUJIbHE CepleOuTTs, MpolieMu
3 IUXaHHSAM a00 CHIIbHE
MOTIHHS) KOJIH IIOCh HArajye
Bawm mipo TpaBmMaTuuHuUit 10CBig
3 MUHYJIOTO?

6 | YHukaete 1yMok abo po3MOB
PO TPaBMATHYHY CHTYAII0 y
MHHYJIOMY a00 YHUKAETE
MOYYTTIB, OB’ SI3aHUX 3 LI€IO
cuTtyaiie?
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7 | YHukaere neBHOI AISUIBHOCTI

abo cuTyarliii, ToMmy 10 BOHH
HAraaylTh BaM TPAaBMYIOUYIO
CHUTYAIIII0 3 MHHYJIOTO?

8 | BimuyBaete TpynHOIIi 3
NPUTATyBaHHSIM BaKJIHBUX

MHHYJIOT0?

YaCTHH TPABMYIOUOI CUTYaIlii 3

9 | Brpara inTepecy a0 TOro, 0
paHilie MPUHOCHIIO
3a/10BOJICHHS?

10 | BiguyBaeTe BiICTOPOHEHICTh
a00 X BIIpi3aHICTh BiJl IHIIUX
JTonen?

11 | BimuyBaete emoniiiHe

BaM Jirozein?

3arineHiHasg a00 HEMOXKJIUBICTD
BiJTIyBaTH JIFOOOB 70 OJIM3BKUX

12 | BiguyTTs, o Bame MaiiOyTHE

oOpizane?

13 | Tpyasomi i3 3acuHaHHAM 200
nepepuBYACTUI COH?

14 | BiquyTTs po3aparyBaHHs abo
BUOYXH THIBY?

15 | TpynHoIIi 3 KOHLIEHTPAIII€I0
yBaru?

16 | ITocTiliHO «HACTOPOIKEHIY,
3aHaATO IUJIBHI, IIOCTIHHO
OuiKyeTe Ha Hebe3neKy?

17 | BiguyBaete cebe 3acMUKaHUM
(HOI0) ApaTIBAMBUM/0I0 200
JIETKO JISKAETECH?

PecnionieHTH O1IHIOIOTH KOKHMM MyHKT Bij 1 (30BCiM H1) 10 5 (Iy)e

BUPAXKEHO), 00 BKA3aTH CTYIIHb MPOSIBY KOHKPETHOTO CUMIITOMY BIIPOJOBIK

MHUHYJIOTO MicsIlsd. TakuM 4YMHOM, JTiana3oH OIlIHKH MOXe IiepeOyBaTH B

Mexax Big 17 qo 85 Oamis.
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Jonarok b

Martepiaau 10 metoanku «PecypcoopieHTOBHA MO/1eJIb CTPECOT0TAHHS

BASIC Ph»

Inempyxyis. Tlogymaiite ipo cede, ko Bu 3HaxoauTecs B Kpusi,
nepexxuBaete cunbHU ctpec. Lo Haituactimme Bu poOuTe, 11100 gonomMortu
co01 Bropatwucs 3 M ctanom? Illo, Ha Bamy nymky, nonomarae Halikpaiie,

a 110 — He3HAYHOI MIpOI0?

3BaXkTe KOKHE TBEPJDKEHHS 1 IOCTABTE XPECTHUK («+») y BIAMOBIIHIM
KJIITHHLII HAaBIPOTH HOMEpA TBEPXKEHHS, Jie Hu(ppHU 03Ha4Yar0Th: 0 — HIKOJIU
HE KOPUCTYIOCS IIUM CIIOCO0O0M, 1100 yIOpaTHCs 3 CUTYalli€ro. 1 — s piiko
KOPHUCTYIOCS ITUM CIIOCOOOM, 11100 BIOPATHUCS 3 CUTYAIlI€I0. 2 — 51 1HO/I
KOPHUCTYIOCS IIUM CIIOCOOOM, 11100 BIIOPATUCA 3 CUTYAII€I0. 3 — 51 IEPIOAUYHO
KOPHCTYIOCS ITUM CIIOCOOOM, 1100 BIIOPATHCS 3 CUTYAIlI€I0. 4 — 51 9acTO
KOPHUCTYIOCS IIUM CIIOCOOOM, 11100 BIIOPATUCS 3 CUTYAIlI€I0. 5 — 51 Maiike
3aBXK/IM KOPUCTYIOCS LIUM CITOCOOOM, 11100 BIOPATUCA 3 CUTYaLI€r0. 6 — 5

3aBXKJIM KOPUCTYIOCS 1M CITOCOOOM, 11100 BIIOPATUCS 3 CUTYAIIIEIO.

Ne TBepmKeHHs YacToTa nepexuBaHb
éIL- S 3marocs 1 mokIIa1aroCch Ha BUII CHITH YU JIOJTIO Y 0 1 9 3 4 5
BUpILLIEHH] TPO6IeMH
51 He roBopro PO CBOi eMOIIiT IPSIMO, ajie BUPAXKaIo
2 | ix omocepenKoBaHoO, — 0 MPUKIALy, 144y, KOJIU 0] 1 2 3 4 5
JyMaro mpo cede
3 S mykaro miATPUMKH IHITUX JIOAeH 0 1 2 3 4 5
4 S panTaszyro 1 1aro BOJIIO CBOIM ysB1, — HAIPUKJIIA, 0l 1 9 3 4 5
ySIBJISIEO ce0e y CroKiHOMY, 6e3TypOOTHOMY MicIi
S 36upato iHopmartito, 1100 OyTH NEBHUM/HOIO Y
5 | Tomy, 110 s Maro HaWKpaIuii BapiaHT BUPIIIEHHS 0] 1 2 3 4 5
npoOaeMu
S im abo crumo MeHIIe, HiXK 3BUYaifHO, — a0o0 XK,
6 HAaBIIaKH, 5 iM Ta CILTIO OLIbIIE, aHDK 3a3BUYal 0 1 2 3 4 5




72

S Bipro y Moi BIIacHi CHJIM 1 MOYO 3[aTHICTh JOJATH

7 0] 1 2 3 4 5 | 6
MEPEIIKOIH
51 BUCIIOBIIIOIO MOI ITOYYTTS y BIIACHUI

8 | 3aByanpoBaHUU crocid — yepe3 HaTsIKH, capka3m abo | 0 1 2 3 4 5 | 6
HaBiTh QIipT

9 | A Beny Geciau 3 Ipy3sMu 1o Teseony 0 1 2 3 4 5 | 6
A 3ra cBOI ynro0JeHi icTopii, Oaliku, mputyi abo

10 AYIO CBOT YITIC pil, battidt, ip 0|1]2|3|4|5]6
K Ka3KHU — SIK CIOCI0 MONIYKY BUPIMICHHS MTPOOJIeMH

11 A agani3y10 npo0aeMu, HaMararouuch 3HaAWTH 1X ol 1 5 3 4 5 | 6
BUPIIICHHS
S mocriiino 3aiimaro cebe Gi3HUHO Mparero —
HaAIMPUKIIA]], TPUOUPAHHSM, IPUTOTYBAHHSIM 1K1

12 | HATPHICIAL, TPHOMPAHIAM, IPHTOTYBARMAM LKL, 1 g 1 4 1 5 | 3 | 4 | 5 | 6
po0OTOIO 3 IEPEBOM, PEMOHTOM aBTOMOOLIS YU
HaBITh CTBOPECHHSIM MOJIEJI1 JIiTaKa
Moe kpeno: «5 3M0Ky IEPEKUTH 11€, HE3BAKAIOUN

13 | OctPeA Y HEPEAHTI HE, 0|12 |3|4|5]6
Hi Ha 1I0»

14 A 3BUTLHSIOCH Bl IOUYTTIB YePe3 M1ad, CMix abo ol 1 9 3 4 5 | 6
KpHK 1 HE TPUMAIO BCE 1€ BCEPEIUHI
S Hamararocsi 3HalTH TIATPUMK a abo

15 ATAIo A ST HTPHMISY Y APYT 0| 1|2 |3|4|5]6
9JICHIB MO€T CiM 1

16 | Cayxarouu MY3UKY, s J1al0 BOJIO CBOi ysiBi 0 1 2 3 4 5 | 6

17 51 cTBOpIOIO CreIiaTbHAMN TUTaH 1 Ji10 3TiAHO 3 HUM 0 1 9 3 4 5 6
KPOK 32 KPOKOM

18 | 51 BUKOPHCTOBYIO BIPABH JIJIsl pO3CIA0ICHHS 01 2 3 4 5 | 6

19 | A npomy nomomoru y bora B MoJIMTB1 0 1 2 3 4 5 | 6
S nax cebe eMoIIiiTHO, 11100 MOCHIUTH CBOIO

20 PyayIo HIUHO, 0|12 |3|4]|5]6
MOTHBAIIIO

21 A rmuboko 3aHYPIOIOCH Y CTOCYHKH 3 WIeHaMH MOeT | o | 4 9 3 4 5 | 6
rpoMajii a00 oprasi3aiiii, 1o K01 51 HAJISKY
S 3ragyto yacu, Koiu MeHi Oyso Habararo Kpaiue,

22 | Hix 3apa3, ado Xk JyMaro Impo Jac, KOJIA BCe 0|1 2 3 4 5 |6
3MIHUTHCS Ha Kpallie

23 HacaMnepeI[ s HAMararocsi 3p0o3yMiTH, 1110, BIacHE, 0 1 2 3 4 5 | 6
Bi/10yBa€ThCS
S poscnabmsitocst, Ko poOIIIo IOCh: TPUITMA0

24 | nym a0o BaHHY, i1y Ha IPOTYJISHKY abo Oirato 0] 1 2 3 4 5 | 6
MITIOIIEM
51 onmparocs Ha cBO1 BHI MTEpEeKOHAaHHA a00 Ha

25 | 71 OMHPAIOCI Ha CBOL IYXOBHI HEPEKO 00 ol 1|2 |3]4]|5]6
CBOIO XKHUTTEBY Gisocodiro

26 | S po3noigaro abo ciyxaro jKapTH i CMillIHi icTopii 01 2 3 4 5 | 6

7 H' LIyKaO J0/eH, 3 AKIMH MOXKHA IPOBECTH Hac, 0l 1 9 3 4 5 | 6
HIYUM OCOOJIMBO HE 3aMaIOYHCh
S nepernggaro CiopTUBHI 3MaraHHs, GiabsmMu abo

28 | 4MTaro KHWTH, YSBISTIOUN ceOe Ha MicIli AIHOBUX 0] 1 2 3 4 5 | 6
ocib
51 3BaXyr0 BC1 MOXKJIMBI BapiaHTH BUPIILIEHHS

29 | mpobsieMu 1, SIKIIO 1€ MOYKJIMBO, OOUPAI0 0 1 2 3 4 5 6
HaWKpalun 3 HUX
S Hamararocst OCTiIHHO 3aiiMaTH SIKOKOCh

30 10CS1 TIOC 03 ce0e sIKor0C 0ol 1 9 3 4 5 | 6

(b13UYHOIO ISUTBHICTIO
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31 Moe Kpe1o: «Te, mo He BOMBae MeHE, POOUTH MEHE 0 1 2 3 4 5 6
CHJIBHIIIIMY
32 | 51 maro BHXiJ MOIM €MOIIiSIM 01 2 3 4 5 | 6
33 5{ IHIITY JTUCTH Ta €-MEHIIH J10 IPY3iB —3 Halieo Ha | o | 4 5 3 4 5 | 6
iX BiJIIIOBI/b
34 | S mpiro, Tymaro po Kpaiii 4yacu, ysaBisitouu cobiix | 0 1 2 3 4 5 | 6
S Hamaratocsi 3HalTH BUPILLIEHHS IPOOJIEMH Y
35 | mamikpamnuii crocio, 3 THX, SKi 3Hat0, oOMipkoByroun | 0 1 2 3 4 5 | 6
KOXEH 3 HUX
Sl BUx0/Ky 3 JOMY ab0 Hamararocs OyTu
36 | aKTHBHUM/HOIO ISl TOTO, 100 TT030yTHCS 0|1 2 3 4 5 | 6
HAUTUIIKY eHepril
OHpaHIOBaHHSI pe3YJ'II>TaTiB
[TizpaxoByeThCs cyma 0ajiB y KO)KHOMY CTOBITUHKY.
B A S I C Ph
1 2 3 4 5 6
7 8 9 10 11 12
13 14 15 16 17 18
19 20 21 22 23 24
25 26 27 28 29 30
31 32 33 34 35 36

o GinbIa cyma 0OaniB, TO Kpallle po3BUHYTa BIJMOBIIHA cTparerid. B — Bipa,
MEepEeKOHaHHS, I[IHHOCTI; A — eMOIlii, TOYyTTs; S — ColliaJIbHI 3B’ SI3KH,
coriaigpHa miarpuMka; [ — yssa, mpii, crioraau; C — koraitTuBHI crpaterii; Ph

— TUIECHI peCYpCH, TISTBHICTb.
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JlonaToxk B

Marepianu 10 MeToauku «l'ocmiTajbHA IKAJIA TPUBOTH TA JAenpecii
(HADS)»

[HCTpYKLIS 1100 3alOBHEHHS: MPOYUTANTE YBa)KHO KOXKHE TBEPKCHHS 1 BHOEPITH Ty
BiJIMIOBi/Ib, STKA HAMOLIBIIIE BIAMOBIA€ TOMY, Ik Bu mouyBanu cebe Ha MUHYJIOMY TH>KHI. He
JyMalTe HAJATO JIOBTO IIOJ0 KOKHOTO TBEPDKCHHS, OCKUIBKU Barra nepia peakiis Oynue
3aBXKIM HAMBIPHIIIOO.

OnuTyBanbHUK
1.T A BiguyBaro Hapy»KEHiCTh, MEHI HE 1O COO1.
3 Becb uac.
2 Yacro.

1 Yac Bix vacy, iHOJI.

0 30BciM He BigUyBalo.

2.J1 Te, mo paHiiie MPUHOCKIO MEHI BEJTMKE 33]JOBOJICHHS, 1 3apa3 BUKIIMKAE Y MEHE TaKe
K TIOYYTTH.

0 Be3yMOBHO 11€ Tax.

1 HaneBHo, 11€ Tax.

2 Jlumie B qy’ke MalloMy CTYIICHI 1€ TaK.

3 Lle 30BCIM HE TakK.

3.T 4 BimuyBato cTpax, 34a€ThCs, HIOM MIOCH JKAXJIMBE MOKE OCh-OCh CTATHUCH.
3 be3yMoOBHO 11€ Tak, i CTpax Jy>Ke CHIIbHUM.

2 e Tak, aje cTpax HE JIy’K€ CHIIbHUM.

1 Inoxi, anene MeHe He TypOye.

0 30BciM He BiTUIyBalo.

4.]1 51 3maTHUpO3CMIATHCS 1 TOOAYUTH B TIHUHIHIIIATIOAIICMIIITHE.
0 BezymoBHoIIE TaK.

1 HameBHoO, 11€ Tak.

2 Jluie B qy’ke MajgoMy CTYIEHIIE TakK.

3 30BciM He 31aTHUH.

5.T HecnokiiiHi TyMKH KPYTATBCS Y MEHE B TOJIOBI.

3 [MocriitHo.

2 Benuky yacTuHy 4acy.

1 Yac Bix yacy i He Tak 4acTo.

0 Tinpxu 1HOMI.

6.1 5 BiuyBato 6agb0pPICTb.

3 30BCiM HE BIIUYBaIO.

2 Jlyxe pizko.

1 Imomi.

0 IIpakTu4HO BeCh yac.

7.T 51 nerko MOXy cicTu 1 po3ciaabuTucs.

0 be3yMoBHO 11€ TaxK.

1 HaneBHo, 11€ TaK.

2 JIume 3pijKa e Tak.

3 30BCiM HE MOXKY.

8.J1 MeHi 311a€Thes, 1110 S IOYaB BCe POOUTH J1y’Ke MOBIIBHO.
3 IIpakTM4HO BeCh Hac.

2 Yacro.

1 Tnomi.

0 3oBciM Hi.
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9.T 4 BiguyBaro BHYTPIIIIHE HANIPY>KCHHS 200 TPEMTIHHS.

0 30BciM He Big4yBalo.

1 Imomi.

2 Yacro.

3 Jlyxe yacro.

10.J1 51 He cTexy 3a CBOEIO 30BHILIHICTIO.

3 be3yMOBHO 11€ TaK.

2 51 He MPUALIAIO IBOMY CTUIBKH Yacy, CKUIBKH MOTPIOHO.

1 Moxe OyTH, 51 cTaB MEHIIIE NPUAUIATH I[bOMY YBaru.

0 S cTexxy 3a o000 Tak camo, K 1 paHimie.

11.T S BiguyBar HEMOCHIIOYICTh, HEMOB MEHI MOCTIMHO MOTPIOHO pyXaTHUCH.
3 Be3yMOBHO 1€ Tax.

2 HamesHo, 1€ Tak.

1 JIume B nesikiit Mipi 1€ Tax.

0 30BciM He BigUyBalo.

12.J1 A BBaxkaro, 10 MO1 cripaBH (3aHATTS, 3aXOIUIEHHS) MOXYTb IPUHECTU MEH1 IOYYTTS
3aJI0BOJICHHSI.

0 Touno Tak caMo, SIK 1 3a3BHYa.

1 Tak, ane He B TIHMIpI, K paHiIIe.

2 3Ha4HO MEHIIIE, HIXK 3a3BUYAN.

3 30BciM Tak He BBaXaro.

13.T ¥ mene OyBae panToBe BiIUyTTs MaHIKH.

3 Jlyxe yacro.

2 JlocuTh yacTo.

1 He Tak yxe vacro.

0 3oBciM He OyBae.

14.]1 I MoKy OTprMaTH 3aJI0BOJICHHS BiJ] TapHOI KHUTH, Pa/ii0 YU TEJIETPOTrPAMHU.
0 Yacro.

1 Inomi.

2 Pixxo.

3 lyxe piako.

“Kurou”

Cybmkana T —“rpuBora”: Henapui nyuktH 1, 3,5, 7,9, 11, 13.

Cyb6mkana /I —“nenpecis’”: mapui nyHkTH 2, 4, 6, 8, 10, 12, 14.

Kpurepismu oninku nanux 3a HADS e: 0 — 7 6aniB — Hopma; 8 — 10 6aniB — BupaxeHa
TpuBora/aenpecis; 11 1 Buiie — KIIHIYHO BUpaXKeHa TPUBOTa/Jenpecis.
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Jomaroxk I
Martepianu 10 metoauku «Tect I'. Aii3eHKa HA CAaMOOLIHKY NCUXiYHUX
CcTaHiB»

[HCTpYKIIiS 100 3aIOBHEHHS: MPOYUTANTE YBAXKHO KOXKHE TBEPHKCHHS 1
BUOEPITH Ty BIJIMOBib, AKa HAMOLIbINE BIANOBIIa€ TOMY, sk Bu cebe
nouyBaete. He mymaiiTe HaaTOIOBIO 1010 KOKHOTO TBEPIKEHHS, OCKIITBKA
Bama nepia peaxiiis Oy/e 3aBx A1 HalBIPHIIIOKO.

OnuTtyBanbHUK
i H | H
aAX| e | €
O py mi
uT| [ AX
No .. b . |0
3/ IlcuxiuHi cTann m
aX| g
on
UT
b
21110
1 |He BiguyBaro y co0i BIEBHEHOCTI
2 |YacTto uepBOHIIO 0€3 MPUUHUHU
3 |Miif COH MEHE HEIOKOITh
4 |Jlerko MOYMHAO HYJBI'YBATH
5 |Hemnoxkorocst yepe3 HEMPUEMHOCTI, SIKi € TIIBKH B YsIBi
6 |MeHe JIKaOTh TPYIHOII
7 |JIro6ir0 aHasi3yBaTH CBO1 HEOIIKU
8 |MeHe nerko nepeKoHaTu
9 |4 mimo3pinuBuii
10 |Baxxko nmepeHoly yac OYiKyBaHHS
11 |Hepigko MeHi 31at0ThCsl O€3BUXITHUMH CUTYAIII, 13 SIKHX MOKHA 3HAUTH

BUXI]

12 |HenpueMHOCTI MEHE CHJIBHO 3aCMYUYIOTb, 5 IIaJIa10 IYXOM

VY HenpueMHUX CUTYaLISX 5 CXUIbHUM 0€3 MOBaXKHUX NPUYHH

13
3BHHYBauyBaTu cede

14 |HemacTs Ta HeBa4i HIYOMY MEHE HE BUATh

15 |4 gacTo BigMOBIISITOCS Big O0OPOTHOM, BBAKAIO 11 JAPEMHOIO

16 |4 gacTo mouyBaro cebe 0e33aXUCHUM

17 |Isoxi y meHe OyBae CTaH Biyaio

18 |BiguyBaro po3ry0JeHICTh nepea TPYTHOMAMU

19 |V Bakki XBUJIMHHM KUTTS 1HO1 MMOBOKYCS K IUTHHA, X0UY, 00 MEHE
MOYKAIILITH

20 |BBakaro HeIIOJIIKM CBOTO XapakTepy HEBUIIPABHUMH

21 |3anumaro 3a co000 MPAaBO BUPIIIAIBLHOTO TOJIOCY
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22

YacTo npu po3MoBi nepedrBaro CrliBpO3MOBHHUKA

23

MeHe JIerko po3cepauTH

24

JIro6110 poOUTH 3ayBa)K€HHS 1HITNM

25

Xouy OyTH aBTOPUTETOM JIJIsl OTOUYIOUYHX

26

He 3a/I0BOJIBHAIOCH MaJIUM, X041y O17BI1IOTO

27

Konm po3ruiBaiock, morano cede CTpumMyro

28

bisbiie 1100110 KepyBaTH, HIXK MAKOPSITHCS

29

Y MeHe pi3ka, rpy0yBarta )KeCTUKYIISIIS

30

S 3;momam’ ATHUHI

31

MeHi Ba)XKO 3MIHIOBAaTH 3BUYKH

32

Henerko nepexiaroyaru yBary

33

3 O6epe)KHiCTIO CTaBJIFOCA 1O BCHOI'O HOBOI'O

34

MeHe Ba)XKO IEPECKOHATU

35

Hepinko y MeHe 3 TOJIOBH HE BUXOJATH TYMKH, SIKHX ITOTPIOHO MTO30yTHCS

36

Henerko 30,1iKyrOCS 3 JIFOIBMH

37

MeHe po34apoBY€e HaBITh HE3HAYHI 3MIHU TUIAHY

38

S nposBIISIO BIEPTICTH

39

Heoxoue iiny Ha pu3uk

40

Pi3ko pearyto Ha BIAXUJICHHS BiJ IPUIHITOTO MHOIO PEXKUMY

MeTOIlI/IKa O]_liHlOBaHHﬂ

[limpaxoBy€eThCS KUIBKICTh OaJIIB 32 KOXKHY 3 YOTUPBHOX I'PyH MUTAHb!

|- 1-10-Te muTaHHs - MPUGOIHCHICHIb;

- 11-20-te nuTaHHs - ¢ppycmpayia (ICUXOJIOTIYHUIN CTaH 3pOCTAIOYOTO

€MOII1ITHO-BOJILOBOT0 HAIPYKEHHS, 1110 BUHUKAE B KOH(MIIIKTHIN cUTYyallii);

MCMXXXIV

- 21-30-Te NUTaHHSA - A2pecusHichb;

IV- 31-40-Be muTaHHA - puzionicms (TEHACHISA 1O 30€pe)EHHS CBOIX

CTEPEOTHIIIB, CIIOCOOIB MUCJICHHS, HE3IaTHICTh 3MIHUTH BJIACHY TOUYKY 30DY).

InTepnperauis pe3yabraTiB

Tpugoscnicmo:

0-7 6aiB - HU3bKA TPUBOXKHICTH;

8-14 GamiB - TPUBOKHICTH CEPEAHS, TOMYCTUMOIO PIBHS;

15-20 6aniB - BUCOKA TPUBOKHICTb.

Dpycmpauisa:

0-7 OamB - BHCOKa CaMOOIIHKA, CTIMKICTh OO HEBIAY, BHU

TPY/IHOIIIIB;

He Ooirtecsd
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8-14 6aiiB - cepenHiil piBeHb CAaMOOIIIHKH, Ma€ Miclie ppycTpartis;

15-20 GaniB - HU3BKA CAaMOOIIIHKA, BU YHUKAETE TPYAHOIIIB, OOiTECS HEeBIaY.
Azpecuenicmo:

0-7 6axniB - BU CMOKIilHI, CTPUMAaHI;

8-14 6aiB - cepeaHiil piBeHb arpecii;

15-20 GamiB - BM arpecuBHi, HECTpMMaHI, Ma€Te TPYAHOII B CTOCYHKax 3
JIHOJTbMU.

Pucionicme:

0-7 6axiB - pUT1IHOCTI HEMA,

8-14 GaniB - cepe/Hili piBEHb;

15-20 6aiiB - CHIIBHO BUpaXXEHA PUT1IHICTh, BAM IPOTUIIOKA3aH1 3M1HA MICLIS

po0OTH, 3MIHH B CIM 1.
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Honarox [{

Marepiaau 1o meroauku «IlIkana rpuBoru beka

[HCTpYKIlIST 100 3allOBHEHHS:

el CIHUCOK MICTUTh HaWMOIIMPEHIII

CUMITOMH TPHUBOXKHOCTi. Bynp nacka, peTenpHO BUBYITH KOXKHHM ITYHKT.

3ayBaxTe, HacKUIbkH Bac TypOyBaB KOXEH 13 LIUX CHMITOMIB MPOTATOM
OCTAHHOI'O THW)XXHS, Bxiroyaro4ud CHLOTOJHINIHIN JI€Hb, HOCTABUBIIH

XPECTHK Y BIIMOBIIHIA KOJIOHII TIPaBOPYHY.

OnuryBaJIbHUK
0 - 30BciMm He | 1 —3iyerka 2 -cepeHbo | 3 - myKe
TypOyBajio TypOyBajio TypOyBajio CUJIBHO
TypOyBajo

1.BimuyTTs OHIMIHHS Ta
[MOKOJIFOBAHHA B Tl

2.BiguyTTs xKapy

3. TpeMTiHHS B HOTax

4. HeMox1uBiCTH
pO3CIabUTUCH

5.Ctpax, 110 CTaHeThCs
Hairipme

6.1"0110BOKpYKIHHS

7.1lpuckopene
CepreouTTs

8.HecrTilikicThb,
HECTaOLIBHICTh

9.BiguyTTa *Kaxy,
LIEKIHELb

10./IpaTiBauBICTb

11.TpeMTiHHS B pyKax

12.BiguyTTs 3a1yXU

13.HepiBHa xo11a

14.Ctpax BTpatu
KOHTPOJIIO

15. TpyaHoi 3 AMXaHHIM

16.Ctpax cMepTi

17.Ilepensik

18.11I1yHKOBO-KHUIIIKOB1
po3naau

19.HenpuToMHICTb

20.IIpunuB KpoBi 10
00myus

21.ITocunene
MOTOBUAUICHHS (HE
OB’ 13aHE31CIIEKOI0)

OuiHIOBaHHS PE3yJIbTATIB:

0-5 nopma




6-8 nerkuii piBeHb TPUBOKHOCTI
9-18 cepenHiil piBeHb TPUBOKHOCTI
binpiie 19 GaniB — BuIle cepeAHHOrO Ta BUCOKHI PIBEHb TPUBOKHOCTI
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	ВСТУП
	Актуальність дослідження. Проблема гендерно зумовленого насильства завжди була дуже психологічно болючою темою, яка розглядається в концепціях та програмах міжнародних стандартів, законодавчих актах України, а також наразі є значно актуальною в сьогод...
	Відповідно до статистики, після початку повномасштабного вторгнення РФ до України значно збільшилася чисельність проявів домашнього насильства, щоспричинено страхами, нервозністю, невизначеністю, безробіттям. Від домашнього насильства переважно потерп...
	Проблема насильства щодо жінок у сім’ї як форми деструктивної міжособистісної взаємодії є темою численних наукових досліджень. Таку поведінку розглядають у контексті вивчення особливостей «Я-концепції» жінок, що зазнали насильства (І. Грабська), з ура...
	Проблема образ, принижень, зневажливих оцінок, залякувань та інших проявів психологічного насильства набуває особливої актуальності в сучасному українському суспільстві, де зростає увага до захисту прав людини. Дослідження гендерно зумовленого насильс...
	Гендерне насильство найбільше впливає на емоційну сферу жінки, спричиняючи негативні переживання, такі як самозвинувачення, сором, депресію, тривожність та посттравматичний стресовий розлад. Саме тому ця проблема є надзвичайно важливою для вивчення та...
	Мета дослідження: визначити можливості застосування кейс-менеджменту вроботі психолога з постраждалими особами від гендерно зумовленого насильства.
	Поставлена мета передбачає необхідність реалізації таких завдань дослідження:
	1. Розглянути поняття кейс-менеджменту в фахових дослідженнях;
	2. Визначити особливості психологічного переживання наслідків гендерно зумовленого насильства;
	3. Охарактеризувати провідні сфери застосування кейс-менеджменту в роботі психолога;
	4. Обґрунтувати процедуру та методики емпіричного дослідження поточного психічного стану постраждалих від гендерно зумовленого насильства;
	5. Проаналізувати результати емпіричного дослідження поточного психічного стану постраждалих від гендерно зумовленого насильства;
	6. Запропонувати форми психокорекційної роботи з постраждалими від гендерно зумовленого насильства із використанням технології кейс-менеджменту;
	7. З’ясувати ефективність психокорекційної роботи з постраждалими від гендерно зумовленого насильства із використанням технології кейс-менеджменту.
	Об’єкт дослідження: кейс-менеджмент як технологія роботи психолога.
	Предмет дослідження: можливості застосування кейс-менеджменту вроботі психолога з постраждалими особами від гендерно зумовленого насильства.
	Методи дослідження. Для виконання завдань та досягнення поставленої мети в даному дослідженні було використано такі методи: теоретичні (аналіз і синтез, систематизація, порівняння й узагальнення наукової літератури); емпіричні (спостереження, тестуван...
	У роботі було використано такі психодіагностичні методики:
	- методика PCL-5;
	- модель стресодолання BASIC Ph Мулі Лаада;
	- госпітальна шкала тривоги та депресії (HADS);
	- тест «Самооцінка психічних станів» Г. Айзенка;
	- шкала тривоги Бека.
	Вибірка дослідження складалася з 10 жінок віком від 25-50 років, які постраждали від гендерно зумовленого насильства.
	Практична значущість дослідження. Результати дослідження можуть бути корисними для розробки психокорекційних програм, спрямованих на подолання наслідків переживання гендерно зумовленого насильства. Також отримані результати можуть бути застосовані у в...
	Структура кваліфікаційної роботи: Дослідження складається зі вступу, трьох розділів та висновків до них, загальних висновків, списку використаних джерел та додатків.Кількість рисунків у роботі становить 24, а таблиць – 1. Загальна кількість сторінок с...
	Апробація результатів дослідження.  Матеріали кваліфікаційної роботи обговорювалися на засіданні кафедри психології (протокол від 14.11.2024 № 6).
	РОЗДІЛ 1.
	ТЕОРЕТИЧНІ АСПЕКТИ ВИВЧЕННЯ ПОТЕНЦІАЛУ ВИКОРИСТАННЯ КЕЙС-МЕНЕДЖМЕНТУ В РОБОТІ ПСИХОЛОГА
	1.1. Поняття кейс-менеджменту в фахових дослідженнях
	Перш ніж говорити про специфіку застосування методу кейс-менеджменту у психології, необхідно надати загальну характеристику цього поняття. Найширше визначення кейсу – опис конкретної ситуації у соціальній, економічній, політичній, медичній та інших сф...
	Кейс (випадок) – це не просто розповідь, а проблема, суперечність, побудована на реальних фактах. Проблема та/або протиріччя можуть бути явними та прихованими [3].
	Вирішити кейс означає виділити зазначені проблеми та запропонувати вихід із ситуації. Метод кейсу використовується у різних сферах практичної діяльності. Почавши свою історію в медицині, метод перейшов до економіки, політики, соціології, освіти та пси...
	Цікаво, що цей метод первинно має низку обмежень, у тому числі пов'язаних і з особливостями клінічної медицини. Метод кейсу, або доказова медицина (evidence-basedmedicine), у лікарській практиці – це використання окремих ілюстративних випадків, про як...
	Класична схема розв'язання кейсу проста [6]. Спочатку уважно вивчаються умови, надані у кейсі. Потім збирається і аналізується інформація, якої наразі бракує. Всі отримані дані обговорюються і виноситься найефективніше рішення. Часто буває так, що нем...
	У випадках медичних та бізнес-ситуацій [4] також важливий чинник часу: часто рішення приймаються за лічені хвилини, що скорочує всі описані у стандартах стадії роботи. Вкрай важливо, щоб у кожного випадку була заздалегідь визначена межа, чітко усвідом...
	В освіті чинник часу, наприклад, не є таким суттєвим. Однак його роль підвищується у психології. На відміну від бізнес-тренінгів, у використанні кейсу в освітньому процесі на перший план виходить питання про саморозвиток учня (школяра, студента, магіс...
	Цікаво, що за загальної вимоги до використання реальних ситуацій кейси часто розробляються з урахуванням не лише подій чи фактів, але й із використанням фольклору, літератури та інших художніх творів, зокрема кінофільмів.
	Фольклор тісно пов'язаний із базовими характеристиками етнічної групи, розуміння яких може стати надзвичайно важливим при роботі в полікультурному та полірелігійному середовищі. Аналіз зовні подібних фольклорних героїв із різних традицій допомагає в у...
	Крім художніх творів, які зручно використовувати насамперед як основу для сценарію, у розробці кейсів використовуються матеріали статистики, різних наук, публіцистика та програми новин, освітні стандарти. Використання, наприклад, новин або новітніх фа...
	Важливим елементом кейсу як навчального інструменту став спосіб створення ситуації, коли реальні почуття, мотиви, інтенції учасників приховані, отже, складно відразу виділити проблему кейсу. Це наближає кейс до реальних подій та ситуацій, у яких опиня...
	Для повнішої картини на завершення загальної характеристики методу кейсу необхідно знову звернути увагу на те, що метод кейсу використовується не лише як навчальний, але й як дослідницький метод. Існують умови, коли використовувати метод кейсу необхід...
	Метод кейсу чи ситуаційні дослідження давно стали значною частиною психології. Інтерес являє те, як у комунікативно орієнтованій теорії знання основна увага приділяється аналізу поняття «ситуація» (кейс), стосовно вивчення феномена сприйняття. Поняття...
	Незважаючи на те, щокласичний епістемологічний дискурс не приділяє особливої уваги ситуаціям (кейсам), сучасна міждисциплінарність, взаємодія філософії з культурною антропологією, соціологією та психологією не просто підвищує статус ситуаційних дослід...
	Суть такого підходу полягає в тому, що за філософською абстракцією стандартної чи типової ситуації проглядається унікальність взаємодії людей як на індивідуальному, так і на груповому рівні. Ситуації в рамках соціальної епістемології можуть бути розгл...
	У контексті міжкультурної комунікації «невидимі відмінності» набувають часом першо чергового значення. Комунікативний акт відбувається у точці  перетинукультурних, особистісних, конкретно контекстуальних умов.
	Унікальну конфігурацію кожного акта комунікації становлять час, місце, тип культури, мова взаємодії, показники емоційного фону учасників. У разі вирішення кейсу необхідно додати особливості сприйняття та мовлення того, хто здійснює аналіз. Таким чином...
	Цей підхід, очевидно, має обмеження, оскільки може бути застосований на вирішення низки конкретних теоретичних і практичних завдань не універсального характеру. Пропонований метод суб'єктивний, спрямований у бік свідомості людини (фахівця з міжкультур...
	Такий шлях призводить до розуміння та навички утримування власних кордонів. При високому рівні емоційної залученості усвідомлення власних кордонів та кордонів учасників комунікації (наприклад, психологічного консультування) кейс-менеджмент стає обов'я...
	Психологічне консультування можна описати як особливе екологічне середовище, від початку сформоване поєднанням культурних (об'єктивних стосовн осуб'єктів) та особистісних елементів. У процесі комунікації початкові екологічні складові стають родючим ґр...
	Необхідно враховувати і розуміти умови зародження та умови поширення зразків поведінки, правил взаємодії між людьми та з навколишнім середовищем, а саме локальних соціокультурних ситуацій. Тобто людина розглядається як динамічна система, що опосередко...
	Аналізуючи кейс, не потрібно виносити за дужки особистості учасників та аналітиків, слід продуктивно враховувати історичний період, епоху, соціальний прошарок, віросповідання, приналежність до професійної спільноти та інші особливості. Говорячи про пс...
	Використовувати метод кейсу у підготовці до консультування складно, але ефективно. Суб'єкт не безмовний, «пізнання його може бути лише діалогічним» [15]. Використовуючи кейс (ситуацію) для самопізнання в процесі підготовки до психологічного консультув...
	Психосоціальний гомеостазис – умова грамотного здійснення психологічного консультування із використанням методу кейс-менеджменту. Його специфіка насамперед полягає у справжній міждисциплінарності, глибокому розумінні фундаментальних гуманітарних підст...
	1.2. Особливості психологічного переживання наслідків гендерно зумовленого насильства
	Гендерно зумовлене насильство є одним із найпоширеніших і водночас найбільш замовчуваних порушень прав людини. Визнано, що насильство в сім'ї руйнує її структуру, має психотравмуючий вплив на членів родини, сприяє виникненню особистісних відхилень у д...
	Психологічна робота з людьми, які постраждали від гендерно зумовленого насильства, має свої специфічні особливості. Психологам, що планують працювати з жертвами насильства, важливо критично оцінити власні уявлення та переконання щодо причин насильства...
	Особливо значущим є ставлення психолога до відповідальності за насильство. У суспільстві часто побутують думки, що жертви частково «самі винні» у насильницьких діях щодо них. Домашнє насильство часто розглядається як виключно «особиста» чи «сімейна сп...
	Науковці досліджують феномен віктимної (жертовної) поведінки через такі риси, як «провокаційність», «підпорядкованість», «болісна прихильність», «надмірне занепокоєння чужою думкою», «дисфункціональні стосунки», «залежність», «засвоєння деструктивних ...
	Переконання та уявлення психолога про природу насильства і його причини мають вирішальне значення в процесі психологічної реабілітації жертв насильства. Психологу важливо бути вільним від поширених у суспільстві міфів і стереотипів та надавати клієнтк...
	Сьогодні існує потреба у спеціальній підготовці як волонтерів, які працюють на «телефонах довіри», так і професійних психологів з питань домашнього насильства. Щоб надавати ефективну допомогу жінкам, які стали жертвами домашнього насильства, психологи...
	Насильство в сім’ї не знає меж – воно не залежить від культурних, економічних, соціальних чи територіальних обмежень. Жертвами домашнього насильства можуть стати жінки різного віку, професій і соціальних статусів.
	Жінок, які пережили насильство в сім'ї, можна поділити на дві категорії:
	1. жінки, які стикнулися з насильством тільки у власній сім’ї, не маючи такого досвіду в родині батьків;
	2. жінки, які виросли в сім’ях, де було насильство між батьками або щодо дітей.
	Представниці будь-якої з цих груп можуть як піти від кривдника після одного чи кількох випадків насильства, так і намагатися зберегти та відновити стосунки. Шлях уникнення насильства частіше обирають жінки з першої групи. Однак цей вибір часто ускладн...
	Соціальний фактор впливає на статеві установки та поведінку людини. Суспільство може нав’язувати жінкам збереження статусу «заміжньої», оскільки в громадській думці шлюб вважається престижнішим, ніж розлучення [10].
	Через поширені стереотипи жінка часто змушена «здаватися, а не бути». Зазвичай у неї є низка стійких установок, які змушують залишатися в ситуації домашнього насильства: переконання, що «розлучення - це поразка»; прагнення зберегти родину «заради діте...
	Економічний фактор обмежує незалежність жінки в сім'ї. Гендерна дискримінація на ринку праці призводить до того, що жінки отримують меншу зарплату, мають обмежені можливості для працевлаштування, а наявність дітей ще більше ускладнює пошук стабільної ...
	Житловий фактор також грає значну роль у випадках домашнього насильства: виникають юридичні труднощі з виселенням кривдника з квартири, а через високу вартість житла придбати окреме житло для багатьох постраждалих практично неможливо [8].
	Психологічний фактор у випадку жінок, які довго перебувають у ситуації насильства, проявляється у формуванні рис, що роблять їх емоційно залежними від кривдника. Особливо складною є ситуація для тих жінок, які ще в дитинстві зазнали насильства в батьк...
	С. Карпман, розвиваючи ідеї Е. Берна, виділив три основні ролі в такій динаміці: Рятівника, Переслідувача та Жертву. Ці ролі формують «трикутник», у якому учасники постійно змінюються місцями, підтримуючи деструктивну взаємодію. Жінки зазвичай асоціюю...
	Жертва відчуває страх бути покинутою та очікує найгіршого, звинувачуючи у своїх бідах Переслідувача, який змушує її страждати і шукати допомоги у Рятівника. Якщо Жертві вдається знайти Рятівника, вона сама може стати Переслідувачем для свого кривдника...
	Рятівник знаходить сенс у відчутті власної значущості, допомагаючи Жертві покращити її становище. Вийти з цього трикутника можна, розірвавши деструктивні стосунки та відмовившись від традиційних ролей [24].
	Жінки, які стали жертвами домашнього насильства, часто опиняються у трьох ролях цього трикутника, що лише підсилює їхні почуття провини та самотності. Їм властива низька самооцінка, а в їхній мотивації домінує переконання, що їхнє життя, успіхи та нев...
	Психологічний портрет жінок, які пережили домашнє насильство, включає кілька ключових характеристик, що ускладнюють вихід із цього кола насильства.
	1. Занижена самооцінка і знецінення власних можливостей. Кривдник систематично переконує жінку в її некомпетентності, неповноцінності та навіть у відповідальності за насильство, яке вона зазнає.
	2. Залежність. Жінка часто пасивна, безініціативна, не вірить у можливість уникнення кривдника й іноді навіть проявляє мазохістські нахили. Її самоідентифікація залежить від стосунків з іншими, переважно з партнером, що призводить до втрати почуття вл...
	3. Недостатність комунікативних навичок. Жінкам, які постраждали від домашнього насильства, бракує вмінь для побудови здорових взаємин. Вони часто ігнорують власний нестабільний емоційний стан, не вміють усвідомлювати і контролювати свої емоції, не ро...
	4. Ізоляція. Часто жінка-жертва опиняється в ізоляції, оскільки кривдник жорстко контролює її соціальні контакти. Відчуження від суспільства і відсутність інформації про зовнішній світ посилюють її залежність. Навіть після припинення насильства жінка ...
	5. Безпорадність. Постійний контроль з боку кривдника, його владність та ізоляція від оточення призводять до почуття безпорадності. Це почуття стає настільки сильним, що жінка втрачає здатність приймати рішення, доглядати за собою і планувати майбутнє...
	6. Неконструктивні психологічні захисні механізми - такі як раціоналізація, заперечення, злиття та заміщення. Жінці, яка пережила домашнє насильство, часто важко та соромно визнати правду, навіть якщо насильство було в минулому [4].
	У певних випадках механізми психологічного захисту допомагають жертві пережити досвід насильства. Проте згодом у жінок виникає схильність применшувати значення того, що сталося, намагатися знайти пояснення чи навіть заперечувати сам факт насильства.
	Це відторгнення насильства відбувається на несвідомому рівні, але водночас призводить до розладу психічної та фізичної цілісності особистості. Жінки, що пережили насильство, починають втрачати здатність чітко розрізняти свої почуття, а також втрачають...
	7. Підвищена тривожність. Жінки, які зазнали жорстокого поводження, часто демонструють гіперреакцію на передбачувані загрози, відчувають потребу в контролі, сприймають нейтральні або навіть позитивні міжособистісні сигнали як загрозливі, а також страж...
	Під час роботи психологи нерідко стикаються з жертвами, які глибоко переконані у своїй провині за пережите насильство. Ці жінки схильні до самоприниження та самокритики, вишукуючи у своїй поведінці «причини», за які, на їхню думку, їх можуть покарати....
	Таке почуття провини переслідує жінку протягом тривалого часу, часто призводячи до ще більшої ізоляції від оточення. Важливо зазначити, що образа, приниження та страх, які постійно переживає жертва в ситуації повторюваного насильства, можуть служити к...
	Для попередження гендерно зумовленого насильства необхідно утверджувати у суспільстві антидискримінаційну політику щодо жінок, впроваджувати програми психологічної підтримки та реабілітації для жінок у кризових сімейних ситуаціях, а також створювати с...
	1.3. Провідні сфери застосування кейс-менеджменту в роботі психолога
	ʼ
	Важливе місце у професійній діяльності психолога займає робота з можливостями кейс-менеджменту. Кейс-технологія спрямована на роботу з конкретним випадком із практики, із конкретною складною життєвою ситуацією клієнта.
	«Керування можливостями», «ведення випадку» завжди вибудовується на міждисциплінарній основі, оскільки ефективне вирішення будь-якої проблеми вимагає не лише допомоги з боку одного психолога чи однієї соціальної служби, але й об'єднаних зусиль соціаль...
	До практики роботи психологів кейс-технології почали впроваджуватися порівняно недавно. Але вже можна познайомитися з досвідом їх застосування [14].
	Так, було розроблено кейс-технологію психологічної роботи з дітьми та сім'ями, які перебувають у соціально небезпечному становищі. Виокремлюють такі етапи надання допомоги при міждисциплінарному веденні випадку:
	1. Виявлення випадку/надходження сигналу про клієнта, що перебуває в соціально небезпечному становищі, та встановлення контакту із родиною.
	2. Первинна оцінка стану та потреб клієнта.
	3. Поглиблена оцінка клієнта й родини.
	4. Розробка плану реабілітації (план ведення випадку).
	5. Реалізація плану реабілітації (надання міждисциплінарної допомоги).
	6 Регулярна (проміжна) оцінка ефективності втручання (моніторинг).
	7. Закриття випадку [43].
	Крім того, в межах кейс-менеджменту існують «оцінні рамки» (своєрідний алгоритм, схема ведення випадку), які необхідно враховувати при зборі інформації про клієнта, що дозволяє побачити випадок цілком, а також дає уявлення про те, в яких сферах клієнт...
	Вивчення історії клієнта також пов'язане із застосуванням кейс-технологій, що є головнимискладовимипроцесу патронажу. Перед проведенням роботи необхідно дізнатися про історію клієнта, джерела виникнення його актуальних проблем.
	Унікальність кожної ситуації клієнта, його випадку має визначати подальшу роботу з ним. Дослідниками розроблено кейс-технологію по роботі з історією клієнта, що включає наступні етапи:
	1) збір відомостей про клієнта і його сім'ю – не тільки загальних (кількість членів сім'ї, житлові умови, матеріальне становище тощо), але й про особливості перебігу різних сімейних процесів;
	2) узагальнення всіх відомостей про клієнта і його родину та здійснення на їхній основі побудови відповідних гіпотез стосовно внутрішніх причини виникнення проблем у клієнта;
	3) перевірка сформульованих гіпотез у процесі встановлення довірчого спілкування з клієнтом та членами його сім'ї;
	4) узагальнення отриманих під час перевірки гіпотез та створення соціально-психологічної моделі ресурсів та можливостей клієнта;
	5) застосування цієї соціально-психологічної моделі у процесі взаємодії з клієнтом та його сім'єю, надання допомоги [48].
	Таким чином, вивчення історії клієнта за допомогою технології кейс-менеджменту передбачає визначення позитивних ресурсів кожного члена сім'ї та подальшу інтервенцію у ситуацію з перетворенням її у бік покращення умов життєдіяльності, можливостей самос...
	Процес кейс-менеджменту спрямований на просування та підтримку незалежності клієнта та його самостійного функціонування. Кейс-менеджмент передбачає згоду та активну участь клієнта у прийнятті рішень, що також забезпечує право клієнтів на конфіденційні...
	Вирізняють такі рекомендації до ситуацій, що потребують роботи кейс-менеджера:
	– ознаки соціально-психологічної дезадаптації у клієнта;
	– ознаки наявності фізичного насильства стосовно клієнта;
	– делінквентна та девіантна поведінка клієнта;
	- залежність клієнта від ПАР;
	- наявність залежних / співзалежних членів сім'ї у клієнта;
	- наявність ознак аутодеструктивної поведінки клієнта;
	- наявністьу клієнта ознак суїцидальної небезпеки;
	- деструктивні методи самореалізації клієнта;
	- недотримання прав клієнта з боку його законних представників;
	- конфліктні взаємини клієнта в мікросоціумі;
	– соціально небезпечна чи важка життєва ситуація, у якій перебуває клієнт та його сім'я та інших [42].
	Наявність ознак зазначених ситуацій є основою для початку роботи кейс-менеджера.
	Кейс-технологія включає такі етапи роботи:
	1. Збір інформації проклієнтів. Інформація надходить від фахівців у ході профілактичних заходів або у процесі самозвернення клієнтів.
	2. Аналіз інформації та вивчення соціально-психологічної ситуації безпосередньо в сім'ї клієнта та його соціальному оточенні:
	- збір додаткової інформації про клієнта;
	– аналіз отриманої інформації та оцінка наявних ресурсів;
	- розробка програми соціально-психологічного супроводу клієнта із використанням технології кейс-менеджменту.
	3. Реалізація програми соціально-психологічного супроводу клієнтів та їхніх сімей із використанням технології кейс-менеджменту:
	- надання соціально-психологічних, соціально-педагогічних послуг клієнтам та їхнім родинам;
	- організація взаємодії всіх суб'єктів профілактики для забезпечення надання комплексу послуг соціального сервісу, що відповідають потребам клієнтів;
	– моніторинг змін, що відбуваються в кожному практичному випадку, за необхідностів несення змін до плану роботи.
	4. Завершення соціально-психологічногосу проводу клієнта із використанням технології кейс-менеджменту.
	Підставою для завершення роботи кейс-менеджменту з клієнтом є:
	– реалізація поставлених цілей та завдань соціально-психологічного супроводу;
	- нормалізація ситуації у клієнта [41].
	Оскільки кейс-менеджмент спрямований на забезпечення координації роботи всіх фахівців та осіб, задіяних у роботі над кожним випадком, то це, по-перше, дозволяє команді фахівців сформувати загальний професійний погляд на соціально-психологічну проблему...
	Висновки до розділу 1
	Метод кейсу чи ситуаційні дослідження давно стали значною частиною психології. Інтерес являє те, як у комунікативно орієнтованій теорії знання основна увага приділяється аналізу поняття «ситуація» (кейс), стосовно вивчення феномена сприйняття. Поняття... (1)
	Гендерно зумовлене насильство має форми фізичного, сексуального, економічного, а також психологічного приниження, яке здійснюється шляхом дискримінації, загроз та репресій. Гендерно зумовлене насильство – це окремий випадок насильницької поведінки агр...
	З метою запобігання гендерно зумовленому насильству необхідним постає затвердження у суспільстві антидискримінаційної політики щодо жінок, запровадження програм психологічної допомоги та реабілітації жінок у кризових сімейних ситуаціях, а також наявні...
	Важливе місце у професійній діяльності психолога займає робота з можливостями кейс-менеджменту. Кейс-технологія спрямована на роботу з конкретним випадком із практики, із конкретною складною життєвою ситуацією клієнта. (1)
	Оскільки кейс-менеджмент спрямований на забезпечення координації роботи всіх фахівців та осіб, задіяних у роботі над кожним випадком, то це, по-перше, дозволяє команді фахівців сформувати загальний професійний погляд на соціально-психологічну проблему... (1)
	РОЗДІЛ 2.
	ЕМПІРИЧНЕ ДОСЛІДЖЕННЯ ПОТОЧНОГО ПСИХІЧНОГО СТАНУ ПОСТРАЖДАЛИХ ВІД ГЕНДЕРНО ЗУМОВЛЕНОГО НАСИЛЬСТВА
	2.1. Обґрунтування процедури та методик емпіричного дослідження поточного психічного стану постраждалих від гендерно зумовленого насильства
	Дослідження особливостей поточного психічного стану постраждалих від гендерно зумовленого насильства проводилося у березні-травні2024 року.
	Вибірка дослідження складалася з 10 жінок віком від 25-50 років, які постраждали від гендерно зумовленого насильства. Дослідження проводилось конфіденційно відбувалось звернення самостійно жінок, а також надання повідомлень про скоєння насильства від ...
	Для дослідження особливостей поточного психічного стану постраждалих від гендерно зумовленого насильства використовувалися такі психодіагностичні методики:
	1. Опитувальник посттравматичного стресового розладу (PCL-5)
	Послугування опитувальником, пов’язаним із посттравматичним стресовим розладом, є самозвітністю стосовно виявів посттравматичного стресового розладу, базованого на критеріальній діагностичній базі DSM-5.
	Структура опитувальника PCL-5 представлена двадцятикомпонентним опитувальником, відповіді на питання якого дозволяють самостійно оцінити, наскільки наявними й тяжкими є симптоми, супутні ПТСР. Послугування опитувальником PCL-5 дозволяє здійснити виріш...
	Не рекомендоване послугування PCL-5 як самостійним інструментом діагностики. Розгляд діагнозу вимагає навичок, пов’язаних із клінічним опитуванням та рекомендованим структурним інтерв’ю.
	2. Мультимодальна модель BASIC Ph.
	Створення зазначеної мультимодальної моделі постало результатом обстеження осіб, які мають постійну загрозу стосовно їхнього життя. У ході цієї роботи психологом-травматерапевтом М. Лаадом було зроблено висновок стосовно наявності в кожної людини влас...
	Структура моделі представлена шістьма основними характеристиками чи параметрами, що формують основу протистояння обставинам, що є несприятливими:
	В – блок вірувань і моральних цінностей;
	A – блок афектів та емоцій;
	S – блок соціальної сфери;
	I – блок уяви й творчості;
	C – блок пізнання й думки;
	Ph – блок фізіологічних ресурсів.
	3. Госпітальна шкала тривоги і депресії HADS.
	Послугування госпітальною шкалою тривоги і депресії здійснюється у випадках, пов’язаних із необхідністю виявити, наскільки тяжкими є вияви, співвідносні з депресією та тривогою, в загальномедичній практиці. Зазначена шкала є функційним інструментом у ...
	Формування шкали супроводжувалося виключенням авторами тривожних і депресивних симптомів, інтерпретація яких уможливлювала соматичні прояви (зокрема, випадки, пов’язані з запамороченням, головним болем тощо). Відбір пунктів депресивної субшкали здійсн...
	Структура госпітальної шкали тривоги та депресії є чотирнадцяти компонентною. Блок відповідей до кожного твердження є чотири компонентним, що дозволяє відобразити, наскільки легкою (0 балів) чи тяжкою (3 бали) є певна ознака за своєю виразністю.
	4. Тест самооцінки психічних станів (Айзенк).
	Ця методика дозволяє оцінити деякі неадаптивні стани (тривога, фрустрація, агресія) і властивості особистості (тривожність, фрустрація, агресивність і ригідність), які можуть справляти негативний уплив стосовно соціалізаційних та комунікативних процесів.
	Зазначена методика має сорока компонентну структуру. Респондент має здійснити уважне ознайомлення із описаними в питаннях різними станами психіки. У випадку збігу цього опису із притаманним респондентові станом або частотності вияву цього стану рекоме...
	Результати за цією методикою можуть бути інтерпретовані таким чином:
	кількість балів, нижча за сім балів, співвідносна з низьким рівнем;
	кількість балів у проміжку від восьми до чотирнадцяти балів співвідносна з середнім рівнем;
	кількість балів у проміжку від п’ятнадцяти до двадцяти балів співвідносна з високим рівнем.
	5. Шкала тривоги Бека.
	За допомогою цього тесту виникає можливість виявити, наскільки вираженою тривожністю наділена особистісна тривожність. Тривожністю виконується позначення мотиву або поведінкової позиції, що постає для людини приводом для сприйняття широкого кола обста...
	Перебіг тестування триває до півгодини. Обстежувані мають відповісти стосовно всіх тверджень, уміщених у опитувальнику.
	Оцінка результатів тестування за цією методикою здійснюється таким чином:
	Показники, нижчі за 21 бал, співвідносяться із рівнем тривоги, що є незначним.
	Показники, що перебувають у проміжку 22-35 балів, співвідносяться із рівнем тривоги, що є середнім.
	Показники, що є вищими за 36 балів, співвідносяться із рівнем вираженості тривоги, що є дуже високим.
	Таким чином, для дослідження поточного психічного стану постраждалих від гендерно зумовленого насильства було відібрано та обґрунтовано саме ті методики, які дозволяють якнайточніше охарактеризувати показники, що складають цей психологічний феномен.
	2.2. Аналіз результатів емпіричного дослідження поточного психічного стану постраждалих від гендерно зумовленого насильства
	Застосування методики PCL-5 у групі осіб, що пережили гендерно зумовлене насильство, показало такі результати за критерієм «А» (опис травматичної події). Високий рівень здатності до опису свого досвіду, з детальним викладом травматичних подій, продемо...
	Результати за критерієм «А» (опис травматичної події) у групі постраждалих від гендерно зумовленого насильства наведено на рисунку 2.1.
	Рисунок 2.1. Показники за критерієм «А» (опис травматичної події) у осіб, що пережили гендерно зумовлене насильство
	За критерієм «В» (симптоми інтрузії), 70% учасників демонструють високий рівень схильності до нав’язливих спогадів про травматичний досвід. У 20% досліджуваних інтрузивні спогади з’являються лише при зовнішніх нагадуваннях про події. Решта 10% мають н...
	Результати за критерієм «В» (симптоми інтрузії) серед постраждалих від гендерно зумовленого насильства представленіна рисунку 2.2.
	Рисунок 2.2. Показники за критерієм «В» (симптоми інтрузії) у осіб, що пережили гендерно зумовлене насильство
	За критерієм «С» (симптоми уникнення) у 80% опитаних відзначено високий рівень схильності уникати будь-яких згадок про травматичні події в родині, оскільки спогади є для них болісними. 10% мають середній рівень уникнення: вони готові згадувати пережит...
	Результати за критерієм «С» (симптоми уникнення) у групі осіб, що пережили гендерно зумовлене насильство, представлені на рисунку 2.3.
	Рисунок 2.3. Показники за критерієм «С» (симптоми уникнення) у осіб, що пережили гендерно зумовлене насильство
	За критерієм «D» (негативні думки та емоції) більшість учасників (80%) продемонстрували середній рівень схильності до переживання негативних емоцій та думок, часто побоюючись, що ці емоції можуть бути використані проти них. 10% показали високий рівень...
	Результати за критерієм «D» (негативні думки та емоції) у групі осіб, що пережили гендерно зумовлене насильство, представлені на рисунку 2.4.
	Рисунок 2.4. Показники за критерієм «D» (негативні думки та емоції) у осіб, що пережили гендерно зумовлене насильство
	За критерієм «Е» (симптоми надмірної реактивності) серед осіб, що зазнали гендерно зумовленого насильства, було відзначено переважання високих показників у 60% учасників. Ці люди дуже гостро реагують на психологічні сигнали, які сприймаються ними як з...
	Результати за критерієм «Е» (симптоми надмірної реактивності) для осіб, що пережили гендерно зумовлене насильство, представлені на рисунку 2.5.
	Рисунок 2.5. Показники за критерієм «Е» (симптоми надмірної реактивності) в осіб, що пережили гендерно зумовлене насильство
	Таким чином, застосування методики PCL-5 у групі осіб, які пережили гендерно зумовлене насильство, показало такі результати. Більшість цих людей відчуває труднощі в описі пережитих травматичних подій. Високий рівень схильності до нав’язливих спогадів ...
	За результатами використання методики «Модель стресодолання BASIC Ph» були отримані такі дані.
	Найбільш поширеною стратегією подолання наслідків травматичного досвіду серед осіб, що зазнали гендерно зумовленого насильства, виявилася шкала B (Вірування та моральні цінності), обрана як домінантна 40% учасників. Основою їхнього психологічного прот...
	30% учасників визначили емоції та афекти (шкала A) як основну стратегію подолання наслідків травми. Для них було важливо отримувати позитивні новини та емоції, які допомагали підтримувати стійкість у складних обставинах.Для 20% опитаних ключовою страт...
	Результати дослідження за методикою «Модель стресодолання BASIC Ph» серед осіб, що пережили гендерно зумовлене насильство, представлені на рисунку 2.6.
	Рисунок 2.6. Результати дослідження за методикою «Модель стресодолання BASIC Ph» у групі осіб, що пережили гендерно зумовлене насильство
	Отже, результати використання методики «Модель стресодолання BASIC Ph» показали, що серед способів подолання травматичних факторів домінують такі стратегії, як вірування і моральні цінності, а також емоційні реакції та афекти. Важливу роль у стресодол...
	За результатами використання госпітальної шкали тривоги та депресії (HADS) було отримано такі дані.
	Високий рівень тривожних та депресивних симптомів продемонстрували 60% учасників дослідження. Ці особи важко пережили травматичний досвід, що часто призводить до немотивованих нападів тривоги та флешбеків, під час яких вони повторно переживають травма...
	Середній рівень тривожних і депресивних симптомів відзначено у 20% учасників. Ці особи загалом змогли пережити травматичний досвід із певною стійкістю і здатні його осмислювати, однак деякі моменти з минулого досі залишаються для них табу, викликаючи ...
	Низький рівень тривожних і депресивних симптомів було зафіксовано у решти 20% учасників. Ці особи успішно опрацювали свій травматичний досвід, не відчувають підвищеної тривожності і не мають схильності до депресивних станів.
	Графічне представлення результатів дослідження за госпітальною шкалою тривоги і депресії (HADS) для групи осіб, що зазнали гендерно зумовленого насильства, наведено на рисунку 2.7.
	Рисунок 2.7. Показники за підсумками використання госпітальної шкали тривоги і депресії HADS у осіб, що пережили гендерно зумовлене насильство
	Результати госпітальної шкали тривоги і депресії (HADS) показують, що більшість осіб, які зазнали гендерно зумовленого насильства, мають високий рівень тривожних та депресивних симптомів. Це пов’язано з глибокими психологічними наслідками травми, що с...
	Тест «Самооцінка психічних станів» Г. Айзенка дозволив оцінити такі неадаптивні стани, як тривога, фрустрація та агресія, а також особистісні риси (тривожність, фрустрованість, агресивність, ригідність), які можуть впливати на соціалізацію та самооцін...
	За рівнем тривожності серед осіб, які пережили насильство, отримано такі результати:
	− 10% мають низький рівень тривожності, демонструючи адекватну самооцінку і стійкість до суспільних стереотипів;
	− 20% мають середній рівень тривожності, який проявляється ситуативно залежно від обставин;
	− 70% мають високий рівень тривожності, що супроводжується замкнутістю, самозвинуваченням і неадекватним сприйняттям оточуючих.
	Графічні результати за шкалою «тривожність» для цієї групи наведено на рисунку 2.8.
	Рисунок 2.8. Показники за шкалою «тривожність» за методикою «Самооцінка психічних станів» у осіб, що пережили гендерно зумовлене насильство
	Діагностика рівня фрустрації серед осіб, що пережили гендерно зумовлене насильство, показала такі результати:
	− 10% респондентів мають низький рівень фрустрації, не схильні до негативних емоцій, таких як тривога, роздратування чи розпач.
	− 30% демонструють середній рівень фрустрації, який виникає ситуативно під впливом зовнішніх та внутрішніх факторів.
	− 60% мають високий рівень фрустрації, що проявляється через емоції розчарування, тривоги, роздратування та розпачу.
	Графічне представлення результатів за шкалою «фрустрація» для цієї групи наведено на рисунку 2.9.
	Рисунок 2.9. Показники за шкалою «фрустрація» за методикою «Самооцінка психічних станів» у групі осіб, що пережили гендерно зумовлене насильство
	Діагностика рівня агресивності серед осіб, які пережили гендерно зумовлене насильство, показала такі результати:
	− 30% респондентів мають низький рівень агресивності та уникають конфліктних ситуацій.
	− 40% демонструють середній рівень агресивності, виражаючи її вербально або перенаправляючи на неживі предмети.
	− 30% виявляють високий рівень агресивності, схильні до нападів і завдання шкоди людям, тваринам чи довкіллю.
	Графічне представлення результатів за шкалою «агресивність» наведено на рисунку 2.10.
	Рисунок 2.10. Показники за шкалою «агресивність» за методикою «Самооцінка психічних станів» у групі осіб, що пережили гендерно зумовлене насильство
	Діагностика рівня ригідності серед осіб, що зазнали гендерно зумовленого насильства, показала такі результати:
	− 20% учасників мають низький рівень ригідності, демонструючи гнучкість і здатність адаптуватися до обставин.
	− 20% показали середній рівень ригідності, яка проявляється ситуативно залежно від умов.
	− 60% мають високий рівень ригідності, що виражається в незмінності поглядів та поведінки, навіть якщо це не відповідає реальній ситуації.
	Графічні результати за шкалою «ригідність» наведено на рисунку 2.11.
	Рисунок 2.11. Показники за шкалою «ригідність» за методикою «Самооцінка психічних станів» у групі осіб, що пережили гендерно зумовлене насильство
	Таким чином, методика «Самооцінка психічних станів» виявила високі показники тривожності, фрустрації та ригідності у більшості учасниць, тоді як агресивність залишалася на середньому рівні. Це, ймовірно, свідчить про тривалий досвід придушення опору к...
	За шкалою тривожності Бека отримано такі результати:
	− 10% респондентів мають низький рівень тривожності, залишаючись спокійними навіть у напружених ситуаціях.
	− 20% демонструють середній рівень тривожності, яка іноді виникає без видимих причин.
	− 70% показали високий рівень тривожності, що іноді супроводжується фізичними проявами.
	Графічне представлення рівня тривожності за шкалою Бека наведено на рисунку 2.12.
	Рисунок 2.12. Показники схильності до виявів тривожності в групі
	учасників дослідження за результатами шкали тривоги Бека
	Аналіз даних, отриманих за шкалою тривожності Бека, дозволив узагальнити та систематизувати теоретичний і емпіричний матеріал, що дає підстави розглядати вплив тривожності на особливості самосприйняття учасників дослідження в позитивному та негативном...
	Висновки до розділу 2
	Результати використання методики PCL-5 у групі осіб, що пережили гендерно зумовлене насильство, показали таке. Більшість цих осіб не можуть докладно описати свій травматичний досвід. У них спостерігається висока схильність до інтрузійних спогадів, що ...
	Методика «Модель стресодолання BASIC Ph» виявила, що найбільш поширеними способами подолання травматичних наслідків є вірування і моральні цінності, а також емоційні реакції. Крім того, значну підтримку для учасників надавали позитивні новини, які пос...
	Результати госпітальної шкали тривоги і депресії HADS показали, що більшість учасників демонструють високий рівень тривоги і депресії. Це пов’язано з глибокими наслідками травматичних подій, що викликають часті немотивовані напади тривоги та флешбеки....
	Методика «Самооцінка психічних станів» виявила домінування високих показників за більшістю шкал. Учасниці дослідження показали високий рівень тривожності, фрустрації та ригідності, однак їхня схильність до агресії залишалася на середньому рівні, що, й...
	Аналіз результатів за шкалою тривоги Бека дозволив узагальнити теоретичний та емпіричний матеріал, що показав вплив тривожності на самосприйняття учасників у позитивному та негативному контексті. Постійно високий рівень тривожності у постраждалих від ...
	РОЗДІЛ 3.
	МЕХАНІЗМИ ВИКОРИСТАННЯ ТЕХНОЛОГІЇ КЕЙС-МЕНЕДЖМЕНТУ В ПСИХОКОРЕКЦІЙНІЙ РОБОТІ З ПОДОЛАННЯ НАСЛІДКІВ ГЕНДЕРНО ЗУМОВЛЕНОГО НАСИЛЬСТВА
	3.1. Форми психокорекційної роботи з постраждалими від гендерно зумовленого насильства із використанням технології кейс-менеджменту
	Програму психокорекційної роботи з постраждалими від гендерно зумовленого насильства із застосуванням технології кейс-менеджменту було розроблено та апробовано в онлайн-форматі протягом травня-червня 2024 року. У програмі взяли участь 10 жінок, які по...
	При визначенні змісту та структури програми були враховані такі принципи:
	− системність;
	− наукова обґрунтованість;
	− активність учасників;
	− поєднання теорії з практикою.
	Мета програми: подоланнянаслідківпереживань гендерно зумовленого насильствав жінок.
	Завдання програми:
	1. Ознайомити з різними стилями формування особистісної незалежності та їх відмінностями.
	2. Розвивати навички самопізнання та розуміння інших для досягнення особистого щастя.
	3. Вивчити та засвоїти прийоми впевненої міжособистісної взаємодії.
	4. Освоїти корисні комунікативні навички, зокрема, вміння говорити «ні» та захищатися від маніпуляцій.
	5. Покращити комунікативні вміння.
	Цільова аудиторія програми - жінки, які постраждали від гендерно зумовленого насильства. Програма передбачає групову форму роботи, де учасниці взаємодіють одна з одною, що сприяє розвитку соціальних навичок.
	Умови реалізації програми:
	1. Кадрові ресурси: Заняття проводить педагог-психолог із вищою освітою та досвідом тренінгів для дорослих не менше 6 місяців.
	2. Матеріально-технічні вимоги:
	- Просторе приміщення з достатньою кількістю столів і стільців для учасників та ведучого.
	- Необхідні матеріали: папір А4, фломастери, фарби (акварель або гуаш), пензлі, баночки для води, скотч, бейджі, метафоричні або диксит-карти, планшети для аркушів, ручки.
	Структура програми представлена в таблиці 3.1.
	Таблиця 3.1
	Структура психокорекційноїпрограми
	Продовження табл. 3.1
	Розглянемо структуру занять психокорекційної програми детальніше
	Заняття 1. Впевнена поведінка – ключ до щастя
	Цілі заняття:
	1. Створення комфортної атмосфери для роботи групи: ознайомлення учасниць з основними принципами тренінгу, прийняття правил групової взаємодії.
	2. Оволодіння навичками активного спілкування та методами надання і отримання зворотного зв'язку.
	3. Знайомство між учасницями тренінгу.
	4. Ознайомлення з поняттям впевненої поведінки та її основними елементами.
	Матеріали: бейджі (до 10 шт.), фломастери.
	Вправа 1. «Вияв упевненості, пасивності й агресії в поведінці»
	Мета: пояснення цілей тренінгових занять, знайомство учасників із тим, якими є вияви впевненості, пасивності та агресії в поведінці»
	Ознайомимося з прикладом, який наводять психологи Р. Альберті та М. Еммонс.
	Гелен є студенткою коледжу. Вона є привабливою, цікавою дівчиною, з якою є про що поговорити. Наразі вона мешкає в гуртожитку, в кімнаті, де окрім неї живуть ще дві дівчини.
	Якось в однієї з цих сусідок – Мері, було побачення з хлопцем. Гелен планувала в цей час завершити написання дипломної роботи. Під час зборів на побачення Мері зробила до Гелен кілька натяків стосовно того, аби та дозволила їй одягнути те прекрасне на...
	Водночас, Гелен, отримавши таке прохання, була заскочена зненацька й не розуміла, як їй правильно вчинити. По-перше, вона дуже цінує це намисто, адже його подарував брат, із яким вона давно не бачилася, проте із дитинства вони мали напрочуд близькі й ...
	Пасивність як модель поведінки. Гелен воліє не демонструвати власну занепокоєність стосовно можливого зіпсування чи втрати прикраси двома закоханими, внаслідок чого відповідає на прохання Мері згодою. Та, своєю чергою, окрилена успіхом, потім неоднора...
	Агресія як модель поведінки. Прохання Мері дістає з боку Гелен відповідь, яка супроводжується обуренням і приниженням. Гелен акцентує увагу Мері на тому, що в неї є власна, хоч і дешева, біжутерія, сприймаючи її прохання як вияв дечого неприпустимого....
	Упевненість як поведінкова модель. Гелен дає Мері ввічливе, проте тверде пояснення причин, що зумовлюють її неготовність до позичання їй намиста. Те, що подруга докладно й аргументовано пояснює їй причину такого побутового питання, зумовлює розуміння ...
	Вправа 2. «Три способиповедінки»
	Мета: показати, наскільки ефективною є демонстрація поведінкової впевненості в ситуаціях конфліктного спрямування порівняно з рештою поведінкових стилів. Послугуваня перевагами й недоліками кожного виділеного поведінкового стилю.
	Процедура проведення: Учасники мають уявити себе в ситуації конфлікту. Кожна з запропонованих ситуативних моделей потребує оперування відповідною стильовою поведінковою моделлю:
	1. Сором’язливою поведінковою моделлю, де реципієнт оперує стишеним голосом, тоном винної людини, відсутністю наполягань на дотриманні своїх умов, постійним погодженням із репліками опонента;
	2.  Упевненою поведінковою моделлю, де реципієнт оперує спокійним голосом, поглядовим осягненням співрозмовника, наполегливістю у викладі своїх аргументів та наголошенні на необхідності їх виконання, відсутністю погроз та звинувачень, переходів на осо...
	3. Агресивною поведінковою моделлю, де реципієнт оперує гучним чи підвищеним голосом, енергійним жестовим набором, висловленням власної обуреності, категорично-наказовою формою апелювання стосовно своїх вимог, переходом на особистісний рівень критично...
	Заняття 2. Самоаналіз. Поглядвсередину себе на умовищастя
	Протягомпроведеногозаняттяставилосяза мету досягнення таких успіхів:
	1. Покращення, пов’язане з самоаналітичними вміннями;
	2. Вміння самодіагностувати власну впевненість, рефлексувати.
	Матеріали: папір А4, скотч, фломастери, метафоричнікартиабокартидиксит
	Вправа «Скарбничка внутрішніх ресурсів»
	Психолог: Якщо ви пам’ятаєте, минулого разу я порівнював наш організм зі своєрідним сосудом, що виконує функцію ресурсного зберігання. Зараз я пропоную вам, користуючись цим матеріалом, створити таку собі скарбничку, де ви зберігатимете власні ресурси...
	Домашнє завдання: створення (в форматі малюнка чи колажу) символу на умовне позначення творчості, а також створення символів, пов’язаних із усіма внутрішніми психологічними опорами, що їх учасники дослідження описали протягом першого заняття.
	Заняття 3. Три типи поведінки на шляху до щастя
	Цілі заняття: (1)
	1. Детальне ознайомлення з поняттями впевненої, агресивної та пасивної поведінки
	2. Розвиток комунікативних якостей
	Вправа «Людина під дощем»
	Психологом висловлюється пропозиція створення зображення людини, яка опинилася під дощем. Після цього малюнок обговорюється із використанням таких питань:
	Як себе почуває намальована вами людина?
	Які відчуття супроводжували вас у процесі малювання?
	Якщо вам було незручно, то чому?
	Психолог: Аналіз малюнка дозволив вам побачити самих себе в ситуації стресового впливу, яким чином винамагаєтеся з нею впоратися, чи важлива для вас підтримка з боку оточення, чи пріоритетнішим є пошук власних особистісних ресурсів.
	Використання проективної методики дозволяє поринути до вашої підсвідомості. Інколи нам важко відверто зізнатися про певні особливості, через що страждає усвідомлення нами причин, через які ми маємо проблеми. Тому в цьому аспекті дуже корисним є зверне...
	Заняття 4. Щастя очима інших
	Мета заняття:
	1. Засвоєння активного стилю спілкування та навичок надання і отримання зворотного зв’язку
	2. Глибоке осмислення власної поведінки
	3. Розвиток навичок комунікації
	Матеріали: аркуші А4, фарби, пензлі, ємності для води.
	Вправа «Моє джерело»
	Психологом висловлюється пропозиція до витягування ресурсної картки, котра призначена для надання сили стосовно реалізації бажань.
	Рефлексія:
	Що здатне зробити вас сильнішим?
	Яким джерелом енергії ви користуєтесь, коли захочете реалізувати свої плани й бажання?
	Ці ресурси є внутрішніми або зовнішніми
	Психолог: Важливий ресурс – це відчуття себе як важливої людини, підкріплене іншими людьми, рідними, друзями, колегами за допомогою добрих слів, компліментів.
	3.2. Ефективність психокорекційної роботи з постраждалими від гендерно зумовленого насильства із використанням технології кейс-менеджменту
	Для оцінки ефективності психокорекційної роботи з постраждалими від гендерно зумовленого насильства із застосуванням кейс-менеджменту використовувалися ті ж методики, що й на початковому етапі дослідження.
	Повторне застосування методики PCL-5 показало такі результати за критерієм «А» (опис травматичної події): 40% респондентів продемонстрували високий рівень здатності описувати пережите, ще 40% показали середній рівень, і 20% - низький.
	Графічні результати за критерієм «А» представлені на рисунку 3.1.
	Рисунок 3.1. Показники повторного дослідження за критерієм «А» (опис травматичної події) у осіб, що пережили гендерно зумовлене насильство
	За критерієм «В» (симптоми інтрузії), високий рівень проявів цього симптому спостерігався у 30% учасників. Середній рівень інтрузій зафіксовано у 40% респондентів, тоді як 30% показали низький рівень цього симптому.
	Графічне представлення результатів за критерієм «В» (симптоми інтрузії) наведено на рисунку 3.2.
	Рисунок 3.2. Показники повторного дослідження за критерієм «В» (симптоми інтрузії) у осіб, що пережили гендерно зумовлене насильство
	За критерієм «С» (симптоми уникнення) високий рівень було зафіксовано у 40% учасників. Ще 40% демонстрували середній рівень симптомів уникнення, а 20% - низький рівень.
	Графічне представлення результатів за критерієм «С» (симптоми уникнення) у групі осіб, що пережили гендерно зумовлене насильство, наведено на рисунку 3.3.
	Рисунок 3.3. Показники за критерієм «С» (симптоми уникнення) у осіб, що пережили гендерно зумовлене насильство
	За критерієм «D» (негативні думки та емоції), 30% респондентів виявили високий рівень негативних думок і емоцій. У 40% було зафіксовано середній рівень, тоді як ще 30% учасників продемонстрували низький рівень цього показника.
	Графічне представлення результатів за критерієм «D» (негативні думки та емоції) серед осіб, що пережили гендерно зумовлене насильство, наведено на рисунку 3.4.
	Рисунок 3.4. Показники за критерієм «D» (негативні думки та емоції) у осіб, що пережили гендерно зумовлене насильство
	За критерієм «Е» (симптоми надмірної реактивності) 40% респондентів продемонстрували високий рівень цього симптому, 30% - середній рівень, і ще 30% - низький рівень реактивності.
	Графічне представлення результатів за критерієм «Е» (симптоми надмірної реактивності) у групі осіб, що пережили гендерно зумовлене насильство, наведено на рисунку 3.5.
	Рисунок 3.5. Показники повторного дослідження за критерієм «Е» (симптоми надмірної реактивності) в осіб, що пережили гендерно зумовлене насильство
	Повторне застосування методики PCL-5 для осіб, які пережили гендерно зумовлене насильство, дало такі результати. Порівняно з первинною діагностикою, учасниці продемонстрували кращу здатність до рефлексії свого травматичного досвіду - вони більше готов...
	За результатами повторного використання методики «Модель стресодолання BASIC Ph» були отримані такі показники.
	40% учасниць відзначили, що під час психотравмівного досвіду головною стратегією подолання стала соціальна підтримка. Ще 30% визначили уяву та творчість як основний спосіб подолання наслідків психотравми. 20% назвали провідною стратегією афективні реа...
	Результати повторного дослідження за методикою «Модель стресодолання BASIC Ph» для групи осіб, що пережили гендерно зумовлене насильство, представлені на рисунку 3.6.
	Рисунок 3.6. Результати повторного дослідження за методикою «Модель стресодолання BASIC Ph» у групі осіб, що пережили гендерно зумовлене насильство
	Отже, за результатами повторного застосування методики «Модель стресодолання BASIC Ph» спостерігаються значні зміни у виборі стратегій подолання травматичних чинників. Якщо раніше учасниці покладалися переважно на ірраціональні установки та моральні ц...
	Повторне використання госпітальної шкали тривоги і депресії HADS дало такі результати.
	30% учасниць показали високий рівень тривожних і депресивних симптомів. Середній рівень було зафіксовано у 40% опитаних, а низький рівень - у 30% учасників.
	Графічне представлення результатів повторного дослідження за госпітальною шкалою тривоги і депресії HADS серед осіб, що пережили гендерно зумовлене насильство, наведено на рисунку 3.7.
	Рисунок 3.7. Показники за підсумками повторного використання госпітальної шкали тривоги і депресії HADS у осіб, що пережили гендерно зумовлене насильство
	Загалом повторне застосування шкали HADS показало покращення психічного стану більшості учасниць. Спостерігається зниження рівня тривожності та депресивних симптомів, зокрема, зменшилася частота немотивованої тривоги, а реакції на знаки і символи, що ...
	Повторне застосування тесту «Самооцінка психічних станів» Г. Айзенка дало наступні результати щодо тривожності.
	40% учасниць продемонстрували низький рівень тривожності, 30% - середній рівень, і ще 30% виявили високий рівень тривожності.
	Графічне представлення результатів повторного дослідження за шкалою «тривожність» серед осіб, що пережили гендерно зумовлене насильство, наведено на рисунку 3.8.
	Рисунок 3.8. Показники повторного дослідження за шкалою «тривожність» за методикою «Самооцінка психічних станів» у осіб, що пережили гендерно зумовлене насильство
	Результати повторної діагностики рівня фрустрації у групі осіб, що пережили гендерно зумовлене насильство, показали такі дані.
	40% учасників продемонстрували низький рівень фрустрації, 40% - середній рівень, і ще 20% показали високий рівень фрустрації.
	Графічне представлення результатів повторної діагностики за шкалою «фрустрація» у групі осіб, що пережили гендерно зумовлене насильство, наведено на рисунку 3.9.
	Рисунок 3.9. Показники повторного дослідження за шкалою «фрустрація» за методикою «Самооцінка психічних станів» у групі осіб, що пережили гендерно зумовлене насильство
	Повторна діагностика агресивності у цій групі дала наступні результати.
	20% учасників показали низький рівень агресивності, 60% - середній рівень, а ще 20% продемонстрували високий рівень агресивності.
	Графічне представлення результатів за шкалою «агресивність» у групі осіб, що пережили гендерно зумовлене насильство, наведено на рисунку 3.10.
	Рисунок 3.10. Показники повторного дослідження за шкалою «агресивність» за методикою «Самооцінка психічних станів» у групі осіб, що пережили гендерно зумовлене насильство
	За результатами повторної діагностики ригідності було отримано такі показники.
	20% учасників виявили низький рівень ригідності, 20% - середній рівень, а 60% - високий рівень ригідності.
	Графічне представлення результатів за шкалою «ригідність» серед осіб, що пережили гендерно зумовлене насильство, наведено на рисунку 3.11.
	Рисунок 3.11. Показники повторного дослідження за шкалою «ригідність» за методикою «Самооцінка психічних станів» у групі осіб, що пережили гендерно зумовлене насильство
	Таким чином, результати повторного застосування методики «Самооцінка психічних станів» свідчать про суттєві зміни порівняно з первинною діагностикою. Учасниці дослідження продемонстрували зниження рівнів тривожності та фрустрації, стали менш агресивни...
	Повторне застосування шкали тривоги Бека дало такі результати.
	50% учасників показали низький рівень тривожності, 30% - середній рівень, а 20% - високий рівень тривожності.
	Графічне представлення результатів повторного дослідження за шкалою тривоги Бека у групі осіб, що пережили гендерно зумовлене насильство, наведено на рисунку 3.12.
	Рисунок 3.12. Показники схильності до виявів тривожності в групі учасників дослідження за результатами повторного використання шкали тривоги Бека
	Отже, повторне використання шкали тривоги Бека зафіксувало значне зниження загального рівня тривожності у постраждалих від гендерно зумовленого насильства. Ці зміни мають позитивний характер і є показником ефективності проведеної психокорекційної прог...
	Висновки до розділу 3
	Програму психокорекційної роботи з постраждалими від гендерно зумовленого насильства із застосуванням технології кейс-менеджменту було розроблено та апробовано в онлайн-режимі протягом травня-червня 2024 року. У ній взяли участь 10 жінок, які пережили...
	При розробці змісту та структури програми були враховані наступні принципи:системність, науковість, активність, поєднання теорії та практики.
	Мета програми: допомогти жінкам подолати наслідки гендерно зумовленого насильства.
	Для оцінки ефективності психокорекційної роботи були використані ті ж методики, що й на початковому етапі дослідження.
	Повторне застосування методики PCL-5 показало значний прогрес у здатності учасниць рефлексувати над пережитим досвідом насильства. У порівнянні з первинною діагностикою, жінки стали частіше обговорювати травматичні події, які раніше були повністю табу...
	Результати повторного використання методики «Модель стресодолання BASIC Ph» вказують на значні зміни у виборі стратегій подолання травматичного досвіду. Якщо раніше жінки здебільшого спиралися на ірраціональні установки та моральні цінності, такі як в...
	Повторне застосування госпітальної шкали тривоги і депресії HADS показало покращення психічного стану більшості учасниць. Спостерігається зниження рівня тривожності та депресії, зокрема, зменшилася частота немотивованої тривоги та знизилася чутливість...
	За результатами повторного використання методики «Самооцінка психічних станів» Г. Айзенка було виявлено значне зниження рівнів тривожності та фрустрації серед учасниць. Також відзначено зменшення агресивності та ригідності, що свідчить про позитивний ...
	Повторне використання шкали тривоги Бека продемонструвало суттєве зниження загального рівня тривожності серед жінок, які пережили гендерно зумовлене насильство. Ці зміни свідчать про ефективність психокорекційної роботи та є однозначно позитивним резу...
	ВИСНОВКИ
	Проведене дослідження дозволило здійснити всебічний теоретичний та емпіричний аналіз особливостей психічного стану жінок, які постраждали від гендерно зумовленого насильства, а також оцінити ефективність застосування кейс-менеджменту як методу психоко...
	1. Розглянувши поняття кейс-менеджменту у фахових дослідженнях, ми з’ясували, що цей метод або ситуаційні дослідження вже давно займають важливе місце в психологічній практиці. У комунікативно орієнтованій теорії знання поняття «ситуація» (або кейс) р...
	2. Визначивши особливості психологічного переживання наслідків гендерно зумовленого насильства, ми виявили, що таке насильство може проявлятися у різних формах: фізичне, сексуальне, економічне та психологічне приниження, що здійснюється через дискримі...
	3. Охарактеризувавши провідні сфери застосування кейс-менеджменту в роботі психолога, ми з’ясували, що кейс-менеджмент є цінним інструментом для комплексної роботи з конкретними випадками. Ця технологія дозволяє психологу, разом з іншими фахівцями, зо...
	4. Обґрунтувавши процедуру та методики емпіричного дослідження, ми визначили, що дослідження психічного стану жінок, які постраждали від гендерно зумовленого насильства, проводилося конфіденційно в період з березня по травень 2024 року. Вибірка дослід...
	5. Проаналізувавши результати емпіричного дослідження, ми встановили, що більшість учасниць не здатні детально описати свої травматичні події, часто переживають флешбеки і прагнуть уникати обговорень, пов'язаних із травматичним досвідом, через емоційн...
	6. Запропонована психокорекційна програма з використанням кейс-менеджменту була розроблена та апробована онлайн у травні-червні 2024 року. У програмі взяли участь 10 жінок, які добровільно долучилися до роботи. Програма базувалася на принципах системн...
	7. Оцінка ефективності психокорекційної роботи показала значні позитивні зміни у психічному стані учасниць. Повторне застосування методик продемонструвало покращення здатності рефлексувати та обговорювати травматичний досвід (PCL-5), що зменшило часто...
	Повторна діагностика за методикою «Самооцінка психічних станів» виявила значне зниження рівнів тривожності, фрустрації, агресивності та ригідності, що свідчить про зниження внутрішньої напруги і підвищення емоційної стабільності. Шкала тривоги Бека та...
	СПИСОК ВИКОРИСТАНОЇ ЛІТЕРАТУРИ
	1. Андерсон Б. Уявлені спільноти. Міркування щодо походження й поширення націоналізму. Київ: Критика, 2001. 271 с.
	2. Ассман А. Простори спогаду. Форми та трансформації культурної пам’яті. Київ: Ніка-Центр, 2012. 440 с.
	3. Блашко Ю. І. Стресостійкість як професійна якість майбутніх пілотів цивільної авіації. Науковий вісник Льотної академії. Серія: Педагогічні науки. 2020. Вип. 8. С. 32-36.
	4. Блашко Ю. І. Структурні компоненти формування стресостійкості майбутніх пілотів цивільної авіації у процесі професійної підготовки. Науковий вісник Льотної академії. Серія: Педагогічні науки : збірник наукових праць. Кропивницький : «Поліум», 2022....
	5. Блінов О. А. Психологія бойової психічної травми: монографія. Київ : Талком, 2016. 246 с.
	6. Боковець О. І. Емоційний інтелект як ресурс психологічного здоров’я. Габітус. 2022. Вип. 37. С. 68-75.
	7. Боснюк В. Ф. Інтелектуально-емоційний ресурс копінг-поведінки рятувальника : монографія. Харків : ХНАДУ, 2016. 195 c.
	8. Боснюк В. Ф. Звязок механізмів психологічного захисту з копінгстратегіями у рятувальників. Вісник Харківського національного педагогічного університету імені Г. С. Сковороди. Психологія. 2014. Вип. 41. С. 33-42.
	9. Валуйко О. М., Гошкодеря О. В. Управління професійним стресом керівників органів внутрішніх справ. Київ: Видавничий дім «Скіф», КНТ, 2008. 106 с.
	10. Гобсбаум Е., Рейнджер Т. Винайдення традиції. Київ: Ніка-Центр,2005. 448 с.
	11. Горностай П. П. Колективна травма та групова ідентичність. Психологічні перспективи. Спеціальний випуск: Актуальні проблеми психології малих, середніх та великих груп. Т. 2. Проблема цілісності суспільства, групи та особистості. Київ, 2012. С. 89–95.
	12. Гоцуляк Н. Є. Психологічна травма: аналіз та шляхи її подолання. Збір. наук. праць Національної академії Державної прикордонної служби України. 2015. № 1. С. 378-390.
	13. Заграй Л.Д. Концептуалізація «Я» і психологічна травма. Вісник Чернігівського національного педагогічного університету. Серія: Психологічні науки. 2015. Вип. 128. С. 108–111.
	14. Засєкіна Л.В., Гордовська Т.І. Голодомор як психічна та моральна травма у сімейних жіночих наративах. Міждисциплінарні підходи у дослідженні Голодомору-геноциду: матеріали ІV Міжнародної науково-практичної конференції, (Київ, 19 листопада 2020 р.)...
	15. Інноваційні підходи до організації медико-психологічної допомоги післятравматичного стресового розладу. Київ : УНДІССПН МОЗ України, 2014. 32 с.
	16. Катаєв Є. Основні результати дослідження професійної «Я-концепції» військовослужбовців контрактної служби. Вісник Національної академії оборони України. 2009. № 1. С. 34-42.
	17. Кісь О. Колективна пам’ять та історична травма: теоретичні рефлексіїна тлі жіночих спогадів про Голодомор. У пошуках власного голосу: Усна історія як теорія, метод та джерело. Харків: ПП «ТОРГСІН-ПЛЮС», 2010. С. 171–191.
	18. Ковалів М. В. Професійний стрес керівника органу внутрішніх справ та його профілактика. Науковий Вісник Львівського державного університету внутрішніх справ. Серія психологічна: збірник наукових праць; гол. ред. М. М. Цимбалюк. Львів: ЛьвДУВС, 201...
	19. Козігора М.А. Концептуальні межі понять «стрес», «тривалий травматичний стрес», «посттравматичний стресовий розлад». ScienceandEducation a NewDimension. PedagogyandPsychology. 2021. № 97. С. 56–58.
	20. Колпакчи О.С. Науково-теоретичне вивчення проблеми формування етичних цінностей професійної діяльності майбутніх практичних психологів. Молодий вчений. 2019. № 7(71), С. 226–230.
	21. Коннертон П. Як суспільства пам’ятають. Київ: Ніка-Центр, 2004. 184 с.
	22. Криворучко П. П. Психологічне забезпечення професійної діяльності військових спеціалістів: Навчальний посібник. Київ: МО України КІСВ, 1999. 78 с.
	23. Литвиненко С. А. Психологія травми: трансгенераційний та феноменологічний аспекти. Психологія: реальність і перспективи. 2015. Вип. 4. С. 14-17.
	24. Луценко Ю. А. Особливості організації психологічного супроводу внутрішньо переміщених осіб. Соціально-педагогічна та психологічна допомога сім’ям з дітьми в період військового конфлікту: навчально-методичний посібник. К. : Агентство «Україна». 201...
	25. Мартинюк І. А. Психологічна травма та посттравма: сутність і способи подолання. Науковий вісник Національного університету біоресурсів і природокористування України. 2015. Вип. 230. С. 276-282.
	26. Музиченко І. В. Психологічна травма: аналіз проблеми та шляхи подолання. Роль психологічної служби системи вищої освіти України у час суспільних трансформацій : матер. Всеукр. наук.-практ. конф. (Львів, 19-20 травня 2017 р.). Львів : ЛНУ імені Іва...
	27. Оверченко А. І. Психологія травмуючих ситуацій. Київ : НАВС, 2013. 179 с.
	28. Огієнко В. І. Історична травма Голодомору: проблема, гіпотеза та методологія дослідження. Національна та історична пам’ять. 2013. Вип. 6. С. 145–156.
	29. Огієнко В. І. Культурна травма у сучасній зарубіжній історіографії: концепт та метод. Національна та історична пам’ять. 2011. Вип. 1. С. 148–160.
	30. Папаш О. Колективна травма в ігровому кіно: випадок одиничної репрезентації («Голод-33»). Наукові записки НаУКМА. Теорія та історія культури. Київ: Національний університет «Києво-Могилянська академія». 2011. Т. 114. С. 73–78.
	31. Параскевова К. Г. Емоційний інтелект як чинник регуляції емоційно-мотиваційної сфери особистості: автореф. дис. … канд. психол. наук: спец. 19.00.01 «Загальна психологія, психологія особистості». Харків, 2015. 17 с.
	32. Петрова Н. М. Сформованість емоційного інтелекту як запорука успішної професійної діяльності майбутнього педагога: теоретичний аспект. Наукові записки Тернопільського національного педагогічного університету ім. Володимира Гнатюка. Серія: педагогі...
	33. Подофєй С.О. Емоційний інтелект особистості й особливості його становлення. Науковий вісник ХДУ.Серія Психологічні науки. 2019. № 1. С. 260-265.
	34. Ракітянська Л. М. Генезис та сутнісний зміст концепту «емоційний інтелект». Науковий часопис національного педагогічного університету імені М. П. Драгоманова. Серія 5. Педагогічні науки: реалії та перспективи: зб. наук. праць / М-во освіти і науки...
	35. Романів О. П. Суїцид: сучасні підходи до профілактики. Ліки України. 2013. № 1. С. 89-94.
	36. Романчук О. Психотравма та спричинені нею розлади: прояви, наслідки та сучасні підходи до терапії. НейроNEWS: психоневрологія і нейропсихіатрія. 2012. № 1. C. 31-39.
	37. Романчук О. Cім’я, що зцілює: основи терапевтичного батьківства дітей, що зазнали скривдження та емоційного занедбання. Львів: Колесо, 2013.
	38. Рябчич Я. Є. Аналіз підходів, методів та технік діагностико-корекційної роботи з кризовими суїцидонебезпечними станами особистості. Актуальні проблеми психології. 2012. Т. 1. Вип. 35. С. 144-147.
	39. Семенова Ю.С. Психотравма (психологічна травма): дискусійні питання медицини та психології. Український науково-медичний молодіжний журнал. Спеціальний випуск № 3, Актуальні проблеми сучасної медичної психології: Матеріали V науково-практичної кон...
	40. Синявський В.В., Сергєєнкова О.П. Психологічний словник. / за ред. Н.А. Побірченко. Київ, 2007. 336 с
	41. Титаренко Т.М. Психологія особистості : словник-довідник / за ред. П.П. Горностая. Київ : Рута, 2001. 320 с.
	42. Халепа К. Ф. Особливості психологічної допомоги дітям, які зазнали психологічної травми. Вісник Чернігівського національного педагогічного університету. 2013. Вип. 114. С. 195-198.
	43. Цицей Р. М. Психічна травма як наслідок пережитої людиною надзвичайної ситуації. Проблеми екстремальної та кризової психології. 2013. Вип. 13. С. 258-265.
	44. Штомпка П. Соціальна зміна як травма. Соціологічні дослідження. 2001. № 1. С. 6–16.
	45. Alexander J. The Meaningof Social Life. A Cultural Sociology. Oxford: Oxford University Press, 2003. 296 p.
	46. Bell D. Memory Traumaand World Politics. Reflectionson the Relation ship Between Pastand Present. Palgrave Macmillan, 2006. 296 р.
	47. Caruth C. Trauma: Explorationin memory. Baltimore: John Hopkins UP,1995. 288 р.
	48. Caruth C. Unclaimed Experience: Trauma, Narrativeand History. Baltimore: John Hopkins UP, 1996. 168 р.
	49. Erikson K. Everythingin Its Path. New York: Simonand Schuster, 1994. 288 р.
	50. Eyerman R. Cultural Trauma: Slaveryand the Formationof African-American Identity. Cambridge: Cambridge University Press, 2001. 302 p.
	51. Greene T., Bloomfield M. A. P., Billings J. Psychological trauma and moralin juryinre ligious leaders during COVID-19. Psychological Trauma: Theory, Research, Practice, andPolicy. 2020. Vol. 12 (S1). Pp. 143–145.
	52. Griffin B.J., Purcell N., Burkman K., Litz B.T., Bryan C.J., Schmitz M., Maguen S. MoralInjury: AnIntegrative Review. Journal of Traumatic Stress. 2019. Vol. 32(3). Pp. 350–362.
	53. Hirsch berger G. Collective Trauma and the Social Construction of Meaning. Frontiersin Psychology. 2018. Vol. 9. Pp. 14-41.
	54. La Capra D. Writing History, Writing Trauma, Baltimore: Johns Hopkins University Press, 2001. 248 p.
	55. La Capra D. Historyand Memory. After Auschwitz. Ithaca, 1998. 232 p.
	56. Meek A. Trauma and Media. Theories, Historiesand Images. London: Routledge, 2009. 232 р.
	57. Neal A. G. National Traumaand Collective Memory: Major Eventsin the American Century. Armonk, N.Y. M.E. Sharpe, 1998. 224 р.
	58. Prager J. Presenting the Past: Psychoanal ysisand the Sociology of Misremembering. Harvard: Harvard University Press, 1998. 272 p.
	59. Shalev A. etal. Prevention of Posttraumatic Stress Disorder by Early Treatment Results From the Jerusalem Trauma Outreach and Prevention Study. Arch Gen Psychiatry. 2011. URL: http://archpsyc.ama-assn.org/cgi/reprint/archgen psychiatry.2011.127.
	60. Zasiekina L., Zasiekin S. Verbal Emotional Disclosure of Moral Injuryin Holodomor Survivors. Psycholing uistics. 2020. Vol. 28(1). Pp. 41–58.
	ДОДАТКИ
	Додаток А
	Матеріали до методики PSL-5
	Інструкція щодо заповнення: внизу перераховано проблеми або скарги, які людина може мати внаслідок стресового (травматичного) досвіду у минулому. Будь ласка, прочитайте кожен пункт уважно, та поставте позначку «Х» у графі, що найбільш чітко відображає...
	Опитувальник
	Респонденти оцінюють кожний пункт від 1 (зовсім ні) до 5 (дуже виражено), щоб вказати ступінь прояву конкретного симптому впродовж минулого місяця. Таким чином, діапазон оцінки може перебувати в межах від 17 до 85 балів.
	Додаток Б
	Матеріали до методики «Ресурсоорієнтовна модель стресодолання BASIC Ph»
	Інструкція. Подумайте про себе, коли Ви знаходитеся в кризі, переживаєте сильний стрес. Що найчастіше Ви робите, щоб допомогти собі впоратися з цим станом? Що, на Вашу думку, допомагає найкраще, а що – незначною мірою?
	Зважте кожне твердження і поставте хрестик («+») у відповідній клітинці навпроти номера твердження, де цифри означають: 0 – ніколи не користуюся цим способом, щоб упоратися з ситуацією. 1 – я рідко користуюся цим способом, щоб впоратися з ситуацією. 2...
	Опрацювання результатів
	Підраховується сума балів у кожному стовпчику.
	Що більша сума балів, то краще розвинута відповідна стратегія. B – віра, переконання, цінності; A – емоції, почуття; S – соціальні зв’язки, соціальна підтримка; I – уява, мрії, спогади; C – когнітивні стратегії; Ph – тілесні ресурси, діяльність.
	Додаток В
	Матеріали до методики «Госпітальна шкала тривоги та депресії (HADS)»
	Інструкція щодо заповнення: прочитайте уважно кожне твердження і виберіть ту відповідь, яка найбільше відповідає тому, як Ви почували себе на минулому тижні. Не думайте надто довго щодо кожного твердження, оскільки Ваша перша реакція буде завжди найві...
	Опитувальник (1)
	1.Т Я відчуваю напруженість, мені не по собі.
	3 Весь час.
	2 Часто.
	1 Час від часу, іноді.
	0 Зовсім не відчуваю.
	2.Д Те, що раніше приносило мені велике задоволення, і зараз викликає у мене таке ж почуття.
	0 Безумовно це так.
	1 Напевно, це так.
	2 Лише в дуже малому ступені це так.
	3 Це зовсім не так.
	3.Т Я відчуваю страх, здається, ніби щось жахливе може ось-ось статися.
	3 Безумовно це так, і страх дуже сильний.
	2 Це так, але страх не дуже сильний.
	1 Іноді, алеце мене не турбує.
	0 Зовсім не відчуваю. (1)
	4.Д Я здатнийрозсміятися і побачити в тійчиіншійподіїсмішне.
	0 Безумовноце так.
	1 Напевно, це так. (1)
	2 Лише в дуже малому ступеніце так.
	3 Зовсім не здатний.
	5.Т Неспокійні думки крутяться у мене в голові.
	3 Постійно.
	2 Велику частину часу.
	1 Час від часу і не так часто.
	0 Тільки іноді.
	6.Д Я відчуваю бадьорість.
	3 Зовсім не відчуваю.
	2 Дуже рідко.
	1 Іноді.
	0 Практично весь час.
	7.Т Я легко можу сісти і розслабитися.
	0 Безумовно це так. (1)
	1 Напевно, це так. (2)
	2 Лише зрідка це так.
	3 Зовсім не можу.
	8.Д Мені здається, що я почав все робити дуже повільно.
	3 Практично весь час.
	2 Часто. (1)
	1 Іноді. (1)
	0 Зовсім ні.
	9.Т Я відчуваю внутрішнє напруження або тремтіння.
	0 Зовсім не відчуваю. (2)
	1 Іноді. (2)
	2 Часто. (2)
	3 Дуже часто.
	10.Д Я не стежу за своєю зовнішністю.
	3 Безумовно це так.
	2 Я не приділяю цьому стільки часу, скільки потрібно.
	1 Може бути, я став менше приділяти цьому уваги.
	0 Я стежу за собою так само, як і раніше.
	11.Т Я відчуваю непосидючість, немов мені постійно потрібно рухатися.
	3 Безумовно це так. (1)
	2 Напевно, це так.
	1 Лише в деякій мірі це так.
	0 Зовсім не відчуваю. (3)
	12.Д Я вважаю, що мої справи (заняття, захоплення) можуть принести мені почуття задоволення.
	0 Точно так само, як і зазвичай.
	1 Так, але не в тіймірі, як раніше.
	2 Значно менше, ніж зазвичай.
	3 Зовсім так не вважаю.
	13.Т У мене буває раптове відчуття паніки.
	3 Дуже часто. (1)
	2 Досить часто.
	1 Не так уже часто.
	0 Зовсім не буває.
	14.Д Я можу отримати задоволення від гарної книги, радіо чи телепрограми.
	0 Часто.
	1 Іноді. (3)
	2 Рідко.
	3 Дуже рідко.
	“Ключ”
	Субшкала Т –“тривога”: непарні пункти 1, 3, 5, 7, 9, 11, 13.
	Субшкала Д –“депресія”: парні пункти 2, 4, 6, 8, 10, 12, 14.
	Критеріями оцінки даних за HADS є: 0 – 7 балів – норма; 8 – 10 балів – виражена тривога/депресія; 11 і вище – клінічно виражена тривога/депресія.
	Додаток Г
	Матеріали до методики «Тест Г. Айзенка на самооцінку психічних станів»
	Інструкція щодо заповнення: прочитайте уважно кожне твердження і виберіть ту відповідь, яка найбільше відповідає тому, як Ви себе почуваєте. Не думайте надтодовго щодо кожного твердження, оскільки Ваша перша реакція буде завжди найвірнішою.
	Опитувальник (2)
	Методика оцінювання
	Підраховується кількість балів за кожну з чотирьох груп питань:
	I- 1-10-те питання - тривожність;
	II - 11-20-те питання - фрустрація (психологічний стан зростаючого емоційно-вольового напруження, що виникає в конфліктній ситуації);
	MCMXXXIV - 21-30-те питання - агресивність;
	IV- 31-40-ве питання - ригідність (тенденція до збереження своїх стереотипів, способів мислення, нездатність змінити власну точку зору).
	Інтерпретація результатів
	Тривожність:
	0-7 балів - низька тривожність;
	8-14 балів - тривожність середня, допустимого рівня;
	15-20 балів - висока тривожність.
	Фрустрація:
	0-7 балів - висока самооцінка, стійкість до невдач, ви не боїтеся труднощів;
	8-14 балів - середній рівень самооцінки, має місце фрустрація;
	15-20 балів - низька самооцінка, ви уникаєте труднощів, боїтеся невдач.
	Агресивність:
	0-7 балів - ви спокійні, стримані;
	8-14 балів - середній рівень агресії;
	15-20 балів - ви агресивні, нестримані, маєте труднощі в стосунках з людьми.
	Ригідність:
	0-7 балів - ригідності нема;
	8-14 балів - середній рівень;
	15-20 балів - сильно виражена ригідність, вам протипоказані зміна місця роботи, зміни в сім’ї.
	Додаток Д
	Матеріали до методики «Шкала тривоги Бека»
	Інструкція щодо заповнення: цей список містить найпоширеніші симптоми тривожності. Будь ласка, ретельно вивчіть кожний пункт. Зауважте, наскільки Вас турбував кожен із цих симптомів протягом ОСТАННОГО ТИЖНЯ, включаючи сьогоднішній день, поставивши хре...
	Опитувальник (3)
	Оцінювання результатів:
	0–5 норма
	6-8 легкий рівень тривожності
	9-18 середній рівень тривожності
	Більше 19 балів – вище середнього та високий рівень тривожності

